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Desi s-a primit foarte mult sprijin public si
privat pentru cei care fug din cauza razboiului
din Ucraina, acest raspuns, in mare parte
ad hoc si care nu tine cont de gen, nu poate
raspunde nevoilor de bazad si preocuparilor
de protectie ale persoanelor stramutate
fortat (FDP, forcibly displaced persons)' si ale
comunitatilor gazda din Republica Moldova.
Persoanele insarcinate - inclusiv organizatiile
neguvernamentale internationale (OING-uri)
si Organizatia Natiunilor Unite (ONU) - nu au
reusit pand in prezent sd respecte propriile
angajamente globale privind localizarea
raspunsului  umanitar, inclusiv  crearea
sistematica de modalitati prin care femeile si
fetele sa conceapa si sa conduca raspunsurile
si incorporarea opiniilor lor in toate fazele

" Termenul persoane stramutate cu forta (FDP sau migranti
fortati) utilizat aici este unulimperfect, care include FDP si solic-
itantii de azil, precum si unii migranti economici. Unele persoane
straine care traiesc in tarile vecine Ucrainei sunt, din punct de
vedere tehnic, mai degraba migranti economici decat persoane
strdmutate cu forta (FDP) sau solicitanti de azil; cu toate acestea,
aceasta este o zona gri, in functie de faptul daca deplasarea lor
a fost fortata de pierderea mijloacelor de trai legate de conflict
sau de alte cauze.

ciclului de gestionare operationald.? Cu cateva
exceptii, finantarea dedicata sanatatii sexuale
si reproductive (SRH, sexual and reproductive
health) si serviciilor privind violenta impotriva
femeilor si fetelor (VAWG, violence against
women and girls) nu s-a materializat. in locul
finantarii flexibile pe mai multi ani de care au
nevoie organizatiile locale conduse de femei
si fete, aceste grupuri suprasolicitate de prima
linie se gasesc in situatia de a alerga dupa
subventii care pot acoperi una pana la trei luni
din costurile totale. Astfel, acestea sunt obligate
sa se ocupe de activitati umanitare pentru care
nu sunt neaparat pregatite,® ceea ce, in cele din
urma, perturba misiunile lor de baza.

2 Ciclul de gestionare operationalda (OMC, Operational
Management Cycle) pentru situatiile de urgenta pentru refugiati
sau ciclul programului umanitar (HPC, Humanitarian Programme
Cycle) pentru situatiile de urgenta pentru persoanele strémutate
ininteriorul tarii se referd la o serie de actiuni care contribuie la
pregatirea, gestionarea si furnizarea de raspunsuri umanitare.
Acestea ofera puncte de intrare pentru a lucra cu toate grupu-
rile de lucru, precum si pentru femei si fete in fiecare etapa siin
toate aceste grupuri.

3 Trebuie sa recunoastem, crizele de refugiati din regiune nu
sunt noi, avand in vedere migratia cauzata de conflictul anterior
din Ucraina, in 2014.



in fiecare conflict armat, violenta barbatilor
impotriva femeilor si fetelor creste rapid si
ramane la nivel ridicat mult timp dupa incetarea
luptelor. Ca si celelalte tari care se invecineaza
cu Ucraina, Moldova se confrunta cu o criza
a refugiatilor fara precedent in cazul femeilor
si copiilor stramutati din cauza razboiului.
Masurile sensibile la dimensiunea de gen,
urgent necesare, de prevenire a violentei
si de reducere a riscurilor, raman in urma
raspunsului. Organizatiile pentru drepturile
femeilor (WRO, women'’s rights organizations)
din Moldova au raspuns nevoilor femeilor si
fetelor stramutate cu forta inca de la inceputul
razboiului, iar aceste WRO localizate sunt cel
mai bine pozitionate pentru a concepe, construi
si oferi solutiile creative necesare. Organizatiile
locale au strategii cuprinzatoare care pot
absorbi raspunsul refugiatilor daca li se ofera
finantarea flexibila si sprijinul tehnic specific
necesar pentru a aplica serviciile critice de
combatere a violentei bazate pe gen (GBYV,
gender-based violence) la criza refugiatilor.
Aceste organizatii solicitd recunoasterea
expertizei lor si finantarea necesara pentru
a-si utiliza cunostintele in raspunsul continuu
la aceasta criza, fara a pierde din vedere, si
continuand sa raspunda nevoilor femeilor si
fetelor din Republica Moldova.

In schimb, se dezvolta o structura familiara: o
relatie de sus in jos, inegalg, intre actorii locali
capabili si agentiile umanitare internationale.
Acest aranjament esueaza intotdeauna in
fata femeilor si fetelor, chiar si dupa propriile
standarde ale acestor agentii.* Femeile si
fetele nu sunt consultate in ceea ce priveste
conceperea ajutorului care estedezvoltat pentru
ele, iar WRO-urile sunt instrainate de structurile
de coordonare umanitara si se asteapta de la
acestea sa faca mai mult decat oricand, cu o

4 Inclusiv Marea intelegere si angajamentele fundamentale
fatd de femei si fete (Grand Bargain and Core Commitments
to Women and Girls) ale Summitului umanitar mondial (World
Humanitarian Summit), standardele Sfera, orientarile IASC priv-
ind violentaimpotriva femeilor si fetelor, pachetul minim de ser-
vicii initiale (MISP, Minimum Initial Services Package) si altele.

finantare suplimentara mica sau deloc. VOICE
a fost martora la desfasurarea acestui scenariu
familiar n legatura cu raspunsul comunitatii
umanitare internationale la COVID-19, unde,
inca o data, sectorul ajutorului umanitar - in
ciuda angajamentelor sale fata de populatiile
afectate de criza - a contribuit la negarea
drepturilor femeilor si fetelor la participare,
consultare si servicii si, in unele cazuri, le-a
supus la propriile sale tipuri de violenta.®

in plus, exista o serie de actori si organizatii
care joaca un rol vital in spatiul umanitar si care
nu au o experienta traditionala in domeniul
umanitar sau in situatii de criza® si, prin urmare,
este posibil s& nu aibd o experientd mai
nuantata in materie de violenta bazata pe gen
si de protectie mai larga. Aceste entitati sunt
puternicincurajate sa angajeze expertiza pentru
a naviga si a pune in aplicare reglementarile,
politicile si strategiile privind violenta bazata
pe gen si alte tipuri de protectie, precum si sa
ia in considerare si sa integreze cu fermitate
recomandarile de evaluare aferente incluse in
acest raport.

Printr-un nou parteneriat intre VOICE si HIAS si
ca parte a unei evaluari in sase tari din regiune,
VOICE a efectuat o evaluare rapida de 8 zile
in Moldova pentru a evalua nevoile femeilor
si fetelor afectate de razboiul din Ucraina si
nevoile WRO si ale grupurilor care raspund la
aceasta situatie de urgenta. Principalele trei
preocupari raportate de femei si fete au fost:
(1) traficul de persoane (inclusiv traficul de
persoane in scop sexual, traficul de copii si
traficul in scopul exploatarii prin munca); (2)
separarea familiilor, minorii neinsotiti si nevoia
de reunificare a familiilor; si (3) accesul la bani,
la servicii de incredere si la informatii corecte.

5 We Must Do Better: A Feminist Assessment of the Humanitarian
Aid System’s Support of Women- and Girl-Led Organizations during
the COVID-19 Pandemic. VOICE, 2021, https://voiceamplified.
org/voice-research-report-we-must-do-better/

6 Aceste entitati includ intreprinderi private, organizatii inter-
nationale cu scop lucrativ si alti contractori internationali.
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De asemenea, evaluarea a evidentiat: niveluri
ridicate de exploatare si abuz sexual (SEA,
sexual exploitation and abuse) si alte forme de
violenta bazata pe gen; probleme de protectie
legate de adapost si de locuinte nesustenabile
(care sporesc adesea riscul de exploatare prin
muncd); si lipsa accesului la locuri de munca
decente. in general, persoanele stramutate cu
forta (FDP) din Republica Moldova nu au acces
la servicii de combatere a violentei bazate pe
gen, la servicii de sanatate reproductiva, la
servicii de sprijin pentru sanatatea mintala
si psihosociald (MHPSS, mental health and
psychosocial support), precum si la servicii
si informatii juridice. in plus, comunitatile de
romi si LGBTQIA+ se confrunta cu discriminare
si preocupari suplimentare in materie de
protectie.

Femeile stramutate cu forta raman fara
resurse financiare, iar accesul permanent la
asistenta in numerar si la locuinte durabile inca
ramane inaccesibil pentru majoritatea. Acesta
este un dezastru in devenire, dar care poate fi
evitat. Prin furnizarea de asistenta in numerar
holistica si accesibild, unele dintre principalele
probleme de protectie cu care se confrunta

majoritatea femeilor - cum ar fi sa accepte
munci exploatatoare, sa se implice in munca
sexuald si sa cada prada traficului de persoane
sau SEA - vor fi prevenite.

Organizatiile locale care s-au mobilizat si au
reactionat inca din prima zi a razboiului sunt
epuizate, sunt depdsite ca si capacitate si sunt
subfinantate, nefiindu-le oferit aproape niciun
ban prin intermediul raspunsului de urgenta
pentru nevoile programatice de baza. La
momentul evaluarii, multe organizatii fusesera
abordate sau primeau fonduri de raspuns
pentru refugiati de la OING-uri; dar acestea
spun ca aceste fonduri sunt prea restrictive
si reflecta mai mult prioritatile internationale
decét nevoile locale.

in ciuda acestui fapt, WRO si organizatiile
societatii civile (OSC, civil society organizations)
dezvolta modele inovatoare de furnizare
de servicii, in special in ceea ce priveste
preocuparile specifice de protectie ale femeilor
si fetelor. WRO-urile cu care ne-am intalnit
au demonstrat un nivel ridicat de integritate,
iar multe dintre ele au explicat ca ar prefera
sa refuze fonduri decat sa fie ,exploatate
si indepartate de misiunea si activitatea lor
initiala.”

La inceputul raspunsului la criza, WRO-urile
au fost in prima linie a furnizarii de asistenta
in numerar din cauza lipsei unor mecanisme
alternative. Un director de WRO a raportat
ca si-au folosit fondurile de urgenta pentru
a oferi fonduri familiilor.

Femeile si copiii reprezintd fata crizei
persoanelor stramutate cu forta (FDP) si
se afla in prima linie a conflictului. Criza
necesita raspunsuri adaptate la nivel local,
prin care organizatiile pentru femei ar trebui sa
influenteze raspunsul umanitar.



Recomandari specifice
Republicii Moldova:

SIMBOLUL PICTOGRAMEI

Entitati ale Organizatiei

Uniunea Europeana (UE)

Natiunilor Unite (ONU)

Guvernul tarii gazda

Guvernul Ucrainei

Filantropie Feminista/ State Membre Donatoare

Fonduri Feministe

ONG local (ONG)

ONG international (OING)

Acordati prioritate finantarii raspunsurilor
mobile la violenta bazata pe gen pentru a
ajutafemeile sifetele care suntcelmaigreu
accesibile, inclusiv cele din adaposturile
neinregistrate si din comunitatile mai
rurale. Identificati si finantati WRO locale
care ofera deja raspunsuri mobile sau
care sunt pozitionate pentru a face acest
lucru. Prin furnizarea de servicii mobile
de combatere a violentei bazate pe gen,
pot fi abordate o serie de probleme pentru
femei si fete, iar managerii de caz si cei
care mobilizeaza comunitatea pot asigura
schimbul de informatii de calitate si
resurse de ghidare. Astfel de raspunsuri au
fost initiate de actorii locali din domeniul
violentei bazate pe gen, dar pana in prezent
nu au fost finantate.




Furnizati sprijin financiar urgent, flexibil si
pe termen mai lung pentru WRO si OSC,
inclusiv sprijin operational general, pentru
a va asigura ca acestea pot continua sa
raspunda la situatii de urgenta si ca sunt
mai puternice dupa urgenta. Permiteti
WRO-urilor si OSC-urilor sa determine
cea mai buna modalitate de a-si cheltui
fondurile pentru a sprijini raspunsul
privind persoanele stramutate cu forta
(FDP), precum si pentru a mentine un nivel
suficient de sprijin pentru populatia din
Republica Moldova.

Colaborati cu WRO, OSC si adaposturi
impotriva violentei familiale din Moldova,
care raspund deja la criza, pentru a asigura
un raspuns la nivel local la violenta bazata
pe gen si la nevoile femeilor si fetelor.
Sprijiniti-le s& dezvolte initiative creative
pentru a preveni si a raspunde violentei
bazate pe gen sipentru a conduce eforturile
in ceea ce priveste siguranta voluntarilor,
asigurandu-va ca voluntarii sunt verificati
si instruiti.

Colaborati cu ONG-urile din Moldova,
in special cu WRO, ca parteneri egali in
raspunsul privind persoanele stramutate
cu forta (FDP) si integrarea acestor
parteneri in mod mai holistic si mai creativ
in raspuns. Cel putin, initiati un proces de
consultare rapida cu WRO si OSC pentru a
le asculta sugestiile pentru alternative ale
actualului regim de coordonare umanitara.
Invitati grupurile locale sa preia co-
conducerea coordonarii si oferiti-le fonduri
pentru a-si asuma aceasta sarcina.

Furnizati asistenta pe baza de numerar
pentru persoanele stramutate cu forta
(FDP) printr-o abordare conceputa in
comun, sistematizata, de comun acord




cu WRO si in conformitate cu nevoile
specifice ale femeilor si fetelor.

Furnizati servicii pentru persoanele
stramutate cu forta (FDP) de etnie
roma, egale cu standardul de servicii
oferite celorlalte FDP, in conformitate cu
standardele umanitare globale.

Intensificati finantarea si sprijinul pentru
initiativele care deservesc comunitatile
LGBTQIA+ (atat cele stramutate fortat,
cat si cele din Moldova), care necesita
strategii de sprijin nuantate.

Asigurati-va ca toate raspunsurile
sunt elaborate si puse in aplicare din
perspectiva coeziunii sociale pentru a
atenua reactiile actuale si potentiale
impotriva persoanelor stramutate cu
forta (FDP), deoarece tensiunile sunt deja
in crestere in cadrul comunitatilor din
Republica Moldova si creeaza probleme
mai mari de stabilizare. Asigurati accesul
la servicii si sprijinul de care au nevoie atéat
cetatenii din Moldova, cat si FDP.

Implicarea FDP in activitati semnificative
si decente’ in jurul raspunsului privind
FDP, in cazul in care competentele lor
lingvistice si de alta natura sunt relevante
si aplicabile la criza FDP. Asigurarea

7 Organizatia Internationala a Muncii defineste ,munca
decenta” ca insumand aspiratiile oamenilor in viata lor
profesionald. Aceasta presupune oportunitati de munca
productiva si care oferd un venit echitabil, securitate la locul
de munca si protectie sociald pentru familii, perspective
mai bune de dezvoltare personala si de integrare social3,
libertatea oamenilor de a-si exprima preocuparile, de a se
organiza side a participa la deciziile care le afecteaza viata
siegalitatea de sanse si de tratament pentru toate femeile
si barbatii. https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/
lang--en/index.htm

10
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existentei unor mecanisme de protectie
pentru a preveni exploatarea prin munca si
traficul de forta de munca.

Efectuati o cartografiere legata de locul
in care se afla persoanele stramutate cu
forta (FDP), de serviciile la care au acces
si de conditiile in care sunt cazate, pentru
a identifica riscurile si vulnerabilitatile.
Acest lucru este deosebit de important
pentru cei care se afla in adaposturi si
locuinte private, unde exploatarea poate
reprezenta un risc mai mare.

Utilizati retelele existente prin intermediul
carora persoanele stramutate cu forta
(FDP) fac schimb de informatii - inclusiv
pe canale informale, cum ar fi grupurile de
pe Facebook si chat-urile de pe Telegram
- pentru a raspandi informatii fiabile si
esentiale.

11
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A. Lucrul in parteneriat
pentru a sprijini
organizatiile pentru
drepturile femeilor

VOICE si HIAS® impartasesc viziunea de a
sprijini organizatiile pentru drepturile femeilor
(WRO) si grupurile de femei din intreaga
regiune pentru a conduce raspunsul umanitar
din Ucraina.

xn

8 Organizatia Internationala a Muncii defineste ,munca decenta
ca insumand aspiratiile oamenilor in viata lor profesionala.
Aceasta presupune oportunitati de munca productiva si care
oferd un venit echitabil, securitate la locul de munca si protectie
sociald pentru familii, perspective mai bune de dezvoltare person-
ala si deintegrare socialg, libertatea oamenilor de a-si exprima
preocupadrile, de a se organiza si de a participa la deciziile care
le afecteaza viata si egalitatea de sanse si de tratament pentru
toate femeile si barbatii. https://www.ilo.org/global/topics/de-
cent-work/lang--en/index.htm
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Parteneriatul isi propune sa ajute WRO,
organizatiile societdtii civile locale (CSO) si
grupurile informale sa modeleze raspunsul
umanitar, recunoscand impactul unic al
situatiilor de urgenta umanitara asupra femeilor,
fetelor si altor grupuri de risc in intreaga lor
diversitate. Este esential ca actiunile umanitare
- atat in Ucraina, céat si la nivel regional - s& se
bazeze pe progresele in materie de egalitate de
gen si de emancipare a femeilor realizate de
activistii ucraineni si regionali pentru drepturile
femeilor, de grupurile conduse de femei si de
CSO0.

Pe langa sprijinirea furnizarii directe de servicii
de catre organizatiile locale, HIAS impreuna
cu VOICE vor continua sa pledeze pentru
necesitatea de a sprijini WRO cu fonduri de
criza nealocate.

Despre VOICE
VOICE considera ca sectorul umanitar trebuie
sa 1isi respecte promisiunea de a proteja


https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm
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femeile si fetele - si ca femeile si fetele insele
trebuie sd& conducd aceasta revolutie. Ne
confruntdm cu una dintre cele mai vechi si
mai raspandite incalcari ale drepturilor omului
din lume: violenta impotriva femeilor si fetelor
(VAWG). Contestam metodele traditionale si
ineficiente de abordare a VAWG in situatiile
de urgenta umanitara, prin intermediul unei
resurse dovedite, dar sub-utilizatda in mod
cronic: leadership-ul exercitat de femei si fete.

Abordarea VOICE, care se bazeaza pe practica
drepturilor femeilor, ofera ceva nou si necesar
in lupta pentru a pune capat violentei impotriva
femeilor si fetelor. Lucram pentru o lume in
care fetele si femeile sunt lidere respectate in
conceperea si punerea in aplicare a solutiilor
de eradicare a violentei - atat in comunitatile
lor, cat si in forurile puterii. in cele din urma,
obiectivul VOICE este o maimare alocare directa
a resurselor catre organizatiile locale de femei
si solutiile acestora pentru a aborda violenta.
Ajutam la satisfacerea nevoilor organizatiilor
conduse de femei si fete intr-un numar tot mai
mare de tari, inclusiv in Afganistan, Bangladesh,
Columbia, Ungaria, Irak, Moldova, Myanmar,
Pakistan, Polonia, Romania, Slovacia, Sudanul
de Sud, Siria, Ucraina, Statele Unite, Venezuela
si Yemen.

B. Ce am facut

Abordarea VOICE pentru aceasta evaluare se
bazeaza pe cele maibune practiciinternationale
si este axatd pe WRO-uri identificate prin
intermediul retelei noastre. Accentul nostru pe
WRO-uri se bazeaza pe recunoasterea faptului
ca aceste organizatii sunt si vor fi intotdeauna
primele care radspund si au cele mai creative
si oportune solutii pentru a aborda riscurile la
care sunt expuse femeile si fetele.

Echipa de evaluare VOICE a petrecut 8 zile in
Republica Moldova pentru a realiza aceasta
evaluare rapida, care s-a concentrat pe nevoile

femeilor si fetelor afectate de razboiul din
Ucraina si pe nevoile WRO, CSO si grupurilor
care raspund la aceastd situatie de urgenta.’

In timpul evaluérii, au fost realizate urmatoarele
interviuri cu informatori cheie (KII, key informant
interviews), discutii in grupuri de discutii (FGD,
focus group discussion) si observatii la fata
locului:™

» 31 interviuri cu informatori cheie (KII) cu:
7 sefi de organizatii si retele locale; 2 femei
stramutate cu forta; 1 femeie politist; 3 ad-
ministratori de adaposturi/locuri; 3 voluntari;
6 membri ai personalului agentiilor ONU; 2 fi-
nantatori umanitari din statele membre; 3 OING;
1 companie privata; si 3 membri ai comunitatii
locale

» 2 discutii de grup (FGD) cu un total de 11
femei stramutate fortat, cu varste cuprinse
intre 18 si 55 de ani

» 8 observatii la fata locului la: 2 centre de
cazare pentru refugiati; 3 centre de cazare

° HIAS, organizatia umanitara evreiasca internationala care
ofera servicii vitale refugiatilor si solicitantilor de azil, ajuta de
peste 130 de ani persoanele stramutate cu forta, astfel incéat
sa se bucure de primire, siguranta si oportunitati. Fiind prez-
entain peste 17 tari, HIAS raspunde la razboiul din Ucraina prin
intermediul domeniilor sale principale de programare, inclusiv
incluziune economica, sanatate mintala si sprijin psihosocial,
protectie juridica si prevenire, si raspuns la violenta bazata pe
gen, cu accent pe violenta impotriva femeilor si fetelor si a per-
soanelor care se identifica ca fiind LGBTQIA+.

0 Cadrul general de evaluare a fost conceput si realizat de o
echipa formata din activisti si practicieniin domeniul VAWG si al
drepturilor femeii din Europa de Est si Ucraina; specialisti tehnici
experimentatiin domeniul violentei de genin situatii de urgenta
(GBViIE, gender-based violence in emergencies); un expert in
sdnatate sexuala sireproductiva (SRH, sexual and reproductive
health); practicieni si activisti LGBTQIA+; un expert in stabiliza-
re care tine cont de traume; si membri ai echipei de conducere
VOICE, inclusiv directorul executiv si directorul de raspuns in
situatii de urgenta. Aceasta echipa dinamica a adus expertiza
globala, regionala si locald, impreund cu 0 gama larga de com-
petente lingvistice si conexiuni profunde cu Ucraina si Europa
de Est-bazandu-se pe anii de activitate a VOICE in regiune si pe
expertiza specifica si unica a echipei de evaluare.
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neacreditate; 1 punct de trecere a frontierei; 1
depozit de autobuze in apropierea unei tabere
de tranzitde 72 de ore; si 1 gara

Toate informatiile impartasite au fost tratate ca
fiind confidentiale pentru a asigura principiul
de ,a nu face rau”. Prin intermediul evaluarii,
echipa a reusit sa dezvolte o imagine clara a
riscurilor transversale pentru VAWG in cadrul
raspunsului de urgentd si a modului in care
acestea sunt interconectate cu accesul la
servicii esentiale.

C. Limitari

Din cauza naturii rapide a colectarii datelor
intr-un mediu complex si fluid, aceasta a
fost o evaluare rapida a nevoilor si nu a fost
conceputa ca o evaluare cuprinzatoare a
riscurilor si a nevoilor. Au existat limitari legate
de timp, de zonele acoperite (echipa de evaluare
nu a calatorit in Republica Moldoveneasca

Pridnestroviand), de masurile de precautie
impotriva  pandemiei COVID-19 si de
preocuparile legate de siguranta si securitate.
Abordarea a fost intemeiatd si dirijjatd de
respectarea consideratiilor etice, ceea ce a
impiedicat uneori desfasurarea interviurilor si
a discutiilor. in multe cazuri, nivelul de trauma
vizibila a fost de asa natura incat nu ar fi fost
etic sa se puna diferite intrebari de protectie.
in cele din urm4, obtinerea de informatii a fost
datele oficiale au fost localizate, a fost aproape
imposibil sa se gaseasca surse de informatii
coerente si fiabile.

in cadrul interviurilor din cele cinci tari de
frontiera evaluate (Ungaria, Polonia, Romania,
Moldova si Slovacia), femeile ucrainene
stramutate cu forta au fost adesea reticente in
a impartasi sau a se ,plange’, si si-au exprimat
recunostinta pentru sprijinul pe care il primeau.
Acest lucru ridica intrebarea daca nu cumva
femeile sub-raportau cazurile si riscurile de
violenta.

Harta Ucrainei
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A. Situatia de urgenta
umanitara din Republica
Moldova

Moldova este o tara micd, cu o populatie de
2,6 milioane de locuitori. La 13 mai 2022,
peste 460.000 de persoane stramutate fortat
(FDP) au intrat si au trecut prin Moldova din
24 februarie 2022 in prezent, Moldova si
Polonia gazduiesc cel mai mare numar de FDP
din Ucraina, cu 412 si, respectiv, 450 de FDP la
10.000 de locuitori. incepand cu 4 mai 2022,
aproximativ 94.783 de FDP ucrainene locuiesc
in diferite regiuni ale Moldovei. La fel cain toate
celelalte tari de frontiera, majoritatea FDP sunt
femei si copii. Documentele inter-agentii afirma
ca 64% din toate FDP gazduite in Moldova sunt
femei; 51% sunt copii.”> Cu toate acestea, spre
deosebire de alte tari de frontiera, mai multi
barbati au reusit sa treaca cu mita granita de la
Odessa in Moldova.”® La momentul evaluarii, a
existat o crestere notabild a numarului de copii
nedocumentati - se estimeaza ca cel putin 2%

" Intrebérile au fost axate pe urmatoarele domenii de cercetare:
preocuparile femeilor si fetelor la punctele de trecere a frontierei
siin timpul deplasarii; preocuparile generale legate de siguranta
inlocatia lor actuald; orice discriminare pe care anumite grupuri
specifice au suferit-o sau au fost martori ca au suferit-o; riscurile
de violentd bazata pe gen pentru femei si fete (inclusiv exploatar-
ea siabuzul sexual); disponibilitatea si accesibilitatea facilitatilor
si serviciilor; asistenta in numerar, distribuirea de numerar, acce-
sul lanumerar sinivelurile ramase de resurse financiare; locurile
de adapost silocuintele private siriscurile si preocuparile legate
de fiecare dintre acestea; documentatia juridica si accesul la
serviciijuridice; accesul la servicii de sanatate, inclusiv servicii
de sanéatate sexuala sireproductiva, cum ar fi gestionarea clinica
a violului, avortului si ingrijirii prenatale si postnatale; accesul
la 0 munca buna si decentg; si accesibilitatea lingvistica prin
intermediul serviciilor existente.

2 Operational Data Portal”. Situatia refugiatilor din Ucraina,
UNHCR, 14 mai 2022. https://data2.unhcr.org/en/situations/
ukraine

8 Raspunsul Moldovei cu privire la situatia refugiatilor, actualiza-
re interinstitutionald nr. 14 (30 aprilie-4 mai). Coordonarea inter-
institutionald pentru refugiatii din Moldova, 13 mai 2022. https://
reliefweb.int/report/moldova/moldova-refugee-response-inter-
agency-update-14-30-april-4-may

dintre copii sunt separati sau neinsotiti' - iar
organizatiile de femei colaborau indeaproape
cu autoritatile in aceastad privinta. Avand
in vedere presiunea suplimentara asupra
guvernului si a comunitatilor care gazduiesc un
aflux fara precedent de FDP, au inceput deja sa
apara tensiuni cu comunitatile gazda. Costul de
trai creste rapid, se produc scumpiri si penurii,
iar diferentele de opinie cu privire la razboi se
amplifica.

"Suntem o tara mica, cu o inima mare.”
- Directorul executiv al unei organizatii locale
din Moldova

Daca Odessa va fi preluata de armata rusa, se
estimeaza cdintre 1 si 2,3 milioane de persoane
stramutate cu forta (FDP) suplimentare, care
au fost atacate puternic, vor intra si vor traversa
coridorul principal al Moldovei. Sistemele si
structurile din Republica Moldova, precum si

4 Barbatilor ucraineni cu varste cuprinse intre 18 si 60 de ani
li s-a interzis sa paraseasca tara, in anticiparea faptului ca ar
putea fi chematila lupta.
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comunitatea internationald, nu sunt pregatite
pentru un asemenea aflux de oameni; ca
referinta, intreaga populatie a Kievului este de
aceeasi marime cu cea a Republicii Moldova.
Guvernul din Republica Moldova a ramas fara
bani pentru raspuns, iar politica complicata
dintre guvernul central si cel municipal duce
la o lipsa de coordonare in intregul raspuns al
statului.

Banii de ajutor auintrat brusc pentru araspunde
la criza, dar organizatiile locale trebuie sa fie
sprijinite pe termen lung. OSC-urile care au
purtat o mare parte din povara raspunsului
umanitar spun ca realitatile lor nu sunt intelese
sau nu sunt luate in considerare.

Persoanele stramutate cu forta (FDP) care
intra in Moldova cu resurse sunt, in general,
in drum spre o tara tertd; acest lucru urmeaza
un model de migratie a fortei de munca care
a precedat razboiului. Cei 94.783 de FDP care
raman tind sa aiba mai putine resurse si sunt
probabil cei mai vulnerabili, neavand unde sa
se duca. Multe femei ucrainene in varsta sunt
|asate singure si fara resurse sau sprijin in
Republica Moldova, in timp ce fiicele si nepotii
lor merg mai departe in Europa.’ Exista chiar
si o institutie guvernamentala pentru femeile
in varsta care raspunde la aceasta criza. Mai
multe persoane stramutate cu forta (FDP) care
au ramas in Moldova au spus ca asteptau sa
se termine razboiul si ca doreau sa fie aproape
de Ucraina pentru a se putea intoarce acasa.
Deoarece femeile pot intra si iesi liber din
Ucraina, unele dintre ele transporta bunuri'® in
Ucraina si trec granita in mod regulat - creénd
o serie de probleme cu privire la protectia
acestora.

S O evaluare rapida a nevoilor persoanelor in varsta refugiate
in Moldova, realizata de HelpAge la 10 martie 2022, a estimat
ca 10% dintre persoanele intervievate (105) calatoreau sin-
gure. in plus, 62% dintre persoanele in varsta au raportat c& se
afla in calatorie impreuna cu copii. Pentru mai multe informatii
consultati: https://reliefweb.int/report/ukraine/moldova-rap-
id-needs-assessment-older-refugees-10-march-2022

6 Bunurile in sine pot crea probleme de protectie daca sunt
bunuri cu restrictii, cum ar f anumite medicamente si munitii.
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B. Guvernul Republicii
Moldova

Guvernul Republicii Moldova este nou ales
si, in general, este considerat progresist in
comparatie cu fosta administratie pro-rusa.
Presedinta, prim-ministra si ministra de interne
sunt toate femei. inainte de criza persoanelor
stramutate cu forta (FDP), guvernul ainceput sa
faca din egalitatea de gen o prioritate in politic3;
cu toate acestea, avand in vedere domeniul de
aplicare si amploarea crizei, acesta a putut sa
se concentreze doar asupra nevoilor de baza.
Republica Moldova a aderat la Conventia din
1951 privind statutul refugiatilor si la Protocolul
din 1967, la Conventia din 1954 privind statutul
apatrizilor si la Conventia din 1961 privind
reducerea cazurilor de apatridie.””

Directia serviciului pentru refugiati, care
face parte din Biroul pentru migratie si
azil al Ministerului Afacerilor Interne, este
responsabila de inregistrarea solicitantilor
de azil si de desfasurarea procedurilor de
determinare a statutului de refugiat; de
acordarea, revizuirea si retragerea protectiei;
de finregistrarea solicitantilor statutului de
apatridie si de desfasurarea procedurilor de
determinare a apatridiei; de punerea in aplicare
a programelor de integrare; si de gestionarea
asistentei financiare de stat pentru persoanele
stramutate cu forta (FDP).® Desi legislatia
Republicii Moldova ofera solicitantilor de azil
diferite tipuri de protectie - cum ar fi acordarea
statutului de refugiat; protectie umanitara
internationala si protectie temporara (in
cazuri de aflux masiv); si azil politic - protectia
temporara nu a fost niciodata acordata si nu
sunt furnizate cifre oficiale privind azilul acordat
de presedintele Republicii Moldova.”® in timp ce
statutul de protectie temporara (TPS) este in
vigoare din punct de vedere tehnic, in prezent

17 ,Cum se depune cererea de azil.” UNHCR Moldova, https://help.
unhcr.org/moldova/how-to-seek-asylum-in-moldova/

8 ,Cum se depune cererea de azil.” UNHCR Moldova.

9 Conventia si Protocolul privind statutul refugiatilor. UNHCR.
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nu este clar cum este aplicat, iar persoanele
stramutate cu forta (FDP) nu dispun de
informatii cu privire la statutul lor juridic.

C. Prevalenta preexistenta
a violentei bazate pe gen
in Moldova si cadrul juridic
existent

Prevalenta violentei bazate pe gen (GBV),
inclusiv a violentei intre parteneri intimi, era
ridicata atat in Moldova, céat siin Ucraina inainte
de afluxul de persoane stramutate cu forta
(FDP). In pofida evolutiilor recente ale legislatiei
antitrafic,2 Moldova se lupta cu probleme
semnificative legate de traficul de persoane.
Rapoartele guvernamentale sunt impiedicate
de resursele in general insuficiente si de
finantarea inadecvata, alaturi de complicitatea
functionarilor de nivel inferior si de deficienta
personalului calificat pentru a asista victimele.
Femeile si fetele din Moldova sunt exploatate
de traficanti care opereaza in Romania si in
Moldova cu pasapoarte false, in retele de trafic
care opereaza in intreaga Europa. Nu exista
nicio procedura de efectuare a inspectiilor
muncii in Transnistria, in timp ce populatia
nedocumentata - inclusiv comunitatea roma
- din Moldova ramane expusa riscului de
exploatare.

Pandemia COVID-19 aimpiedicat grav eforturile
de combatere a traficului de persoane. Desi
numarul victimelor identificate a scazut in
2020 in comparatie cu anii anteriori, strategiile
traficantilor s-au schimbat, iar recrutarea
online a crescut. Cele mai multe victime provin
din zone rurale cu acces redus la educatie de
calitate. Rapoartele arata, de asemenea, unrisc

20 {02021, guvernul a adoptat un amendament pentru ainclude
victimele traficului de persoane printre beneficiarii de asistenta
juridica garantata de stat. Tn plus, in 2020, guvernul a majorat
pedepsele pentru traficul sexual si traficul de forta de muncs,
stipulate la articolele 165 si 206 din Codul penal.
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ridicat de re-victimizare din cauza serviciilor
insuficiente oferite de statul moldovean.

Moldova a devenit recent cel de-al 35-lea stat
care a ratificat Conventia Consiliului Europei
privind combaterea violentei impotriva femeilor
si a violentei domestice, cunoscuta sub numele
de Conventia de la Istanbul - devenind astfel a
doua tara din Europa de Est care a ratificat-o,
dupa Georgia. Conventia a intrat in vigoare in
Moldova la 1 mai 2022.2" Conform Conventiei,
Republica Moldova este obligatd sa instituie
mecanisme de protectie si sprijin pentru a
raspunde laviolentaimpotrivafemeilor,cumarfi
organizarea unui numar suficient de adaposturi
pentru supravietuitoarele violentei bazate
pe gen, inclusiv a violentei in familie; crearea
de centre de criza pentru supravietuitoarele
violentei sexuale; organizarea de linii telefonice
gratuitedeasistentanon-stop; siimplementarea
unui program de consiliere psihologica si de
asistenta medicala.

Conventia contine, de asemenea, dispozitii
specifice pentru femeile si fetele refugiate si
migrante. Aceasta introduce posibilitatea de
a acorda femeilor migrante supravietuitoare
ale violentei in familie un permis de sedere
autonom, in care statutul lor de sedere este
independent de statutul partenerului care
recurge la violenta. Aceasta solicitd guvernelor
sa recunoasca violenta bazata pe gen ca forma
de persecutie in sensul Conventiei privind
statutul refugiatilor din 1951 si ca un criteriu
care trebuie luat in considerare atunci cand
femeile si fetele solicita protectie internationala
in Europa.??

21 ,Republica Moldova ratificd Conventia de la

Istanbul”, Consiliul Europei, 31 ianuarie 2022, https://
www.coe.int/en/web/istanbul-convention/-/
the-republic-of-moldova-ratifies-the-istanbul-convention.

22 lata de ce Conventia de la Istanbul salveaza vieti.” Amnesty
International, 11 octombrie 2021, www.amnesty.org/en/latest/
news/2021/05/heres-why-the-istanbul-convention-saves-lives.
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D. Sistemul general de
sanatate din Republica
Moldova

Sistemul de sanatate din Moldova poate fi
caracterizat de o lipsa generala de resurse,
inclusiv de fonduri si personal.? Desi sistemul
s-aimbunatatit in ultimii ani, asistenta medicala
primara si accesul la medicina preventiva sunt
deficitare.?* Pe langa faptul ca Moldova are un
sistem farmaceutic inchis, tara se confrunta cu
inegalitati semnificative in domeniul sanatatii.
Informatiile despre servicille de sanatate
mintala si accesul la acestea sunt limitate din
cauza lipsei de specialisti in Moldova. Serviciile
medicale pentru persoanele cu mobilitate
redusa si dizabilitati fizice sunt, de asemenea,
limitate. Potrivit unui director al WRO, refugiatii
au raportat ca institutiile medicale publice nu
doresc sa ofere examinari medicale si adesea
ii trimit la servicii private. Apar, de asemenea,
probleme serioase pentru pacientii cu
probleme oncologice si alte boli care necesita
un tratament special.

Odata cu afluxul masiv de persoane care fug
din Ucraina din cauza razboiului, Moldova se
confrunta acum cu propria criza. Cu resurse
limitate pentru a-si ingriji propria populatie,
afluxul solicita sistemele deja slabe, iar
asistenta umanitara internationala nu reuseste
sa tina pasul.»

% Khan Burki, Talha. ,Enormous challenges for the Moldovan
health-care system”. The Lancet, vol. 8, nr. 2, noiembrie 2019,
pp. 138-39, https://doi.org/10.1016/S2213-2600(19)30446-1.
24 .0 mai buna asistentd medicala pentru cetatenii Republicii
Moldova”. Banca Mondiald, 28 februarie 2012. https://
www.worldbank.org/en/news/feature/2012/02/28/

La inceputul crizei refugiatilor din Republica
Moldova, Organizatia Mondiald a Sanatatii
a identificat lipsa de materiale sanitare
umanitare; nevoia de instalatii de ap3,
sanitatie si igiend (WASH, water sanitation
and hygiene)® si necesitatea de a efectua
controale medicale la punctele de intrare si
in taberele/centrele de refugiati. Aceasta a
remarcat conditiile aglomerate de la punctele
de trecere a frontierei, care ar putea creste
riscul de raspandire a bolilor. Organizatia a
raportat, de asemenea, ca guvernul trebuie
sprijinit in ceea ce priveste disponibilitatea de
a desfasura programul de vaccinare impotriva
poliomielitei si a rujeolei (mentionand ca in
Moldova sunt disponibile stocuri suficiente),
iar spitalele desemnate trebuie sa fie dotate de
catre Ministerul Sanatatii cu materiale sanitare
de urgenta.

Asistenta medicala publica este gratuita
pentru persoanele stramutate cu forta (FDP)
ucrainene si nu este nevoie de asigurare. Site-
ul domopoga.gov.md enumerd diverse centre
medicale si laboratoare private care ofera
servicii pentru persoanele stramutate cu forta
(FDP) ucrainene, dar nu este clar daca aceste
servicii sunt gratuite sau doar pana la o anumita
suma. Medicamentele prescrise trebuie in
continuare sa fie platite de catre persoanele
stramutate cu forta (FDP), si s-a observat ca
anumite servicii de sanatate reproductiva pot
solicita o plata privata.

moldova-better-health-care-for-moldovans.

25 Brzozowski, Alexandra. «<Moldova se apropie de ,punctul lim-
itd” din cauza razboiului din tara vecina, Ucraina». EURACTIV, 7
martie 2022, https://www.euractiv.com/section/europe-s-east/
news/moldova-approaches-breaking-point-over-ukraine-war-

% Prioritizarea sanatatii refugiatilor in Republica Moldova prin
imbunatatirea apei, a salubrizarii si a igienei”. Biroul regional
pentru Europa al Organizatiei Mondiale a Sanatatii, 29 martie
2022, https://www.euro.who.int/en/countries/republic-of-mol-
dova/news/news/2022/3/prioritizing-refugee-health-in-repub-

next-door/.
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Constatari



Femeile WRO si femeile strdmutate fortat
au declarat ca sunt cel mai mult ingrijorate
de traficul de persoane, hartuire si de
alte forme de violenta, separarea familiei
si accesul la bani, servicii esentiale si
informatii.

Complexitatea acestui raspuns cere
comunitatii internationale sa depaseasca
discursul umanitar adesea simplist privind
violenta bazatd pe gen si sa se gandeasca
in mod diferit la putere, violenta, privilegii
masculine, crearea de miscari si vindecare.
La fel ca alte parti ale raportului, aceasta
sectiune Constatari se bazeaza pe o analiza
feminista intersectionala a violentei ca fiind
profund inradacinata in opresiunea femeilor
si pe o intelegere a modului in care aceasta
interactioneaza cu aspecte privind rasa,
antisemitismul, clasa, orientarea sexualad si
identitatea de gen. Este greu de negat, la trei
luni de la inceperea razboiului din Ucraina - cu
un raspuns la peste 2 milioane de persoane,
dintre care 90% sunt femei si copii - ca exista un
esec al titularilor de obligatii (inclusiv OING si
ONU) in ceea ce priveste respectarea propriilor
angajamente globale de localizare araspunsului
umanitar si a muntilor lor de angajamente fata
de femei si fete, inclusiv crearea sistematica
de modalitati prin care acestea sa conceapa
si sa& conduca raspunsurile si incorporarea
opiniilor lor in toate fazele ciclului programului
umanitar. Comunitatea internationala trebuie
sa inteleagd compromisul cu care femeile
vor continua sa se confrunte, daca nu se iau
masuri urgente, intre propria lor siguranta si
bunastare si capacitatea de a-si satisface cele
mai elementare nevoi.

A. Nevoile si riscurile
organizatiilor, grupurilor si
colectivelor de femei

Finantare

Cele mai multe WRO, OSC si ONG-uri locale sunt
subfinantate, fara bani oferiti prin raspunsul
de urgentd pentru nevoile programatice de
baza, cum ar fi salariile personalului. Multi
dintre donatorii lor au trecut la un raspuns
pentru refugiati fard a acorda atentia cuvenita
costurilor operationale holistice care sunt
necesare pentru a mentine integritatea
operationalad si existenta acestor organizatii.
La momentul evaluarii, multe organizatii au
fost abordate sau au primit fonduri de raspuns
de la OING; cu toate acestea, aceste fonduri au
fost restrictionate si nu au tinut cont de nevoile
organizationale generale.

in unele cazuri, se astepta ca organizatiile
sa lanseze un raspuns umanitar fara sprijin
pentru personal suplimentar. Unei organizatii
is-aspuscaimpachetareaalimentelorpentru
distributie ar trebui sa fie facuta de voluntari,
deoarece ,asa se face” in tara (occidentald)
a finantatorilor. in alte cazuri, nu au fost
prevazute fonduri pentru combustibilul
necesar pentru a livra asistenta la diferitele
centre raionale din zonele rurale. Unele
organizatii au ezitat sa accepte fonduri care
erau extrem de restrictive, in timp ce altele
au fost lasate complet in afara pachetelor de
finantare.

Un WRO a raportat ca finantarea este adesea
oferitd de comunitatea internationala cu
conditia participarii la cursuri de formare in
domenii tehnice, care apartin adesea deja de
domeniul de expertiza tehnica al organizatiei
respective. Chiar si intr-o perioada in care
actorii umanitari internationali ar trebui sa
se concentreze pe localizare, unele WRO au
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declarat ca ar prefera sa refuze fonduri decat
sa fie ,exploatate si indepartate de misiunea si
activitatea noastra initiala.”

"Ne aflam intr-o criza financiara pentru
a ne sustine organizatia”. - interviu cu
informator cheie (KII) cu directorul executiv
al unei organizatii locale pentru apararea

drepturilor umane

in ciuda acestui fapt, WRO dezvoltd modele
inovatoare de furnizare de servicii, in special
in ceea ce priveste preocuparile specifice de
protectie ale femeilor si fetelor. Unul dintre
aceste modele include pozitionarea la frontiere
a sistemelor mobile de gestionare a cazurilor
de violentd bazata pe gen (GBV) si a unitétilor
mobile de protectie impotriva traficului de
persoane. Aceasta idee fusese prezentata unei
entitati ONU, iar la momentul evaluarii era in
curs luarea unei decizii legate de finantarea
acesteia. O alta abordare propusa consta in
corelarea pachetelor de distribuire a alimentelor
cu pachetele de informatii legate de trafic de
persoane si asocierea cu organizatii locale mai
mici pentru a spori distributia in zonele mai
greu accesibile. Este nevoie de sprijin pentru
a contribui la dezvoltarea acestor structuri
conduse de WRO.

Aceste organizatii au investit timp si resurse
umane (ceea ce echivaleazda cu resurse
financiare) pentru a comunica structurilor
de coordonare modul in care doresc sa fie
implicate si au stabilit limite ferme in ceea ce
priveste activitatea lor, limbajul lor si modul in
care intentioneaza sa contribuie la structurile
de coordonare. Aceasta dinamica a fost
prezenta in special in cadrul subgrupului de
lucru privind violenta bazata pe gen (GBV).
Un WRO a exprimat: ,UNHCR trebuie sa
prezinte umilintd, curiozitate si respect pentru
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activitatea importanta pe care au desfasurat-o
organizatiile locale.”

WRO-urile din Moldova au construit relatii cu
fortele de securitate si au fost implicate in
furnizarea de instruire anti-trafic de persoane
pentru acestea. Aceste WRO vor continua
sa ramana pe teren la mult timp dupa ce
organizatiile internationale se vor fi intors
acasa si, cu toate acestea, ele nu au fost
integrate in sesiunile de formare planificate de
OING (cum ar fi formarea Interpol a politistilor
de frontierd). In multe exemple, sprijinul
international a fost oferit cu jumatati de masura
si nu in mod strategic. Organizatiile locale au o
intelegere puternica a nevoilor crizei, precum
si a strategiilor de rdspuns eficiente pentru
a raspunde acestor nevoi; acestea au fost in
prima linie a acestei crize si au furnizat servicii,
au facut voluntariat si au intervenit pentru a-i
sprijini pe cei aflati in nevoie. Multi dintre ei au,
de asemenea, retele regionale puternice care
ar putea contribui la informarea comunitatii
internationale, in special avand in vedere natura
regionald a crizei. In ciuda acestui fapt, aceste
organizatii au fost in mare parte marginalizate.

COVID-19 a pus presiune asupra organizatiilor
care ofera servicii pentru femeile care se
confrunta cuviolenta si totusi aceste organizatii
inca se straduiesc sa raspunda cererii
populatiei din Moldova. Au existat discutii
cu privire la modul in care s-ar fi putut invata
mai mult de pe urma pandemiei; bunastarea
personalului care lucreaza in domeniul violentei
in familie si al altor forme de violentd bazata
pe gen a fost un domeniu cheie de interes,
iar acest lucru trebuie probabil revigorat
odata cu actuala criza privind persoanele
stramutate cu forta (FDP). WRO au nevoie de
sprijin pentru a-si reinnoi angajamentul fata de
bunastarea personalului. Acestea au solicitat
sprijin si formare suplimentara in domeniul
comunicérii in situatii de criza, al abordarilor
bazate pe traume, al primului ajutor psihologic,
al programarii privind violenta bazata pe gen



in situatii de urgenta (GBVIE) si al gestionarii
cazurilor. Exista, de asemenea, o dorinta de a
lucra mai mult la raspunsul privind persoanele
stramutate cu forta (FDP), dar acest lucru a
reprezentat o povara masiva pentru structurile
existente, in special cu mecanisme de finantare
nesustenabile care dureaza doar trei luni.

Organizatiile de femei din Republica Moldova ar
trebui s& fie cele care sa& duca greul si trebuie
sa aiba sprijinul necesar pentru a face acest
lucru. Parteneriatele cu actorii internationali ar
trebui sa fie co-creative, mai degraba decat de
susin jos.

B. Traficul de persoane
si alte riscuri de violenta
bazata pe gen

Situatia din Moldova se desfasoara rapid, iar
femeile si fetele sunt expuse unuirisc ridicat de
multiple forme de violenta bazata pe gen (GBV).
Traficul este vizibil si are loc in Moldova si la
punctele de frontier3, iar retelele de trafic sunt

adesea foarte sofisticate si actioneaza mai
rapid decét autoritatile. Existd un risc din ce in
ce mai mare de exploatare si abuz sexual (SEA),
pe masura ce mai multi actori intra in reactie,?’
un director de WRO declarand ca au fost deja
raportate mai multe incidente, fara niciun efort
vizibil de a le aborda. Péana la data evaluarii,
niciun voluntar care lucra cu persoanele
stramutate cu forta (FDP) nu fusese instruit cu
privirelaprevenireaexploatarii siabuzului sexual
(PSEA, prevention of sexual exploitation and
abuse). Lipsa serviciilor de abordare a violentei
bazate pe gen nu se datoreaza, in special, lipsei
dorintei organizatiilor locale de a oferi aceste
servicii; in schimb, se datoreaza in mare parte
lipsei de finantare. WRO reprezinta o forta
motrice semnificativa in spatele eforturilor de
combatere a traficului de persoane in Moldova.
O parte din traficul de persoane are loc inainte
de trecerea frontierei in Moldova. in Moldova,
Interpol si Europol colaboreaza cu fortele de
politie locale si le instruiesc. Exista trei puncte
de trecere a frontierei (Palanca, Giurgiulesti si
Leuseni) si un punct de trecere a frontierei de
iesire, impreund cu trei locuri de tranzit si un
plasament temporar. Preocuparile majore in
materie de protectie au fost descrise de catre
informatorii-cheie si sunt vizibile de ambele
parti ale punctelor de trecere a frontierei,
precum si in spatiul dintre centrele de primire/
statile de autobuz/ taberele de tranzit si
frontiera propriu-zisa.

in timp ce la unul dintre punctele de trecere a
frontierei existau autobuze marcate de ONU
care asteptau sa duca oamenii la statia de
autobuze silatabaradetranzitde 72 de ore,intre
punctul de trecere si centrul de primire exista

27 Exploatarea si abuzul sexual de catre actorii umanitari es-
te o problema proeminenta in situatiile de urgenta umanitara
si a primit o atentie sporita in ultimii ani, dupa cum a fost re-
marcat si analizat in articolul din The New Humanitarian pub-
licat la 11 februarie 2021, ,Atunci si acum: 25 de ani de exp-
loatare si abuz sexual. O cronologie a scandalurilor repetate,
a reformelor, a promisiunilor si a impunitatii.” publicat in
New Humanitarian. https://www.thenewhumanitarian.org/
feature/2021/2/11/25-years-of-sexual-exploitation-and-abuse
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un decalaj de 3,5 kilometri, de unde traficantii
ar putea lua femei si copii. In momentul in care
echipa si-a desfasurat observatia la punctul
de trecere a frontierei Palanca, in apropiere de
Odessa, au fost observate doar cateva familii
si femei individuale care intrau in Moldova,
in timp ce cu cateva saptamani inainte erau
mii de persoane care traversau. Unele femei
asteptau ca prieteni de incredere sau membri
ai familiei sa le ia, In timp ce multe masini
cu soferi barbati au fost vazute pandind si
oferind plimbari femeilor tinere. Cu exceptia
autobuzelor marcate de ONU, nu a existat nicio
prezenta vizibila a voluntarilor, ONG-urilor,
OING-urilor sau a politiei intre granita si statia
de autobuze/tabara de tranzit. Daca mii de
persoane ar incepe sa treaca din nou prin acest
punct de frontiera, problemele de protectie
existente ar fi mult mai grave.

in timpul evaluarii, echipa a aflat, de asemenea,
de la WRO, ca exista incidente de hartuire
a voluntarilor de catre politie, ceea ce este
deosebit de ingrijorator, avand in vedere rolul
lor in sprijinirea raspunsului refugiatilor si in
abordarea violenteiimpotriva femeilor si fetelor.

C. Riscuri legate de
adapost si de locuinte
durabile

Un adapost sigur si durabil este inaccesibil
pentru majoritatea persoanelor stramutate
cu forta (FDP) si nu sunt prezentate solutii pe
termen mai lung. Exista trei tipuri de locuinte/
adaposturi in Moldova: centrele de cazare
pentru refugiati (CAR), centrele private (cel
mai adesea hoteluri sau sanatorii din intreaga
Moldova) si casele private individuale oferite de
cetatenii moldoveni. Exista peste 120 de CAR-
uri in intreaga tara si nenumarate adaposturi
neinregistrate si administrate de persoane
private.?® Nu este clar cate persoane stramutate
cuforta (FDP)trdiescinlocuinte private sauunde
sunt situate aceste locuinte; cu toate acestea,
potrivit Programului Alimentar Mondial,?® peste
90% dintre persoanele care au fugit in Moldova
din Ucraina trdiesc in comunitatile gazda din
Moldova. Dincolo de aceste date limitate, exista
o lipsé generala de informatii cu privire la locul
de cazare al persoanelor stramutate cu forta
(FDP), cine furnizeaza ce servicii si care sunt
nevoile si lacunele in materie de servicii.

In CAR-uri lipsesc multe servicii esentiale, in
special cele care vizeaza femeile si fetele.
Lipseste asistenta juridica care ar ajuta femeile
sa ia decizii in cunostinta de cauza si sa aiba
acces la consiliere si sprijin. Punctele de intrare
nu sunt restrictionate si nu exista nimic care
sa asigure ca doar personalul si voluntarii
calificati, instruiti si verificati pot ajunge in
interiorul adaposturilor - permitand accesul in

2% |a data de 4 mai, 90 de centre autorizate de guvern erau
functionale, cu o capacitate de 7.383 de persoane, iar in prez-
ent gdzduiesc 4.326 de persoane. Pentru mai multe informatii,
consultati: https://reliefweb.int/report/moldova/moldova-refu-
gee-accommodation-centre-rac-weekly-needs-monitoring-up-
date-04052022-enro

2% Situatia din Ucraina: Fisa informativa a WFP Moldova,
martie 2022. https://reliefweb.int/report/moldova/
ukraine-situation-wfp-moldova-factsheet-march-2022
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mod facil al celor care cauta sa prade femei
si copii. Nu exista spatii sigure pentru femei
si fete, in care femeile si fetele sa se simta in
siguranta pentru a raporta violenta sau riscurile
de violentd si unde ar putea fi oferite servicii si
sprijin adecvat. CAR-urile au putinad securitate
si, desi personalul munceste din greu, se
pare ca nu exista prea multa indrumare sau
formare, inclusiv in ceea ce priveste prevenirea
exploatarii si abuzului sexual (PSEA). Persoane
care se presupune cd reprezintd agentii de
turism veneau la mai multe adaposturi oferind
zboruri gratuite sau ieftine in strainatate, cu
motive necunoscute.

in unitatile private si in casele individuale,
femeile sifetele auacceslimitat saunuauacces
la servicii si asistentd de niciun fel si exista
un risc ridicat de exploatare. Multe persoane
stramutate cu forta (FDP) cazate in hoteluri sau
in locuinte inchiriate sunt supuse unor cresteri
de pret pe masura ce stocurile se diminueaza,
in timp ce altele sunt gazduite temporar de
cetateni moldoveni in mod gratuit. Unele
dintre centrele administrate in mod privat sunt
neinregistrate, ceea ce trezeste ingrijorarea ca
acestea ar putea sa nu se inregistreze in mod
intentionat pentru a putea exploata femeile. Se
intelege ca altele sunt neinregistrate din motive
de confidentialitate si siguranta pentru a proteja
supravietuitoarele sau grupurile care ar fi in
pericol daca ar fi numite, ceea ce este probabil
o buna practica, avand in vedere contextul.
La intalnirile cu persoane care administreaza
adaposturi private si neinregistrate, unele au
declarat ca nu seinregistreaza pentru cadoresc
sa fie selective in ceea ce priveste persoanele
care stau in adapostul lor si pentru céat timp.
S-a inteles ca unul dintre aceste adaposturi
se ocupa cu munca fortata, iar lipsa lor de
inregistrare a fost presupusa ca permitand
aceasta exploatare.

Munca fortata a fost, de asemenea, vizibila
si prezentd in unele adaposturi private care
adapostesc femei si copii, iar acest lucru

a fost prezentat ca ,voluntariat”. Femeile
si copiii trebuie sa faca ,voluntariat” toata
ziua, in fiecare zi, spaland vase, cu poate o
zi libera intr-o lung; multi solicitau lotiune
pentru ca mainile le deveneau aspre de la
spalatul vaselor. in timp ce femeile erau
plecate ,voluntar” de dimineata pana seara,
fiicele adolescente aveau grija de copiii mici.

Cu toate acestea, majoritatea respondentilor au
declarat ca nevoile lor de baza erau satisfacute
si nu doreau sd schimbe situatia. Aceste
sentimente ar putea fi influentate de reticenta
de a se plange si de teama de a pierde putinul
sprijin pe care il au.

Femeile sifetele aunevoiedelocuinte durabile si
protejate, atat temporar, cat si pe termen lung.*°
Organizatiile moldovenesti spun ca doresc sa
dezvolte un raspuns cuprinzator in materie de
locuinte, dar nu dispun de date cu privire la locul
si numarul de persoane stramutate cu forta
(FDP) care stau, in special in locuinte private.
Organizatiile moldovenesti nu au incredere ca
OING sau organizatiile multilaterale vor crea o
imagine cuprinzatoare a situatiei si au raportat
ca se simt in mare masura marginalizate, chiar
daca au fost in prima linie a raspunsului.
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D. Lipsa asistentei in
numerar, a mijloacelor de
trai si a accesului la locuri
de munca decente

Membrii Comisiei pentru Situatii Exceptionale a
Republicii Moldova au decretat, pentru perioada
stariide urgenta, ca cetatenii Ucrainei au dreptul
de a munci fara a obtine un permis de sedere
si de munca.®” Cu o rata ridicata a somajului

3 Angajarea lor se va realiza in timpul starii de urgenta in baza
unui contract individual de munca urgent si a unui numar de
identificare atribuit cetatenilor ucraineni la trecerea frontierei,
precum si a unei copii a cartii de identitate (documentele de
identitate ucrainene sunt valabile). Angajatorul trebuie sa notifice
Agentia National& pentru Ocuparea Fortei de Munca in termen
de 5 zile de la data angajarii. Obtinerea statutului de protectie
temporara (TPS) ofera refugiatilor beneficii suplimentare in ceea
ce priveste piata muncii. De exemplu, dupa ce au primit acest
statut, persoanele strémutate cu forta (FDP) se incadreaz au-
tomat in categoria somerilor oficiali si pot beneficia de cursuri
de formare profesionala si cursuri ale Agentiei Nationale pentru
Ocuparea Fortei de Munca din Moldova.

in Moldova, multe persoane stramutate cu
forta (FDP) inca nu pot gasi locuri de munca
care sa plateasca un salariu decent si sa nu fie
exploatate. Multi moldoveni au mai multe locuri
de munca pentru a se descurca, iar un numar
semnificativ de moldoveni se muta mai departe
in Europa pentru a avea oportunitati mai bune
de angajare.

Cele mai multe persoane stramutate cu forta
(FDP) sunt femei cu copii mici sau persoane in
varsta care doresc sa lucreze, dar care doresc,
de asemenea, sa se intoarca in Ucraina cat mai
curand posibil; acest lucru poate crea o ezitare
din partea angajatorilor de a angaja persoane
care ar putea sa nu doreasca sa ramana
angajati. Mai multe organizatii angajau deja
persoane stramutate cu forta (FDP) ucrainene;
cu toate acestea, aceste locuri de munca
sunt legate in principal de proiecte specifice
legate de refugiati si de criza si sunt probabil
pe termen scurt. Lipsa serviciilor de ingrijire a
copiilor creeaza un obstacol suplimentar pentru
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femei in calea angajarii, la fel ca si barierele
lingvistice in unele cazuri. Limba rusa este
vorbita pe scara larga in Republica Moldova si,
avand in vedere ca multe persoane stramutate
cu forta (FDP) provin din zone predominant
rusofone din Ucraina (cum ar fi Odessa), bariera
lingvistica este redusa; cu toate acestea, limba
romana este inca vorbita pe scara larga in
intreaga tara.*

Deoarece majoritatea persoanelor stramutate
cu forta (FDP) nu vor putea obtine un loc de
munca decent in Moldova pe termen scurt, vor
avea nevoie de asistenta financiara. Femeile
stramutate cu forta sunt in criza de resurse
financiare si fiecare ziin care rdman in Moldova
fara un raspuns coordonat pentru a le satisface
nevoile este o altd zi in care cresc riscurile
pentru siguranta lor. Desi asistenta in numerar
ar trebui sa fie semnul distinctiv al acestui
raspuns umanitar, pana in prezent, aceasta
ramane inaccesibila pentru majoritatea. Fara
resursele necesare pentru a-si sustine nevoile
de baza, femeile si familile lor se bazeaza
pe sprijinul voluntar, pe asistenta din partea
cetatenilor individuali si pe organizatiile locale
care sunt epuizate si subfinantate. Acesta este
un dezastru in devenire, dar care poate fi evitat.
Prin oferirea unorinitiative holistice siaccesibile
in numerar, unele dintre principalele probleme
de protectie cu care se confruntd majoritatea
femeilor - cum ar fi acceptarea unei munci
exploatatoare, angajarea in munca sexuald si
caderea in prada traficului de persoane sau a
SEA - vor fi prevenite.

UNHCR si partenerii sai locali oferd subventii
pentru anumite persoane stramutate cu forta
(FDP) in valoare de 2.200 MDL (aproximativ
116 USD) pe persoana pe lund, cu subventii de
reinnoire pentru FDP ramase in tara.?® Cu toate

=n

32 Limba ,nativa” a moldovenilor este romana; totusi, spre de-
osebire de Romania, multi moldoveni cunosc si/sau vorbesc
fluent limba rusa.

38, Programul de asistenta in
ru refugiatii din Moldova”.

numerar pent-
UNHCR Help Moldova,

acestea, echipa de evaluare a constatat ca
multi dintre ei nu erau la curent cu asistenta in
numerar oferita. In timp ce conducea o discutie
de grup (FGD) intr-o locatie, echipa a observat
cozi lungi si multimi care se formau in jurul unei
locatii de inregistrare a banilor in numerar in
exterior, sustinut de o OING; aceasta multime
s-a indreptat apoi spre o alta cladire si ni s-a
spus ca era pentru a obtine un cod QR pentru
distribuirea de numerar care, ulterior, va fi
accesibil de la o banca. Scena era haotic3,
deoarece oamenii se grabeau de la 0 zona la
alta, cu copii in mana sau in carucioare, iar
un numar surprinzator si poate ingrijorator de
barbati se aflau in acest grup de oameni. Alte
femei intervievate stiau cd existda o anumita
posibilitate de a primi asistenta in numerar, dar
aceasta provenea din informatii impartasite
prin intermediul unor grupuri de incredere de
pe Facebook si erau ingrijorate de cozile lungi
si de aglomeratia de oameni si de faptul ca
trebuie sa astepte zile intregi.

La inceputul raspunsului la criza, WRO-urile
au fost in prima linie a furnizarii de asistenta
in numerar din cauza lipsei unor mecanisme
alternative. Un director de WRO a raportat ca
si-au folosit fondurile de urgenta pentru a oferi
fonduri familiilor. Metodologia lor a fost bazata
pe date pentru a identifica beneficiarii, iar 107
familii au primit asistenta.

E. Lipsa accesului la
informatii precise

Persoanele stramutate cu forta (FDP) nu
dispun de informatii coerente si fiabile privind
serviciile si sprijinul disponibil. Multe dintre
adaposturile inregistrate au o cantitate
coplesitoare de informatii transmise prin note
scrise de mana si pliante, care includ informatii
neverificate/neactualizate privind accesul la
servicii, oferte dubioase de transport catre alte

2 mai 2022, https://help.unhcr.org/moldova/
cash-assistance-programme-for-refugees-in-moldova/.
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tari, oportunitati de munca in diferite locatii din
Europa si oferte de cazare privata.

Guvernul a lansat platforma dopomoga.gov.md
pentru a oferi informatii oficiale si consolidate
cu privire la statutul legal de protectie,
locuinte (in special centrele de refugiati),
accesul la asistenta medicald si educatie, alte
drepturi si beneficii, precum si contacte ale
voluntarilor. Desi este un site bine structurat
care acopera aproape toate sferele relevante,
potrivit interviurilor si grupurilor de discutii,
retelele informale - cum ar fi grupurile de pe
Facebook, chat-urile pe Telegram si Viber -
raman principalele surse de informare pentru
persoanele stramutate cu forta (FDP), in special
atunci cand cauta informatii despre chestiuni
locale.®* Acest lucru inseamna, probabil, ca
persoanele vulnerabile, marginalizate sau
in varsta nu pot avea acces la aceste retele
din cauza barierelor tehnologice. In timp ce
aceste retele informale risca sa raspandeasca
informatii eronate, ele sunt, de asemenea,
cele mai de incredere canale si ar trebui sa fie
folosite de agentiile care sprijina persoanele
stramutate cu forta (FDP).

F. Servicii de sanatate
reproductiva si de
combatere a violentei
bazate pe gen

in Moldova existd unele servicii pentru
supravietuitorii violentei, dupa cum exemplifica
coalitia nationala ,Viata fara violenta in familie”,
formata din 27 de membri, care raspunde deja
la criza si este pregatita sa se extinda. Cu toate
acestea, amploarea serviciilor de combatere
a violentei bazate pe gen pentru femei si fete
nu este proportionala cu criza actuala. Sunt

3 Site-ul dopomoga.gov.md nu a fost mentionat de niciunul
dintre cei intervievati, iar echipa de evaluare a aflat despre acest
site doar mult mai tarziu si, prin urmare, nu este clarin ce masura
este cunoscut.
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necesare servicii esentiale, inclusiv adaposturi
pentru femeile care se confrunta cu violenta
sau care fug de violentd; interventii pentru
traficul de persoane, cum ar fi protectia in
punctele de trecere a frontierei si in toate
adaposturile; servicii mobile de combatere a
violentei bazatd pe gen (GBV) pentru a implica
femeile si fetele in activitati care sa le permita
sa inteleagd riscurile la care se expun si la
cine sa apeleze pentru ajutor; acces la sprijin
psihosocial si asistenta medicald mentala
pentru supravietuitoare; servicii de gestionare
clinica a violului (CMR, clinical management of
rape); si asistenta medicala cuprinzatoare care
sa sprijine supravietuitoarele si sa raspunda
nevoilor acestora in conditii de siguranta si
confidentialitate.

Serviciile de sanatate sexuala si reproductiva
raman, de asemenea, in mare masura
inaccesibile in Moldova.?>® Desi guvernul a
aprobat protocoale de gestionare clinica a
violului (CMR) la nivel national la 30 martie
2022, nu este clar daca acestea sunt aplicabile
si daca furnizorii le pot pune in aplicare.
Personalul ONU a declarat ca profilaxia post-
expunere pentru viol este disponibila doar
in spitale si c& niciun furnizor nu a fost inca
instruit.’’

35 Conform evaluérii rapide a nevoilor de sdnéatate sexuala si
reproductiva (SSR) a UNFPA, exista 24.972 de femei refugiate
de véarsta reproductiva si 1.755 de femei refugiate insarcinate.
in urmétoarele trei luni, 585 de femei refugiate vor naste; 29
de femei vor avea complicatii care le vor pune viata in pericol.
Pentru mai multe informatii consultati: https:/reliefweb.int/re-
port/moldova/moldova-refugee-response-inter-agency-update-
14-30-april-4-may

% UNFPA si Compania Nationala de Asigurari de Sdnatate din
Moldova au anuntat ca refugiatii ucraineni care raman pe terito-
riul Republicii Moldova vor putea avea acces la o gama completa
de servicii de sdnatate sexuala si reproductiva, la fel ca si popu-
latia din Moldova. Pentru mai multe informatii consultati: https://
moldova.unfpa.org/en/news/free-reproductive-health-ser-
vices-ukrainian-refugees-republic-moldova

¥ Inintreaga tara exista peste 300 de centre de san&tate primara
si 9 spitale. Trei centre ce se ocupa de violenta bazata pe gen
(GBV)/gestionarea clinicd a violului (CMR) suntin curs de dezvol-
tarein cadrul spitalelor: 1in nord, la Balti, 1in Chisindu si 11in sud.
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Persoanele stramutate cu forta (FDP) nu au
acces la ingrijire postnatala si prenatala, avort
si contraceptive. Avortul este legal din punct
de vedere tehnic, dar accesul este limitat.®®
Legislatia actuala stabileste ca avortul medical
si chirurgical este legal pana la 12 saptamani
de sarcina la cerere, iar dupa aceea cu
permisiunea Ministerului S&natatii, atunci cand
este indicat din punct de vedere medical.*
in timpul pandemiei COVID-19, accesul la
serviciile de avort a fost extins pentru a
permite consultatiile prin tele-sanatate pentru
ca femeile sa primeasca retete pentru avortul
medicamentos, imbunatatind semnificativ
accesul la ingrijiri. Nu este clar daca acest
acces va include si persoanele stramutate cu
forta (FDP).4°

G. Sprijin pentru sanatatea
mintala si psihosocial

Echipa de evaluare a observat servicii de
sprijin pentru sanatatea mintala si psihosocial
(MHPSS) oferite de organizatii internationale
in centre administrate de guvern, in general
pentru copii. In aceste centre, femeile au
acces la psihologi, daca au nevoie; cu toate
acestea, atunci cand au fost intrebate, femeile
stramutate cu forta pareau sa indice o anumita
stigmatizare in legatura cu nevoia de a avea
nevoie de acest serviciu. In centrele private nu
era vizibil niciun sprijin MHPSS. WRO-urile au

% Comendant, Rodica, et al. Realizari in domeniul sdnétatii si
drepturilor sexuale si reproductive. Organizatia Mondiala a
Sanatatii, 2016, https://www.euro.who.int/__data/assets/pdf
file/0020/330095/9-Achievements-SRHR-abortion-Moldova.pdf

% ,Moldova introduce noi standarde nationale priv-
ind avortul in conditii de siguranta”. ASTRA
Network, 8 octombrie 2022. https://astra.org.pl/

moldova-introduces-ne-national-safe-abortion-standards/

40 Furnizarea de servicii de sdnatate sexuala si reproductiva
tinerilor din Republica Moldova”. Biroul regional pentru Europa
al Organizatiei Mondiale a Sdnatatii, 15 octombrie 2020, https://
www.euro.who.int/en/health-topics/Life-stages/sexual-and-re-
productive-health/news/news/2020/10/bringing-sexual-and-re-
productive-health-services-to-young-people-across-the-repub-
lic-of-moldova

fost destul de preocupate de necesitatea de a
oferi sprijin MHPSS pentru femeile stramutate
cu forta - in special pentru cele din spatiile
private care pot fi deconectate din punct de
vedere social de alte femei (stramutate cu
forta) si de alte servicii. Multi si-au exprimat
dorinta de a afla cum sa ofere aceste servicii
si nevoia de finantare pentru a face acest lucru.

"Ea a crescut foarte mult in aceasta
perioada. Tine totul inauntru.” - interviu
cu informator cheie (KIl) cu o femeie

stramutata cu forta, vorbind despre fiica ei
de 16 ani

Personalul si voluntarii - care au fost, in mare
parte, cei care au raspuns in prima linie la
afluxul de persoane stramutate cu forta (FDP)
- sunt epuizati emotional si fizic, atat din
cauza orelor lungi de raspuns la criza, dar si
din cauza solicitarilor constante de intalniri si
de informatii. Desi pot oferi MHPSS in cadrul
misiunii si contextului cultural propriu, ei spun
ca au nevoie de formare pentru a raspunde
in mod corespunzator in contextul umanitar.
O organizatie a declarat ca ar avea nevoie de
sprijin in elaborarea procedurilor de ingrijire
a personalului in contextul razboiului si al
pandemiei.

H. Dubla discriminare
impotriva populatiilor
vizate

Romii, persoanele LGBTQIA+, persoanele de
culoare si alte persoane marginalizate care
se confrunta deja cu discriminarea in intreaga
regiune vor fi probabil cele mai puternic afectate
de criza actuala.
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Comunitatea LGBTQIA+ se confruntda cu
discriminarea in societatile patriarhale atat din
Moldova, céat sidin Ucraina. Moldova nu dispune
de politici nationale antidiscriminare pentru
a combate atitudinile si comportamentele
discriminatorii fata de persoanele lesbiene, gay,
bisexuale si transgender.*’ Activistii si avocatii
depun eforturi pentru a scoate persoanele
LGBTQIA+ din Ucraina prin intermediul retelelor
clandestine. Situatia este deosebit de dificila
pentru femeile transgender cu documente de
identitate masculine, precum si pentru barbatii
transgender care au reusit deja sa isi schimbe
documentele.

Ca si in tarile vecine, comunitatea roma
este profund discriminatd in Moldova si nu
are documente, precum si acces la servicii.
Familiile de romi sunt adesea aduse in locuri de
adapost specifice pentru romi, iar acest lucru
a fost explicat ca o modalitate de a atenua
tensiunile n locurile mai ,mixte”. Pentru a
valida separarea, s-a spus in mod specific ca
romii ,sunt diferiti si nu respecta regulile.” La
unul dintre adaposturile pentru romi vizitate,
existau intre 10-14 persoane pe camera cu
familii mixte. in general, desi au acces la unele
servicii medicale si psihologice, sprijinul si
serviciile din aceste locatii par a fi de o calitate
mult mai slaba decat cele din locatiile pentru
non-romi.

"Am asteptat pana in ultimul minut [pentru
a pleca] si au fost bombardamente
puternice, iar ea si-a pierdut documentul.”
- ne-a marturisit o familie de romi despre

bunica lor in varsta de 77 de ani

41 Mier, Atria, si Henar Jaar. Analiza rapida a aspectelor legate
de gen: Moldova - Criza ucraineand. ActionAid, 27 aprilie, 2022,
https://reliefweb.int/report/moldova/ukraine-situation-moldo-
va-actionaid-rapid-gender-analysis-27-april.

31

Multe persoane stramutate cu forta (FDP) rome
si de alte etnii ucrainene nu au pasapoarte
sau alte documente de identificare - ceea ce
sporeste riscul de a fi victime ale traficului
de persoane. Familiile de romi au povestit c3,
atuncicand auincercat sa meargala Ambasada
Ucrainei pentru a solicita documente pierdute
in timpul fugii de razboi (cum ar fi documentele
de identitate) sau documente noi (cum ar fi
pasapoartele de cdldtorie internationald), li s-au
transmis informatii contradictorii. Unora li s-a
spus ca trebuie sa se intoarca in Ucraina pentru
a-si obtine documentele; altora li s-a spus ca
nu pot obtine documente deoarece birourile
din interiorul Ucrainei nu erau operationale; iar
multi barbati au fost trimisi inapoi si li s-a spus
ca nu ar fi trebuit sa paraseasca Ucraina de la
buninceput, ci ar trebui sa se intoarca sa lupte.
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Recomandari si
cai de urmat



Aceste recomandariregionale sunt fundamentale pentru ca ONU, statele donator/membre, Uniunea
Europeana, filantropia, guvernele tarilor gazda, OING-urile, si ONG-urile locale sa le punain aplicare.
Acestea sunt complementare recomandarilor specifice flecarei tari incluse in acest raport.

SIMBOLUL PICTOGRAMEI

Entitati ale Organizatiei Uniunea Europeana (UE) Guvernul tarii gazda Guvernul Ucrainei
Natiunilor Unite (ONU)

L & &

Filantropie Feminista/ State Membre Donatoare ONG local (ONG) ONG international (OING)
Fonduri Feministe

1. Asigurarea unui raspuns umanitar sensibil la
egalitatea de gen prin sprijinirea miscarilor de femei din
intreaga regiune

Angajamentul luat de a sprijini progresele inregistrate in deceniile anterioare de femei si fete trebuie
sa stea la baza tuturor programelor pentru persoanele stramutate pe plan intern (IDP) din Ucraina
si pentru persoanele stramutate pe plan extern (FDP) din tarile de frontierd, care se confrunta cu
provocari puternice din cauza iminentei reactii patriarhale. Pentru ca un raspuns umanitar sensibil
la egalitatea de gen sa aiba succes, organizatiile pentru femei si fete si alte grupuri feministe side
justitie pe baza de gen care ofera servicii specializate trebuie sprijinite pentru a-si sustine retelele,
sistemele de solidaritate si de ingrijire reciproca colectiva.

Recomandari:

Programe de finantare adaptate la nevoile \YV/@\%
specifice ale femeilor si copiilor care fug \\&. 74

din cauza razboiului din Ucraina, precum si
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ale comunitatilor gazda din toate tarile de
frontiera si din afara acestora. Finantarea
ar trebui sd acorde prioritate prevenirii si
raspunsuluila traficul de persoane sila vio-
lenta bazatd pe gen (GBV), precum si acce-
sului la asistentd medicald, ingrijirii copiilor,
asistentei sub forma de numerar si cupoane
valorice (CVA), si educatiei. Finantarea tre-
buie sa fie suficient de flexibila pentru a
sprijini operatiunile de baza ale organizatiilor
pentru drepturile femeilor (WRO), pentru a
asigura stabilitatea acestora atatin timpul,

cat si dupa actuala situatie de urgenta.

Conceperea de programe care nu se vor
baza pe prestarea de catre femei si fete de
munca neplatita sau prost platita. in cele
mai multe parti ale lumii, exista o asteptare
sociala ca femeile sa aiba grija de alte per-
soane in casele, familiile si comunitéatile
lor. Interventiile din cadrul programelor de
urgenta trebuie conceputein asa felincéat sa
reduca povara muncii de ingrijire neplatite
asupra femeilor si fetelor, prin depunerea
tuturor eforturilor pentru a nu le exploata si
mai mult. Faceti din acest lucru un principiu
de baza al tuturor programelor si asigurati-va
ca sidonatoriiinteleg acest lucru.

Sprijinirea prioritatilor feministe locale/
nationale, de |la reformele juridice si partic-
iparea politica laintegrarea perspectivei de
genin politicile publice, eliminarea violentei
impotriva femeilor (VAWG), abilitarea eco-
nomica si altele. Priviti dintr-o perspectiva
sistemica la modul in care sa sprijiniti cel
mai bine activismul local si agendele politice
ale organizatiilor pentru drepturile femeilor,
feministe si LGBTQIA+.

34




intelegerea legaturilor dintre interventiain
situatii de urgenta si activitatea de formare
a miscarilor pentru drepturile femeilor.
Donatorii care finanteaza miscarile (mai
degraba decét interventia in situatii de ur-
genta) trebuie sa inteleaga ca activitatile
de interventie in situatii de urgenta ale or-
ganizatiilor sunt legate in mod inextricabil
de activitatea lor de formare a miscarilor.
in schimb, donatorii care finanteaza inter-
ventia de urgenta si nu activitatea in dome-
niul drepturilor femeilor trebuie sainteleaga
ca delimitarea finantarii de aceasta real-
itate va avea deficiente majore in ceea ce
priveste rezultatele interventiei. Agenda de
localizare trebuie sustinuta si respectata,
impreuna cu o perspectiva critica care sa
inteleaga in profunzime de ce finantarea si
legaturile din cadrul legaturii dintre Umanitar
siDezvoltare*? sunt esentiale pentru obiec-
tivele pe care leimpartasim pentru a atenua
suferinta si a rdspunde nevoilor umanitare,
consolidand in acelasi timp sistemele si
structurile existente pe termen lung.

42 Legatura Umanitar-Dezvoltare (Humanitarian-
Development Nexus) este conceptul de colaborare
sporita intre organizatiile care lucreaza in domeniul
ajutorului umanitar pe termen scurt si al dezvoltarii inter-
nationale pe termen lung, promovat incepand cu 2016.
Strand, Arne. ,Humanitarian—development Nexus”.
Humanitarianism. Leiden, Olanda: Brill, 2020. https://
doi.org/10.1163/9789004431140_049; and Stamnes,
Eli. “Rethinking the Humanitarian-Development Nexus”.
Norwegian Institute of International Affairs, vol. 24,2016,
https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/gess/
cis/center-for-securities-studies/resources/docs/NUPI-
Rethinking%20the%20Humanitarian-Development.pdf.
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2. indeplinirea angajamentelor de localizare prin
transferarea puterii catre organizatii conduse de femei

Localizarea a devenit o parte formala a agendei principale de reforma umanitara prin includerea
sain Grand Bargain 2016, un acord major de reforma intre actorii umanitari. Agenda de localizare
se concentreaza pe cresterea accesului actorilor locali la finantare umanitara international3, la
parteneriate, la spatii de coordonare si la consolidarea capacitatilor.#* Localizarea este unadintre
cheile pentru sustinerea drepturilor femeilor si fetelor in situatii de urgenta, deoarece raspunsurile
femeilor la nivel local sunt adesea mai relevante si mai eficiente decat cele externe.

43 Robillard, Sabina, et al. Localization: A «Landscape» Report. Feinstein International Center Publication, Tufts University, December,
2021. https:/fic.tufts.edu/publication-item/localization-a-landscape-report/.

Recomandari: Parteneriat etic

Colaborarea cu organizatii locale si cu
WRO-uri in calitate de parteneri egali in
vederea unei protectii sporite a FDP-urilor.
Participarea efectiva a femeilor si fetelor,
inclusiv a celor din grupuri marginalizate,
ar trebui facilitata in toate procesele de-
cizionale, inclusiv in ceea ce priveste plani-
ficarea, coordonarea, punereain aplicare si
monitorizarea.

Asigurati-va ca WRO si alti actorilocali fac
parte, inca de lainceput, din (re)conceperea
structurilor de coordonare. Structurile ar
trebui sa completeze eforturile locale, mai
degraba decat sa creeze procese paralele,
care, in mod traditional, mentin puterea in
mainile entitatilor ONU si ale OING-urilor.

Evitarea tratarii grupurilor de femei ca
fiind omogene siintelegerea diversitatii in-
tersectionale a grupurilor bazate pe varsta,
religie, etnie, orientare sexuala, dizabilitate
etc.
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Permiterea organizatiilor conduse de femei
si activistilor sa activeze ca lideri si factori
de schimbare la toate platformele de luare
adeciziilor, incluzandu-iin cadrul sistemului
de grupuri, in Planul de raspuns al UNHCR
pentru refugiati siin toate structurile de coor-
donare. Agentiile ONU si OING-urile ar trebui
saia masuri pentru a angaja membri ai per-
sonalului care séinteleagad cum sa implice
organizatiile conduse de femei intr-un mod
pozitiv si productiv.

Asigurarea accesului la tehnologie si
abordarea altor obstacole in calea partic-
iparii WRO.

Ghidul de evaluare a parteneriatului (PAG) VOICE-UNICEF ofera o abordare intersectionala si
feminista a crearii de parteneriate care valorifica atat resursele pe care le pot aduce marile
agentii de finantare, cat si prezenta locald si cunostintele specializate pe care le ofera organi-
zatiile conduse de femei. Dezvoltat printr-un proces consultativ cu femei lideri din Afganistan,
Bangladesh, Kenya, Liberia, Sri Lanka si Sudanul de Sud, acesta ofera un proiect pentru un nou
format de parteneriat care se centreaza perolurile grupurilor si organizatiilor care sunt adesea
marginalizate din cauza unor criterii arbitrare.

Angajarea de coordonatori bilingvi pentru a
imbunatati structurile de coordonare con-
duse la nivel local. Acest lucru nu numai
ca imbunatateste localizarea, dar este, de
asemenea, important pentru adaposturile
guvernamentale si private pentru a asigura
furnizarea de servicii de calitate in dome-
niul sdnatatii si al sprijinului psihosocial.
Coordonatorul poate actiona ca uninterloc-
utor intre actorii internationali si cei locali.

Sprijinirea si promovarea spatiilor sigure
(virtuale sau reale) pentru ca personalul
si voluntarii din organizatiile conduse de
femei si fete sa se intalneasca, sa faca
schimb de experienta si sa se sprijine re-
ciproc. Asigurarea faptului ca acestea se
concentreaza pe ingrijirea personalului si
a voluntarilor si nu pe implementarea ac-
tivitatilor, cat si asigurarea faptului ca sunt
evenimente regulate si prioritare.
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Recomandari: Finantare

Cresterea finantarii stabile si previzibile
pentru programele de combatere a violentei
pe baza de gen si sprijinirea extinderii si
accesibilitatii acestora de catre femeile si
fetele din FDP. Acest lucru i va ajuta pe ac-
torii societatii civile sa raspunda mai eficient
latoate formele de violenta pe baza de gen,
inclusiv violenta sexuald, violenta asupra
partenerului intim, traficul de persoane si
exploatarea si abuzul sexual (SEA).

Furnizarea unei finantari flexibile, multian-
uale si nerestrictionate pentru organizatiile
locale conduse de femei, inclusiv WRO, or-
ganizatiile feministe si cele care auraspuns
la criza din Ucraina. Includerea unor alocari
pentru consolidarea organizationala si
sprijin pentru a mentine organizatiile
sustinute si sanatoase. Trebuie sa existe
incredere in organizatii pentru a determina
modul in care sa cheltuiasca fondurile in
functie de evolutia nevoilor; la fel cum OING-
urile si entitatile ONU prefera fonduri de baza
fara destinatie specialda, WRO-urile siretelele
trebuie sd aiba acces la aceeasi flexibilitate
de finantare. Finantarea siresursele pentru
WRO-uri trebuie sa fie rezervate de lainceput
si utilizate pentru a sustine activitatea pe
care o desfasoara aceste organizatii, in
special intr-un moment in care miscarile
pentru drepturile femeilor din regiune se
confruntd cu amenintari istorice. Includeti
fonduri pentru a rambursa WRO-urile pentru
costurile suportate de lainceputul crizei, per-
mitandu-le sa acopere retroactiv cheltuielile,
dupa cum este necesar.

Finantarea atat a organizatiilor inregistrate,
cat sia grupurilor neinregistrate care ofera
raspunsuri si servicii critice si urgente
din prima linie. Sprijinirea sustenabilitatii
raspunsuluilocal are unimpactdirect asupra
calitatii si domeniului de aplicare araspun-
sului FDP la crize. 38




Facilitarea accesului la finantare pentru
WRO prin reducerea sarcinilor birocratice si
administrative. Diminuarea cantitatii de doc-
umente necesare si asigurarea disponibil-
itatii mecanismelor de finantare in limbile
relevante, precum siin limba engleza, astfel
incat sa nu fie necesara cunoasterea limbii
engleze (de exemplu, in Polonia, cu scopul
acestuiraspuns de urgenta, asigurarea dis-
ponibilitatii mecanismelor de finantare in po-
loneza si ucraineand). Stabilirea definitiilor
si criteriilor pentru urmarirea respectarii
acestor angajamente.*

4 Construirea sistemului umanitar feminist Sectiunea I:
Avansarea localizdrii transformatoare de gen. Women
Deliver, 2018, https://womendeliver.org/wp-content/uploa-
ds/2019/09/WD_Humanitarian-Paper-WEB.pdf.

Invitati WRO-uri sa conduca prin definirea
domeniului lor de activitate si aveti grija
sa nu stimulati ,ONG-izarea™> grupurilor
locale, care ameninta sa le indeparteze de
la misiunile lor de baza. Ar trebui sa se afle
de ce au nevoie WRO-urile si ce roluri ar dori
sa joace in calitate de parteneri in cadrul
raspunsului coordonat. Lucrati cu acestea
pentru a deslusi orice riscuri neintentionate
care ar putea apareain urma participarii lor.

45 ONG-izarea” se refera la profesionalizarea, birocratiza-
rea si institutionalizarea miscarilor sociale pe masura ce
acestea adopta forma unor organizatii neguvernamentale
(ONG-uri), ceea ce duce adesea la depolitizarea miscarilor
lor sociale.

Convocarea beneficiarilor actuali si po-
tentiali pentru a discuta despre modalitatile
prin care donatorii (OING-uri, organizatii
internationale, entitati guvernamentale/
donatori si filantropi) pot finanta in mod
durabil grupuri si organizatii locale, con-
duse de femei si alte grupuri si organizatii
feministe. Aceste convocari ar trebui sa
nu file impovaratoare pentru beneficiarii de
granturi, folosind abordari asupra carora
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acestia cad de acord. Subiectele ar trebui sa
includa modul in care donatorii pot actiona
pentru a egaliza conditiile de concurenta.

Asigurarea accesului la fonduri de urgenta,
astfel incat WRO-urile sa poata redistribui
ajutorul catre femeile mai vulnerabile.

3. Abordarea lipsurilor in ceea ce priveste protectia
femeilor si a copiilor

Avandin vedere nivelurile de finantare fara precedent care au fost alocate acestui raspuns, impreuna
cu nivelul ridicat de acces umanitar in tarile de frontiera, este extrem de important ca interventiile
esentiale de protectie care salveaza vieti - detaliate mai jos - s& fie prioritare si consolidate.

Recomandari:

Toti partenerii Apelului la actiune privind
protectiaimpotriva violentei bazate pe gen
in situatii de urgenta*® (CTA) - in special
statele donator/membre si organizatiile
internationale - ar trebui sa continue sa
consolideze responsabilitatea donatorilor
fata de Strategia de parcurs*’ pentrua pro-
mova o mai mare transparenta in ceea ce
priveste ce investeste fiecare guvern/enti-
tate donatoare in combaterea violentei ba-
zate pe gen sau, cel putin, eforturile pe care
le intreprind pentru a influenta investitiile lor,
astfel incat acestea sa fie aplicate in efor-
turile de raspuns si de prevenire a violentei
bazate pe gen.

46 Apelul la actiune este o initiativa a mai multor parti intere-
sate care vizeaza in mod specific sa determine schimbari
si sa sporeasca responsabilitatea sistemului umanitar in
ceea ce priveste raspunsul sdu la violenta bazata pe gen
in situatii de urgenta.

47 Strategia de parcurs este cadrul general de orientare al
Apeluluila actiune, care stabileste obiective comune, tinte
si o structura de guvernanta pentru a se asigura ca angaja-
mentele sunt transpuse in actiuni concrete si specifice pe
teren. www.calltoactiongbv.com/what-we-do
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incorporarea opiniilor si contributiilor
FDP in monitorizarea programelor pentru
a asigura Responsabilitatea fata de pop-
ulatiile afectate (AAP), pentru care toate
sistemele de coordonare (clustere/grupuri
de lucru), OING-urile si agentiile ONU si-au
asumat angajamente. in etapa pregétitoare,
asigurarea faptului ca: femeile sifetele par-
ticipa la discutiile privind indicatorii sitintele;
sunt dezvoltate mecanisme pentru ca fetele
si femeile sa ofere feedback in conditii de
sigurantd; iar constatérile sunt utilizate si
diseminate. Feedbackul anonim este, de
asemenea, o componenta esentiala a pre-
venirii SEA. Feedbackul poate fi colectat
prin instalarea de cutii de reclamatii, prin
distribuirea de formulare de feedback, prin
oferirea unui site web care sa fie accesat
sau a unui numar de telefon gratuit la care
sSa se sune sau sa se trimita SMS, si prin
alte mijloace.*® Comunicarea cu persoanele
afectate ar trebui sa se realizeze prin inter-
mediul canalelor si mijloacelor de comuni-
care preferate si de incredere ale acestora.
Asigurarea conceperii participative a pro-
gramului si monitorizarea continua pentru
a asigura faptul caraspunsul se adapteaza
pentru a raspunde nevoilor de protectie in
schimbare.

48 Paragraf redactat din: IASC, With us & for us: Working
with and for Young People in Humanitarian and Protracted
Crises (Cu noi si pentru noi: Lucrul cu si pentru tineri in
situatii de crizd umanitara si prelungitd), UNICEF si NRC
pentru Compact for Young People in Humanitarian Action,
2020.

Introducerea in cadrul raspunsului a unei
analize a puterii pe baza de gen in toate
interventiile pentru a expune riscurile si
vulnerabilitatile specifice ale femeilor si
fetelor. Conceperea de interventii si politici
care sa ia in considerare expunerea mai
mare a femeilor si fetelor la SEA, traficul
de persoane si alte probleme de protectie.
Asigurarea faptului cariscurile specifice cu
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care se confrunta grupurile de femei si fete
dublu marginalizate - cum ar fi femeile si fe-
tele cu dizabilitati, LGBTQIA+ si romii - sunt
luate in considerare si sustinute.

Intensificarea actiunilor de reglementare
a transportului neoficial in regiune pentru
a limita riscurile de SEA si de trafic de
persoane.

Sprijinirea guvernelor pentru a colecta
si a impartasi in mod responsabil date
demografice privind FDP, dezagregate in
functie de varsta, sex, origine si alti factori,
pentru a consolida PSEA, lupta impotriva
traficului de persoane si eforturile de inte-
grare. Intervenirea pe langa guverne pentru
a colecta si partaja date privind circulatia
FDP si furnizarea de ajutoare.

Extinderea punerii in aplicare si respectarii
cadrului existent al echipei umanitare de
tara privind protectia impotriva exploatarii
sexuale si a abuzurilor (PSEA). Mentinerea
mecanismului de reclamatii la nivel comu-
nitar interinstitutional si diseminarea de in-
formatii atat in randul comunitéatilor gazda,
cat si in randul FDP, cu privire la ce este
PSEA, care sunt drepturile lor sicum pot ac-
cesa mecanismul de reclamatii. Toti actorii
implicati in interventia umanitara, inclusiv
personalul si voluntarii, trebuie sa fie cons-
tienti de responsabilitatile si obligatiile lor
legate de PSEA, inclusiv raportarea cazurilor
de SEA si mentinerea respectarii codurilor
de conduitd. OING-urile, ONG-urile locale
si organizatiile pentru femei ar trebui sa
fie implicate in monitorizarea riscurilor de
SEA, acordénd o atentie speciala femeilor
sifetelor.
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Institutionalizarea utilizarii Orientarilor

pentru integrarea interventiilor privind vio-
lenta pe baza de genin actiunile umanitare,
a Standardelor minime interinstitutionale

pentru programarea violentei bazate pe gen
in situatii de urgenta si a Manualului privind
egalitatea de gen pentru actiunile umanitare

al Comitetului permanent interinstitutional
pentru actiuni umanitare pentru a informa

furnizarea de servicii.

Ar trebui sa se faca presiuni asupra gu-
vernelor tarilor gazda pentru ca acestea
sa trateze in mod echitabil si fara discrim-
inare cetatenii tarilor terte, persoanele de
culoare, persoanele LGBTQIA+ si comu-
nitatea roma, inclusiv in ceea ce priveste
accesullaolocuinta sigura, asigurarea unor
conditii de primire adecvate si primirea de
protectie si sprijin pentru integrare dacanu
se potintoarceintarile lor de origine.

4. Imbunitatirea accesului la serviciile esentiale

Intrucét lipsa accesului la servicii esentiale si vitale este direct corelata cu riscurile de siguranta si
securitate, toti actorii trebuie sa ia masuri pentru a raspunde nevoilor de primire si integrare a FDP
-inclusiv nevoilor de asistenta medicala, sprijin psihosocial, cazare sigura, asistenta in numerar si
cupoane valorice, sprijin pentru mijloacele de subzistenta si educatie. Dupa cum s-a discutat mai
sus, un raspuns eficient trebuie sad se bazeze pe organizatii ale societatii civile (CSO-uri) locale si,
in special, pe WRO, investind in capacitatea acestora de a extinde serviciile existente.

Recomandari: General

Fiecare guvern al tarii de frontiera ar trebui
sa elaboreze strategii pe termen lung,
bazate pe dimensiunea bazata pe gen,
pentru a raspunde la criza ucraineana, cu
participarea WRO, a grupurilor feministe,
a ONG-urilor locale, a OING-urilor si a UE.
Recunoscand limitarile capacitatilor de
raspuns ale guvernelor din diferitele tari,
comunitatea internationala ar trebui sa
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contribuie la eliminarea lacunelorin ceea ce
priveste serviciile care salveaza vieti, inclusiv
cele enumerate maijos.

Sistematizarea serviciilor de traducere si
interpretare in toate tarile de frontiera. Lipsa
interpretilor a fost citata ca o bariera pentru
toate categoriile de servicii. Traducatorii
pot proveni din interiorul tuturor tarilor de
frontiera, precum si din cadrul populatiei
ucrainene, si ar putea oferi locuri de munca
de care este foarte mare nevoie.

Tarile de frontiera ar trebui sa iain consid-
erare crearea de centre umanitare in care
serviciile sa fie amplasate in acelasi loc
pentru a reduce barierele de acces, in spe-
cialin ceea ce priveste protectia, sanatatea
si sprijinul pentru sdnatatea mintala si psi-
hosociala (MHPSS).

Abordarea constrangerilor juridice care
le pun impedimente celor care au intratin
tarile de frontiera inainte de 24 februarie
2022 (atat ucraineni, cat si cetateni ai tarilor
terte) sa fie eligibili pentru statutul de pro-
tectie temporara (TPS).

Constientizarea jurnalistilor, a organizatiilor
de documentare in domeniul drepturilor
omului si a entitatilor guvernamentale cu
privire la principiile si abordarile centrate pe
supravietuitor pentru aleimpiedica sa faca
rau in mod involuntar. Acest lucru ar trebui
saincludaimportanta de aluatoate masurile
pentru a proteja supravietuitorii care aleg
sa depund public marturie; si riscurile de a
violenta sexuald legata de conflict (CRSV)
fata de alte forme de violenta bazata pe gen.
Toti actorii ar trebui sa fie ghidati de
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persoane cu expertiza in materie de violenta
bazata pe genin situatii de urgenta, inclusiv
in ceea ce priveste CRSV.

Recomandari: Servicii de sanatate, de sanatate reproductiva si de
combatere a violentei pe baza pe gen

Asigurarea faptului ca serviciile de asis-
tenta medicala si de sanatate reproductiva
sunt accesibile, gratuite si holistice.

Facilitarea utilizarii ONG-urilor medicale
multinationale si a serviciilor locale de vol-
untariat pentru a ajuta la crearea unor cai
directe pentru ca pacientii FDP sa obtina
asistenta medicala primara. in mod ideal,
furnizarea de servicii medicale poate fi co-lo-
calizata cu principalele locatii de primire si
adapost pentru FDP, precum si sustinuta
de clinici mobile in addposturi mai mici si
complexe de apartamente. Acest lucru va
reduce, de asemenea, numarul de utilizari ale
camerelor de urgenta si va diminua nevoile
urgente.

Protejarea si imbunatatirea serviciilor
de sanatate reproductiva prin intermediul
unei finantari rezervate, carecunoastere a
functiilor lor esentiale si de salvare a vietii
femeilor si fetelor. Consolidarea capacitétii
serviciilor de sanatate reproductiva pentru
a include servicii de rdspuns si centrate pe
supravietuitoarele violentei bazate pe gen si
asigurarea furnizarii de materiale de igiena
menstruala.

Oferirea de cursuri de formare si ed-
ucatie suplimentare privind gestionarea
clinica a violului (CMR) furnizorilor, servici-
ilor de sesizare si voluntarilor care lucreaza
cu supravietuitoarele agresiunilor sexuale.
Includerea de informatii privind diferenta
dintre colectarea probelor medico-legale
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pentru cazurile de viol (de exemplu, ,truse
de viol”) si prevederile serviciilor medicale si
de sanatate mintala implicate in CMR.

Angajarea de personal medical ucrain-
ean care a fost stramutat. Procesarea si
permiterea transferului de licente si acred-
itari din Ucraina pentru personalul medical
si de sadnatate mintald, pentru educatori si
pentru alt personal esential aflat in deficit.
Ministerele de sanatate ar trebui sa stabileas-
ca autorizatii prescriptive pentru furnizorii
straini si OING-uri medicale pentru aintensi-
fica accesul echitabil la medicamente.

Asigurarea faptului ca testele si vac-
cinarile pentru boli transmisibile (inclusiv
COVID-19 si tuberculoza) sunt disponibile la
scaralargain locurile de adapost siin zonele
publice.

infiintarea de clinici stomatologice pen-
tru a oferi servicii gratuite.

Explorarea modelelor de servicii de
proximitate sau mobile pentru a ajunge la
persoanele izolate la domiciliu.

Recomandari: Sprijin pentru sanatatea mintala si psihosociala

Continuarea oferirii de informatii
complete legat de riscurile de trafic de
persoane, accesul la serviciile de baza,
procesele deinregistrare, drepturile legale
si alte informatii esentiale prin distribuirea
de pliante, afise informative si site-uri web
guvernamentale.

Oferirea unei formari directe si continue
furnizorilor de servicii de sanatate mintala
si voluntarilor cu privire la recunoasterea
factorilor derisc pentru trafic de persoane,
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precum silamodul de ainterveniin sig-
uranta si de araporta.

Crearea de spatii sigure pentru ca fe-
meile - in special cele care se afla in locu-
inte private - sa se intruneasca pentru a
crea legaturi sociale sdnatoase si a-si oferi
sprijin reciproc, precum si pentru aimpartasi
informatii cuprinzatoare privind riscurile si
problemele privind protectia.

Furnizarea de capacitati tehnicein ceea
ce priveste raspunsul psihologic la traume/
crize, inclusiv formare rapida specializata
in materie de interventie in caz de traume/
crize.

Recomandari: Hrana, adapost si locuinte durabile

Operationalizarea unor programe ime-
diate pentru a aborda insecuritatea ali-
mentara a FDP din regiune. Colaborarea
cu organizatii de femei pentru a atenua
mecanismele negative de adaptare si pen-
tru a preveni riscurile de violenta la adresa
femeilor si a fetelor in legatura cu insecuri-
tatea crescuta a acestora din cauza faptului
canuisi pot asigura nevoile de baza.

Elaborarea si sprijinirea strategiilor de
cazare pe termen lung in toate tarile de fron-
tiera. Centrele de primire administrate de
guvern trebuie sa ofere mai multe spatii de
cazare pe termen lung si sé le stabileascé ca
adaposturi in conformitate cu standardele
internationale.

Sustinerea faptului ca toti administra-
torii de adaposturi - fie ca gazduiesc FDP
intr-o casa, o afacere locala, un hotel sauin
alta parte - trebuie sa adere la aceasta nota
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de orientare,* privind evaluareariscu-
rilor de violenta bazata pe gen care se alin-
iaza la standardele internationale siia in
considerareriscurile de violenta bazatéa pe
gen side protectie a femeilor, fetelor si ale
altor grupuri marginalizate. Nota de orien-
tare sfatuieste de ce si cum sa fii constient
de dinamica puterii, cum sa se ofere sprijin
emotional de baza si sa se faca legatura cu
serviciile de sprijin.

Asigurarea sigurantei adaposturilor
prin efectuarea inregistrarii rezidentilor
si restrictionarea accesului vizitatorilor
publici.

Oferirea unei formari de baza pentru
voluntarii din adaposturi cu privire la re-
ducerea riscurilor de violenta bazata pe
gen si PSEA.

Asigurarea spatierii corespunzatoare a
paturilor (in conformitate cu standardele
SPHERE), a cantitatii suficiente de statii
de spalare a mainilor si a disponibilitatii
testarii COVID-19.

Furnizarea de sesiuni de informare pe-
riodice pentru toti rezidentii cu privire la
planurile adapostului, programe si unde sa
raporteze plangeri si sa gaseasca sprijin
disponibil.

Asigurarea accesului la consiliere
profesionala si la informatii despre piata
muncii. Stabilirea de programe pentru ca
FDP-urile sa obtina noi competente profe-
sionale necesare pe piata muncii.

4 Michelis, llaria. Supporting Women and Girls Fleeing
Ukraine: Guidance and Tips for Private Accommodation
Hosts. GBV AoR HelpDesk, 13 aprilie 2022, https://
www.sddirect.org.uk/media/2485/gbv-aor-help-
desk_guidance-and-tips-for-private-accommoda-
tion-hosts-20042022.pdf.
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Recomandari: Asistenta in numerar si cupoane valorice

Asigurarea faptului ca orice asistentain
numerar este coordonata cu Grupul operativ
»Asistentain numerar pentru protectie” din
Ucraina si din tarile vecine®® si este dis-
tribuita in mod echitabil, fara discriminare
fata de niciun grup de FDP, cu proceduri
simple si convenabile.

imbinarea CVA cu alte servicii (cum ar
fi cele de sanatate sau de protectie). Acest
lucru s-a dovedit a fi mai eficient decéat inter-
ventiile de sine statatoare.

Urmarea celor mai bune practici pent-
ru reducerea riscurilor de violenta bazata
pe gen in cadrul programului de asistenta
in numerar. Agentiile ar trebui sa evalueze
si sa atenueze riscurile legate de asistenta
in numerar utilizand Cutia de instrumente
pentru calitatea programelor de parteneriat
pentru formarea in probleme de asistenta
in numerar (The Cash Learning Partnership
Programme Quality Toolbox).5'

Sensibilizarea femeilor cu privire la
modul de accesare a CVA. Unele dintre
acestea ar puteaintémpina dificultati daca
nu suntinsotite la punctele de distributie, in
special persoanelein varsta sau cu dizabil-
itati si cei care leingrijesc.

Proiectarea platilor in numerar si cu-
poane valorice pentru a satisface nevoile
tuturor membrilor gospodariei, inclusiv ale
copiilor si ale persoanelorin varsta.

% Informatiile de contact si analiza situatiei pot fi gasite
aici.

51 Cutia de instrumente pentru calitatea programelor”.
Reteaua CALP, https://www.calpnetwork.org/resources/
programme-quality-toolbox/. Accesat la 17 mai 2022.
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Recomandari: Accesul la informatii

Asigurarea faptului ca platformele de
informare pentru refugiati includ informatii
detaliate privind modul de acces la servicii,
inclusiv locatii, numere de telefon si plat-
formele de socializare aferente. Asigurarea
faptului ca cei care furnizeaza servicii au
informatii clare legate de modulin care FDP-
urile pot accesa serviciile verificate pentru a
facilita schimbul de informatii cu refugiatii.

Dezvoltarea de platforme de informare
localizate care sa sprijine schimbul de in-
formatii catre zone geografice specifice, in
special in cazurile in care raspunsul pentru
refugiati este descentralizat catre adminis-
tratiile locale.

Pentru toate platformele, includerea de
informatii privind modul in care refugiatii
pot depune plangeri si reclamatii, pe cine
pot suna si/sau unde se pot duce in situatii
de urgenta - inclusiv pentru incidentele de
SEA.

Verificarea informatiilor care sunt
afisate fizic in adaposturi sauin alte locuri
accesate de FDP si eliminarea informatiilor
neverificate care ar putea creste riscul de
trafic de persoane si exploatare.

Recomandari: Educatie

Integrarea tuturor copiilor stramutatiin
sistemul de educatie al tarii gazda pentru
a asigura faptul ca nivelul lor de educatie
se efectueaza in continuare in institutii
acreditate. Ministerele educatiei ar trebui sa
colaboreze cu ONG-urile locale siinternatio-
nale pentru araspunde nevoilor specifice ale
copiilor stramutatiin ceea ce priveste limba,
recuperarea in urma traumelor, implicarea
parintilor/tutorelui si orice sprijin de
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recuperare sau de pregatire. in cazul in
care este necesara sau preferata invatarea
online, ar trebui sa se puna accentul pe ac-
cesul latehnologia adecvata.

Coordonarea oricarui si tuturor raspun-
surilorin domeniul educatiei la Grupul pen-
tru educatie.*?

52 Pentru informatii de contact si analize ale situatiei, a se
vedea: https://www.educationcluster.net/Ukraine
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