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CONTEXT DE ELABORARE

in februarie 2017, Republica Moldova a semnat Conventia Consiliului
Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva feme-
ilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul) — cel mai
cuprinzator tratat international in acest sens!, iar dupa patru ani, in
octombrie 2021, Parlamentul a votat ratificarea acesteia. La 1 mai
2022, Conventia de la Istanbul a intrat in vigoare, moment in care
Republica Moldova a fost inclusa in procedura de monitorizare pri-
vind modul de implementare din partea Grupului de Experti privind
Actiunea impotriva Violentei Fata de Femei si a Violentei domes-
tice (GREVIO0). Ratificarea? inseamna ca Moldova este obligata sa
stabileasca mecanisme minime de protectie si de sprijin pentru a
raspunde la violenta in baza de gen (VBG), inclusiv prin asigurarea
accesului la servicii specializate, adapost, ingrijire medicala, sprijin
si consiliere de durata.

In noiembrie 2022, la propunerea mai multor organizatii ale societatii
civile, dupa doi ani de tergiversari si numeroase dificultati in ceea ce
priveste promovarea proiectului de lege, Parlamentul R. Moldova a
adoptat Legea nr. 316 pentru modificarea unor acte normative, care
vine sa imbunatateasca mecanismul asigurarii drepturilor victimelor
in cazul infractiunilor privind viata sexuala si violenta in familie. De
asemenea, au fost instituite si garantii suplimentare pentru victi-
mele infractiunilor sexuale si a violentei in familie: obligativitatea
informarii despre serviciile de suport de care pot beneficia, cine si
in ce conditii ofera aceste servicii (medicale, medico-legale, psiho-
logice post-traumatice si consiliere in vederea recuperarii fizice si
psihosociale).

'In prezent, Conventia de la Istanbul a fost semnata de catre 45 din cele 47 de sta-
te-membre ale Consiliului Europei (exceptie — Azerbaidjan si Federatia Rusa), R. Moldova
devenind al 35-lea stat membru care a ratificat conventia.

2 https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/-/ the-republic-of-moldova-
ratifies-the-istanbul-convention

Desi exista elemente de raspuns coordonat la VBG, tocmai la capi-
tolul asigurarii suportului, asistentei si protectiei victimelor avem

cele mai mari restante. Potrivit Raportului de evaluare a Strategiel

nationale de prevenire si combatere a violentei fata de femei si a
violenteiin familie pentru anii 2018-20233, din cele 15 actiuni planifi-

catein Planul de actiuni, au fost realizate doar trei, ceea ce constituie
circa 20 la suta din total. Acest lucru inseamna ca:

+ accesul la servicii de plasament, in special la cele de urgenta,
este limitat, neavand acoperire geografica uniforma/nationala;

* servicii specializate pentru victimele violentei in familie si ale
violentei sexuale sunt putine;

+ mecanismul de finantare a sistemului de servicii sociale, in spe-
cial in baza parteneriatului public-privat, este subdezvoltat;

* integrarea serviciilor de consiliere din cadrul centrelor comu-
nitare de sanatate mintala pentru subiectii violentei in familie
lipseste;

« serviciile pentru agresori nu au nici acoperire geografica, nici
acoperire financiara;

+ tratamentul obligatoriu pentru persoanele dependente de alcool/
droguriin cazurile de violenta in familie ramane un deziderat greu
de atins in lipsa unui mecanism eficient, lucrativ.

Mai mult, serviciile existente nu sunt adaptate sa faca fata unor
conditii de criza sau necesitatilor speciale ale femeilor cu multiple
vulnerabilitati, aici referindu-ne, in special, la: femeile cu dizabilitati

3 Raport de evaluare a Strategiei nationale de prevenire si combatere a violentei fata
de femei si violentei in familie pentru anii 2018-2023 https://lastrada.md/pic/uploaded

Raportul_de_evaluare_a_Strategiei_2018-2023.pdf
| ——
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https://stopviolenta.md/interviul-lunii/402-interviu-cu-avocata-ana-nani-centrul-internaional-la-strada-despre-noile-modificrile-legislative-ce-in-de-dreptul-victimelor-in-cazul-infraciunilor-privind-viaa-sexual-i-violena-in-familie.html
https://stopviolenta.md/interviul-lunii/402-interviu-cu-avocata-ana-nani-centrul-internaional-la-strada-despre-noile-modificrile-legislative-ce-in-de-dreptul-victimelor-in-cazul-infraciunilor-privind-viaa-sexual-i-violena-in-familie.html
https://lastrada.md/pic/uploaded/Raportul_de_evaluare_a_Strategiei_2018-2023.pdf
https://lastrada.md/pic/uploaded/Raportul_de_evaluare_a_Strategiei_2018-2023.pdf
https://lastrada.md/pic/uploaded/Raportul_de_evaluare_a_Strategiei_2018-2023.pdf

(inclusiv mintale), femeile in etate, femeile cu copii de pana la trei
ani, persoanele LGBTIQA+, femeile rome, femeile refugiate, femeile
solicitante de azil, femeile fara permis de sedere, femeile din mediul
rural, femeile lucratoare ale sexului comercial, femeile cu adictii.
Lipsa unor servicii medicale si psihosociale de durata, fluctuatia si/
sau insuficienta specialistilor, eficienta scazuta a echipelor multi-
disciplinare aprofundeaza si mai mult problema.

Finantarea serviciilor sociale

Conform Strategiei Nationale de Dezvoltare Moldova Europeana
2030, alocatiile pentru serviciile sociale cuprind:

— 69% sunt destinate persoanelor cu dizabilitati: asistenta per-
sonala, centrele de plasament, locuintele protejate etc;

— 21% sunt destinate copiilor: servicii de plasament de tip familial
(tutela/curatela, casa de copii de tip familial, asistenta paren-
tala profesionista), servicii de plasament de tip rezidential;

— 5% finanteaza servicii de tip sanatorial;
— 2% acopera cheltuielile cantinelor sociale;

— 2% asigura alte servicii: pentru victimele traficului de fiinte
umane, ale violenteiin familie, pentru bolnavii de HIV/SIDA etc.

Aceasta inseamna ca, in anul 2022, din peste 38 de miliarde de
lei alocati pentru protectia sociala, doar 1,8 miliarde de lei au fost
destinate serviciilor sociale. Din totalul resurselor dedicate servi-
ciilor sociale, doar 2% au fost directionate pentru acoperirea altor
servicii, inclusiv pentru victimele violentei in familie, traficului de
fiinte umane etc.

Autoritatile statului recunosc ca resursele financiare alocate aces-
tui domeniu sunt insuficiente pentru mentinerea si dezvoltarea

e [ ColLS o CRISES
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serviciilor sociale. Cauzele sunt, deopotriva, obiective si subiective;
criza economica generala nu are cum sa nu se rasfranga siin acest
domeniu — cauza obiectiva, dar la fel de semnificativ este rolul si
implicarea autoritatilor administratiei publice locale (APL) — cauza
subiectiva.

Or, anume APL sunt cele care au obligatia sa planifice si sa aloce
resurse pentru dezvoltarea/mentinerea serviciilor sociale pentru
subiectii VBG, finantarea acestora fiind responsabilitatea lor directa.
Spre regret, APL nu prioritizeaza finantarea acestor servicii, bunas-
tarea lorramanand sa depinda de sustenabilitatea bugetelor locale.

Mai mult, desiin Strategia privind prevenirea si combaterea violentei
fata de femei si a violentei in familie 2018-2022 au fost prevazute
masuri privind alocarea resurselor financiare in bugetele autorita-
tilor publice de nivelul | si Il pentru finantarea serviciilor destinate
femeilor din categoria social-vulnerabila, inclusiv victimelor violen-
teiin familie, prin transferuri cu destinatie speciala de la bugetul de
stat, acest lucru nu s-a realizat deoarece strategiile de dezvoltare
socio-economice raionale nu contineau prevederi despre prevenirea
VBG, respectiv nu au avut acoperire pentru finantare.

in consecinta, Raportul de estimare a costului economic* al in-
egalitatilor de gen in Republica Moldova a relevat faptul ca peste
60% dintre costurile legate de serviciile oferite victimelor VBG sunt
acoperite de organizatiile societatii civile care, la randul lor, sunt
dependente de resursele financiare externe.

La 31 mai 2023, la propunerea Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale, Guvernul a aprobat Programul national privind prevenirea
si combaterea violentei fata de femei si a violentei in familie pentru
anii 2023-2027. Scopul Programului consta in dezvoltarea politici-
lor intersectoriale cuprinzatoare prin stabilirea unui parteneriat cu
principalii actori din domeniul public si privat, cu societatea civila

4 Costul economic al inegalitatilor de genin R. Moldova, 2020


C://Users/User/Downloads/Raport_Inegalitati_Gen_Final.pdf
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si cu mass-media pentru un raspuns coordonat la nivel national
si local, orientat spre prevenirea si combaterea tuturor formelor
de violenta fata de femei si fete si a violentei in familie centrate pe
nevoile femeilor victime si ale copiilor lor.

Obiectivele Programului deriva din prioritatile Strategiei nationale
de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030" si se pliaza pe cei 4 piloni
ai Conventiei de la Istanbul: prevenire, protectie, pedepsire si po-
litici integrate. Angajamentele asumate prin ratificarea Conventiei
de la Istanbul obliga statul inclusiv sa consolideze mecanismul de
asistenta pentru victimele VBG.

Astfel, printre actiunile incluse in Program, orientate spre reducerea
tuturor formelor de violenta, se regaseste dezvoltarea sistemului de
servicii specializate.

Mai mult, odata cu criza provocata de razboiul declansat de Rusia
impotriva Ucrainei, domeniul VBG a cunoscut o noua dimensiune;
organizatii noi - internationale si nationale - au aparut, iar cele deja
active in domeniu fie si-au modificat, fie si-au extins mandatul de
activitate, lansand programe noi de asistenta.

in mare parte, acestea sunt sustinute de agentiile ONU in Moldova,
de Fondul Femeilor pentru Pace si Asistenta Umanitara al ONU
(WPHF), de organizatii internationale sau de ONG-uri straine.
Totodata, au fost create grupuri mixte de lucru, cu componenta VGB,
care intrunesc reprezentanti ai autoritatilor centrale silocale, struc-
turi internationale, organizatii locale si straine, dupa cum urmeaza:

— Grupul operativ de gen/Gender Task Force (GTF), coordonat de
UN Women si Platforma pentru Egalitate de Gen, care intru-
neste circa 50 de membri®;

50 scurta analiza a impactului de genin criza din Ucraina: Republica Moldova. Ghid
de actiune https://moldova.unwomen.org/sites/default/files/2022-08/0%20scur-
t%C4%83%20analiz%C4%83%20a%20impactului%20de%20gen%20%C3%AEN%20
criza%20din%20Ucraina%20-%20Republica%20Moldova.pdf

— Subgrupul de lucru pentru VBG (SWG)/GBV Sub-Working Group,
coordonat de UNHCR si UNFPA, care ofera cadrul general pen-
tru coordonare®;

— Grupul de lucru Prevenirea si combaterea TFU, coordonat de
OIM si UNHCR,;

— Grupul privind Protectia copilului, coordonat de UNICEF.

in acest sens, o trecere in revista a situatiei din domeniu, din
perspectiva serviciilor prestate, ni se pare cat se poate de oportuna.
Totodata, fluctuatia constanta a specialistilor si informarea slaba
despre existenta acestora ne-a convins, o data in plus, despre ne-
cesitatea dezvoltarii unui astfel de ghid.

Destinat tuturor actorilor interesati, prezentul document pune la
dispozitia specialistilor din domeniu un instrument care vine sa sis-
tematizeze /ordoneze toate serviciile active in domeniul VBG, astfel
incat procesul de redirectionare a beneficiarelor, in functie de ne-
cesitati, sa fie unul cat se poate de eficient. Acesta a fost structurat
astfel, incat sa ofere o imagine de ansamblu a serviciilor/asistentei
de care pot beneficia persoanele afectate de VBG, din perspectiva
drepturilor asigurate de legislatia in domeniu, inclusiv de mecanis-
mele intersectoriale de interventie’, urmarind traseul pe care trebuie
sa-| parcurga atunci cand se confrunta cu o situatie de VBG.

® Raport de audit privind siguranta VBG. Raspuns refugiatilor din Ucraina in R. Moldova fi-
le:///C:/Users/User/Downloads/GBV%20SA%20report%20final%20version%2020.09.22.
pdf

"Hotararea Guvernuluinr.270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind meca-
nismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si
monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si
traficului; HG cu privire la aprobarea Metodologiei si Instructiunilor de lucru a echipei co-

mune de interventie in cazurile de violenta sexuala
Jlm.nllx.vml\e;nul.n.ru.m)u 6
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I. RETELE/COALITII NATIONALE

La nivel national, exista trei retele mari care intrunesc organizatii din domeniul VBG:
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Nume

Activitate

Coordonate

Coalitia Nationala ,Viata fara violenta” - for al
prestatorilor de servicii in domeniul VBG, aso-
ciatii obstesti si institutii publice. Constituita in
2014, aceasta a fost inregistrata in calitate de
persoana juridica in 2022.

Cele 27 de organizatii non-guvernamentale si insti-
tutii publice, membre ale Coalitiei, contribuie la pre-
venirea si combaterea violentei prin: asistenta ju-
ridica, suport psihologic si social, programe pentru
abuzatori, oferirea serviciilor de reabilitare la nivel
de comunitate, initiative de advocacy, sensibilizarea
publicului si a autoritatilor. in cadrul coalitiei, sunt
membri care presteaza servicii la nivel national, dar
si regional sau local.

Chisinau, MD-2009
Str. Alexei Mateevici 71
Tel./Fax: 069253558

E-mail: office@sdvmd.net

Platforma pentru Egalitate de Gen
Membrii Platformei AICI

®

Ry L
o
Y L ]

O uniune benevola de persoane fizice si juridice,
care actioneaza ca o voce activa si unitara pentru
promovarea egalitatii de gen. Lansata la 19 iunie
2015, aceasta intruneste la moment 44 de membri.

Chisinau
Str. 31 August 129, of. 305
secretariat.platformadegen@gmail.com

Alianta ONG-urilor active in domeniul protectiei
sociale a copilului si familiei (APSCF)

Membrii APSCF AICI

ol st LR

O retea de 62 de organizatii neguvernamentale de
pe intreg teritoriul Republicii Moldova, inclusiv din
regiunea transnistreana. APSCF actioneaza pentru
crearea unui cadru coerent si functional de dez-
voltare a factorilor de decizie, a mecanismelor si
practicilor de implementare, asigurand respectarea
si protectia reala a copilului si familiei.

Chisinau, MD-2004

Str. Serghei Lazo 40, et. 2, of. 10
Tel.: 060522122

Fax: 022 922131

E-mail: office@aliantacf.md

AMFUIFYING WOMEN AN CRLS Y CRISES
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mailto:office@sdvmd.net
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1.1 Retele/organizatii relevante pentru femeile cu multiple vulnerabilitati
(femei cu dizabilitati, femei in etate, femei LGBTIQA+, femei rome)

Centrul National de Studii si Informare pentru
Problemele Femeii

o
e

Cenutrul a fost creat in anul 1998, cu denumirea de
Parteneriat pentru Dezvoltare (CPD). Este o institutie
obsteasca, care isi propune sa contribuie la promova-
rea unui discurs integrator cu privire la problematica
genurilor umane, a statutului femeii si a egalitatii de
sanse pentru femei si barbati, inclusiv eliminarea tutu-
ror formelor de discriminare fata de femei.

Chisinau, MD-2012
Str. Armeneasca 13
Tel./fax: 022 207158

E-mail: cpd@progen.md

Alianta organizatiilor pentru persoane
cu dizabilitati din Republica Moldova (AOPD)

Membrii AOPD AICI

AOPD a fost infiintata in septembrie 2007 si intruneste
51 de ONG-uri-membre, avand misiunea de a imbuna-
tati calitatea vietii persoanelor cu dizabilitati.

Chisinau, MD-2004
Str. Serghei Lazo 40
Tel.: +373 79222505

E-mail: info@aopd.md
Linia fierbinte: 0 800 10 808

Fondata in anul 2004 de catre organizatia Keystone
Human Services International din SUA, asociatia are
drept scop incluziunea sociala a grupurilor vulnerabile,
inclusiv a persoanelor cu dizabilitati.

Servicii acordate:
* consiliere psihologica
* imputernicire economica
« asistenta de referire la alte servicii

Chisinau, MD-2001
Str. Sf. Gheorghe 20
Tel.: 022 929411, 068208202

E-mail: Moldova@khs.org

AMSFLIFYING WOMEN AND LS Y RS
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Platforma femeilor rome ,ROMNI"

®

3
et T O PR .

Asociatie obsteasca feminista, infiintata in 2016, care
pledeaza pentru apararea drepturilor etniei rome, in
special a femeilor si fetelor.

Chisinau, com.Gratiesti
Tel.: 068113429
petaloromano-elena@mail.ru

Reteaua femeilor si fetelor rome din Republica
Moldova "Moldsolidaritate”

Organizatie neguvernamentala, inregistrata in 2001.
Desfasoara activitati la nivel national, oferind sprijin
grupului-tinta atat la domiciliu, prin cooperarea cu au-
toritatile publice locale, cat si prin crearea nationala de
politici publice la nivel de colaborare cu reprezentantii
guvernului. Cuprinde 230 membiri.

Chisinau
Str. Abisoara 4, of. 1012
Tel.: 079979996

romawomennetwork@gmail.com

Organizatie internationala, prezenta in Moldova din
anul 2000, care are drept misiune apararea drepturilor
persoanelor in etate, cu accent pe femeile in etate, vic-
time ale VBG.

Chisinau
Str. Mitropolit Gavriil Banulescu-
Bodoni 57/1

E-mail: officehelpage@gmail.com

c

entrul de Informatii ,GENDERDOC-M"
e 9

Fondat in anul 1998, centrul este una dintre cele mai
vechi ONG-uri care promoveaza in mod activ drepturile
comunitatii LGBTIQA+ (lesbiene, gay, persoane bisexu-
ale si transgen si altele) in Republica Moldova. Pe toata
perioada activitatii sale, aceasta a implementat mai
mult de 50 de proiecte, de diversa amploare.

Servicii acordate:
* Consiliere psihologica
+ Consultatii juridice
* Asistenta socialg, referire la alte servicii, dupa ne-
cesitate
* Plasament la necesitate

Chisinau, MD-2012

Tel.: 022 288861, 022 288863
Fax: 022 280194

E-mail: info@gdm.md

Web: www.gdm.md

AMFUIFYING WOMEN AN CRLS Y CRISES
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https://www.facebook.com/people/Platforma-Femeilor-Rome-Romni-din-Moldova/100064633812019/
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Il. SERVICII TELEFONICE NATIONALE/LINII FIERBINTI SPECIALIZATE

Pentru a raspunde obligatiilor asumate prin semnarea conventiilor
internationale, precum si modificarilor legislative nationale in dome-
niu, care mentioneaza necesitatea instituirii si mentinerii serviciilor
de asistenta telefonica gratuita, care ofera consilierea apelantilor in
regim de 24 din 24 de ore, 7 zile din saptamana, Ministerului Muncii
si Protectiei Sociale subcontracteaza, prin contracte de achizitii
publice, ONG-urile din domeniu pentru a presta servicii la nivel
national, requlamentele si standardele minime de calitate pentru
functionarea acestora fiind aprobate prin Hotarare de Guvern:

Serviciul de asistenta telefonica gratuita pentru victimele violentei
in familie si violentei impotriva femeilor -Telefonul de incredere
08008 8008, gestionat de Centrul International ,LA STRADA
Moldova", serviciu creat inca in 2009;

Serviciul de asistenta telefonica gratuita pentru persoanele cu diza-
bilitati 0 8001 0808, gestionat de Asociatia ,KEYSTONE Moldova";

Telefonul Copilului 116111, gestionat de AO ,CNFACEM" - serviciu de
asistenta telefonica gratuita, care are drept scop protejarea copiilor
impotriva oricarei forme de incalcare a drepturilor lor si de abuz.

Servicii de asistenta telefonica nationale / Linii fierbinti
Denumirea serviciului Domeniu Contacte Regim
1. | Telefonul de incredere pentru femei Serviciul specializat pe cazuri 080088008 — apel gratuit 24/7 zile
si fete ("La Strada") de VBG (VlOIenté in famllle $| 022 234906 — pentru apeluri nationale
violenta sexuald) . : '
' E-mail: trustline@lastrada.md
2. | Telefonul Copilului (CNFACEM) Serviciu specializat pentru 116111 — apel gratuit de la orice retea fixa 24/7 zile
copii si parinti, creat in scop de sau mobila
protectie impotriva oricarei forme E-mail: telefonul.copilului@social.gov.md
de violenta, inclusiv in mediul Consultatii online, chat 24/7
online ’
3. | Telefonul de incredere pentru Consiliere, suport si asistenta 080010808 - apel gratuit 24/7 zile
persoanele cu dizabilitati pentru persoanele cu dizabilitati 060601549 — pentru mesaje SMS, Viber,
(Keystone) Skype
4. | Linia de incredere Serviciu pentru adolescenti si ti- 080080022 - apel gratuit si confidential 24/7 zile
Youth Klinik Support Line neri de pana la 24 de ani de la orice retea fixa sau mobila
(CNR Neovita)
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101006&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101006&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113640&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113640&lang=ro
https://telefonulcopilului.md/
https://lastrada.md/pic/uploaded/Jurnal%20TIFF%2010%20ani_2020.pdf
https://lastrada.md/pic/uploaded/Jurnal%20TIFF%2010%20ani_2020.pdf
https://telefonulcopilului.md/
mailto:telefonul.copilului@social.gov.md
https://www.keystonemoldova.md/ro/directions-of-activity/hotline-support-service/
https://www.keystonemoldova.md/ro/directions-of-activity/hotline-support-service/
https://neovita.md/servicii/suna-la-linia-fierbinte/
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Linia Fierbinte migratie sigura si Suport pentru migratie sigura si 080077777 - apel gratuit 8:00 - 20:00/
anti-trafic (La Strada) asistenta in cazuri de trafic de 022 233309 - apel international 7 zile
persoane E-mail: hotline@lastrada.md
Skype: Consultant080077777
Web: www.migratiesigura.md
Consiliere specializata pentru Ajutor specializat (abordare 0 8008 0000 — apel gratuit 9:00-18:00/
victimele violentei in familie holistica) a cazurilor de violenta 022 811 999 / 068855050 5 zile
(Centrul de Drept al Femeilor) in familie
Platforma www.siguronline.md Sistem online de consiliere si E-mail: helpline@siguronline.md 9:00-18:00/
(La Strada) raportare a abuzurilor sexuale Web: www.siquronline.md 5 zile
online fata de copii

IIl. CENTRE/SERVICII DE ASISTENTA SI PROTECTIE iIN DOMENIUL VBG

Persoanele supuse oricarei forme de VBG - violenta in familie, vio-
lenta sexuala, trafic de fiinte umane — cad sub incidenta Legii nr. 137
cu privire la reabilitarea victimelor infractiunii. Art.2 al acestei legi
descrie sistemul serviciilor de suport, publice sau private, acordate
victimelor infractiunilor/victimelor abuzului, violentei fizice, psihice
sau sexuale. Acestea sunt:

— consilierea informationala cu privire la drepturile sale si ser-
viciile de care pot beneficia;

— consilierea psihologica, asigurata din contul statului pentru
victimele TFU, VF si VS, in baza cererii scrise a victimei infrac-
tiunii, depusa la subdiviziunea teritoriala de asistenta sociala;

— asistenta juridica garantata de stat;

— compensarea financiara de catre stat a prejudiciului cauzat
prin infractiune (prejudiciu material si moral).

veice HIAS

Desi adoptata inca in iulie 2016, aceasta lege se aplica foarte pu-
tin spre deloc, in toamna anului 2022 Ministerul Justitiei lansand
procesul de modificare a acesteia pentru ainlatura deficientele le-
gislative depistate in vederea imbunatatirii mecanismului juridic si
institutional de reabilitare sicompensare a victimelor infractiunilor.

Servicii/asistenta oferita victimelor violentei in familie

Inca lainceputul anului 2007, cu implicarea masiva a organizatiilor
din domeniu, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea nr.
45 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie. Intrata
in vigoare in septembrie 2008, legea stabileste cadrul institutional,
cu detalierea sarcinilor autoritatilor competente, prevede crearea
centrelor/serviciilor de reabilitare a victimelor si agresorilor, precum
si aunui mecanism de solutionare a cazurilor de violenta si protectie
pentru victimele violentei in familie.


https://lastrada.md/pic/uploaded/LFA-Factsheet_LL_2022.pdf
https://lastrada.md/pic/uploaded/LFA-Factsheet_LL_2022.pdf
https://www.migratiesigura.md/
https://cdf.md/servicii-specializate/
https://lastrada.md/pic/uploaded/SigurOnline_Factsheet_2022.pdf
http://www.siguronline.md
mailto:helpline@siguronline.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110484&lang=ro
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Art.10 al prezentei legi specifica tipologia centrelor/serviciilor de
asistenta si protectie din domeniu violentei in familie. Astfel, aces-
teainclud:

* Centrele/serviciile de asistenta si protectie pentru victimele
violentei in familie si pentru copiii lor ofera servicii specializate
de sprijin precum: adapost (plasament), asistenta juridica, psi-
hologica, sociala, medicala de urgenta si alte tipuri de asistenta;

+ Centrele/serviciile de asistenta si consiliere pentru agresorii
familiali ofera servicii specializate de informare, consiliere in-
dividuala/de grup a cuplului, consiliere juridica, referire si faci-
litarea accesului agresorului la serviciile medicale, de angajare
in campul muncii si de profesionalizare.

Organizarea si functionarea acestora se desfasoara in conformitate
cu regulamentele-cadru si cu standardele minime de calitate apro-
bate de Guvern. Centrele/serviciile pot fi create:

— de Guvern, la propunerea Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale;

— de autoritatile administratiei publice locale;

— de organizatiile internationale si de organizatiile necomerciale,
cu informarea MMPS;

— de autoritatile administratiei publice si de organizatiile neco-
merciale, in baza unui acord de activitate in comun.

3.1 Centre care ofera servicii de plasament/adapost
La moment, in Republica Moldova activeaza:

* 9 centre de plasament/specializate (cu finantare din bugetul de
stat);

+ 10 OSC ofera servicii de asistenta, consiliere informational3,
psihologica, juridica si de plasament.

Standardele Consiliului Europei in domeniul VBG prevad un loc de
adapost la 10.000 de locuitori. Avand in vedere numarul estimativ
al populatiei Republicii Moldova, de 2 604,0 mii de persoane?, in
Moldova ar fi necesare 260 de locuri de adapost. Insuficienta locu-
rilor de plasament este de cel putin 75 de locuri (60 - pentru femeile
victime ale violentei in familie si 15 - pentru victimele violentei se-
xuale). Alte probleme vizeaza:

— acoperirea geografica neuniforma la nivel de raioane, acestea
practic lipsind in localitatile rurale si pe malul stang al Nistrului;

— nu exista adaposturi specifice pentru femeile din grupurile
vulnerabile (refugiate, dizabilitati, minoritati etnice), iar in ca-
zul lipsei documentelor, acestea nu sunt eligibile pentru a fi
plasate sau/si beneficia de servicii.’

— resursele financiare alocate serviciilor specializate din bugetul
public sunt limitate, nefiind ajustate la costurile reale de intre-
tinere, o linie distincta neregasindu-se in bugetele sectoriale.

8 Din numarul total al populatiei de 3 436.000, aproape un milion se afla la munca sau
sunt stabiliti cu traiul peste hotare, numarul real al populatiei cu resedinta obisnuita

la T ianuarie 2022 fiind de 2 604.000. Calculele au fost realizate de Biroul National de
Statistica, aplicand metodologia internationala de calcul al populatiei cu resedinta obis-
nuita, dar si de numarul persoanelor care pleaca sirevinin tara

° Raportul de tara al WAVE, 2021 https://wave-network.org/wp-content/uploads/

WAVE_Country-Report.pdf
&
veice HIAS
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https://wave-network.org/wp-content/uploads/WAVE_Country-Report.pdf
https://wave-network.org/wp-content/uploads/WAVE_Country-Report.pdf
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Centre care ofera servicii de plasament/adapost
Nr | OSC/Institutii Publice | Acoperire, Beneficiari Servicii Contacte Regim de
(IP)™® localitate lucru
1. | *IP Centrul de Acoperire - femei/cupluri mama-copil | - plasament temporar Tel.: 022927194 24/7 zile
ASi_Stt?"t.él si Protectie | nationala (in)cepétr_\d cu I‘/éﬁ:tg d'eV1F - asistentd sociala Fax: 022 927174
a victimelor si an), victime ale si VF; - S s
h P ' i - asistenta juridica
potentialelor victime - copii victime ale TFU si VF o emal dical shelter team{@cap.md
ale traficului de fiinte | chisinau (de la 7 ani); - aSIStfi‘!‘\t,a medicala
umane (CAP _ copii neinsotiti, repatriati - consiliere psihologica
in R. Moldova/urmeaza sa
fie repatriati in tara lor de
origine (de la 7 ani)
Servicii rezidentiale si de zi
2. | * Asociatia impotriva | Acoperire - femei, VVF - adapost Tel.: 022 725861 Lu-Vi:
Violentei in Farr_lli’Iie nationala - cupluri mama-copil VVF - asistenta social3 069333260 09:00-17:00
«Casa Marioarel Reabilitarea VVF de lunga - asistenta psihologica . 069333261
Chisinau durata - asistenta juridica Fax: 922 7_27887 _
: - asistenta psihopedagogica cmarioarei@gmail.com
3. | Centrul Maternal o - femei, VVF - plasament temporar Tel.. 022 766688 24/7 zile
»Sfanta Maria” Chisinau - cupluri mama-copil (pana la | - asistenta sociala
varsta de 6 ani) - asistenta psihologica
- asistenta juridica
4. | Centrul maternal de | Chisinau - mame solitare/mame minore | - capacitatea si posibilitatea | Tel.: 022 922555
plasament pentru - victime ale VVF si al TFU de a gazdui mame cu 067100144
cuplul mama-copil cu _ mame provenind din mai multi copii (6 luni, cu
varsta mai mare de familii Eu venituri mici posibilitatea de prelungire)
gﬁmu(l_n _s;ubordlnea marginalizate ' - ingrijire, educatie, asistent 24/7 zile
rimariei " icala ial3
- mame cu copii, care nu au mgdlcal?, soqala .
locuint3 - asistenta psihologica/(re)
- cupluri mama-copii refugiati Integrare.
Ucraina

19+ organizatie-membra a Coalitiei Nationale ,Viata fara Violenta"
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https://www.cap.md/
https://antiviolenta.md/
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Misiunea sociala Acoperire - cupluri mama-copil - plasament Chisinau, MD-2059
Diaconia” nationala - gravide aflate in situatie de | - consolidarea relatiei str. Criuleni 22
Centrul maternal Chisinau emerg.en’;a . . . mama—cqpll, L
.in bratele mamei” - cupluri mama-copil care vin | - deprinderi de ingrijire a Tel.: 022 463228
din Chiginéu din Centrul Maternal (mame | copilului office@diaconia.md .
_ minore si/sau orfane) - gestionare resurselor/regim Lu-Vi:
Secundars ‘Casa autonom P9/00-17:00
Maria” - garsoniera pe un
timp determinat, sunt
acompaniati la distanta
conform unui plan de
interventie.
*|P Centrul de criza | Balti - femei, cupluri mama-copil | - plasament Tel.: 0231 92541
familiala .SOTIS" raioanele din | M sﬂugtn de risc social, VVF | _ asistenta sociala Fax.: 0231 33475 '
sonadenord | S TTY _ __ | - asistenta/consiliere ccf.sotis@gmail.com 24/7 zile
- copii victime ale violentei in ' gica
: Y " ! psihologica 9.00-18.00/
amitie - evaluari psihologice 5 zile
Servicii rezidentiale si de zi - asistenta/consiliere (servicii de
juridica zi)
- asistenta medicala de
urgenta
Sectia maternala din | mun. Balti - femei, VVF - plasament Tel./fax: 0231 71003
cadrul Centrului de . .- ' a-copil (pana - ili i ici ii :
Iaeament temporar | raioanele din cupluri mama-copil (pana la conS|I|ere"|:)IS|ho_Iog|ca cptrcopl!@yandex.ru 24/7 zile
p—p_si reabilitare pentru | Zona de nord varsta de 7 ani) - consultatii juridice cptr.balti@ms.md
copii din Béltli - asistenta sociala/medicala
+*Centrul de Asistenta | Acoperire -femei, VVF - plasament Tel.: 079000118
(sl=c(;?rr|‘1sélllc.lae\:?or:nnt:iuin nationala \—/ci;JFpIuriIe mama-copil/copii | - servicii sociale in functie 0252 20308
! nevoi : .
ilie “Ari " di : < . CM_Ariadna@yahoo.com | 24/7 zile
Bzarr:éu?a—Arladna din . - asistenta/consiliere /
zrochia Drochia psihologica

- asistenta/consiliere juridica
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https://diaconia.md/proiecte/programul-in-bratele-mamei/
https://diaconia.md/proiecte/programul-in-bratele-mamei/
https://balti.md/institutie-publica-centrul-de-criza-familiala-sotis/
mailto:ccf.sotis@gmail.com
https://cptr-balti.md/
https://cptr-balti.md/
mailto:cptrcopii@yandex.ru
mailto:cptr.balti@ms.md
https://artemida.md/centrul-de-asistenta-si-consiliere-pentru-victimele-violentei-in-familie-ariadna/
https://artemida.md/centrul-de-asistenta-si-consiliere-pentru-victimele-violentei-in-familie-ariadna/
mailto:CM_Ariadna@yahoo.com
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- consultatii juridice
- asistenta sociala, medicala
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9. | IP Centrul Maternal Acoperire - femei, VVF - plasament temporar Tel.: 069098880 - pentru
»Speranta” nationala - cupluri mama-copil/copii | - consiliere psihologica beneficiari
VVF - consultatii juridice :
| - minore insarcinate - asistents Sjocia|é, hope.donduseni@gmail. 24/1 zile
Donduseni | _ qonsiliere sarcina nedorita reintegrare com
- orientare profesionala
10. | IP Centrul maternal Acoperire - femei, VVF - plasament de urgenta 72h | Tel.: 0265 22407
de plasament si nationala - cupluri mama-copil/copii | - plasament de lunga duratd | cmaternalan@gmail.com
z{oﬁcgliiigl\é:g:lmelor VVF (pentru plasament - consiliere psihologica
Victime ale violentei | aneniNoi | indferent de looul de tra sl |~ ConSultafiuridice 24/1 2l
in familie VVF) - asistenta sociala,
reintegrare
- orientare profesionala
11. | *IP Centrul maternal | Acoperire - femei, VVF - plasament temporar Tel.: 0269 23364
dereabilitarea | nationala - cupluri mama-copil - consiliere pedagogica 0269 22934
¥|ct|_melor violentei in (pana la varsta de 6 ani) - educatie post-natalad (0-2 | profemina.2009@mail.ru 24/7 7il
amilie ,Pro-Femina VVE ani) ’ /7 zile
Hancesti - copii-victime ale violentei | - educatia pentru sanatate
- asistenta si integrare
sociala
12. | IP Centrul de asistenta - copii aflati in situatii de risc/ | - plasament de urgenta/ Tel./fax: 0236 23115
sociala a familiei si Ungheni victime ale VNET (3-18 ani) | temporar central.credo@gmail.com
copilului CREDO - tineri in situatie de risc - suport psiho-social crst_credo@yahoo.com
(16-25 ani) - evaluare/consiliere 24/7 zile
- cupluri parinte-copil, psihologica
potentiale VVF si TFU - sedintele familiale
- instruire adoptie si APP
13. | *IP Centrul maternal - femei, VVF - plasament temporar Tel.: 0243 26835
"Pro Familia” Causeni - cupluri mama-copil (pana la | - consiliere psihologici profamilia2006@gmail.com| 24/7 zile
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mailto:cmaternalan@gmail.com
https://hincesti.md/2020/01/24/centrul-raional-maternal-pro-femina/
mailto:profemina.2009@mail.ru
http://www.crungheni.md/servicii-prestate-populatiei/centrul-de-asistenta-sociala-a-familiei-si-copilului-credo/
mailto:central.credo@gmail.com
mailto:crst_credo@yahoo.com
https://www.facebook.com/ipcmprofamilia
https://www.facebook.com/ipcmprofamilia
mailto:profamilia2006@gmail.com

VOICE. Cartografierea serviciilor GBV in RM

15

14. | Centrul comunitar Stefan Voda | - fete si femei aflate in - plasament temporar Tel.: 0242 52894
de asistenta sociala . . dificultate, inclusiv victime | - consiliere psihologic 24/7 zile
,impreuna” s. Olanesti ale VBG : L .
- asistenta sociala/ medicala
15. | *IP Centrul maternal | Cahul - femei, VVF - plasament temporar Tel.: 0299 44080
“Incredere” - cupluri mama-copil (pana la | - consiliere psihologica/ centru-maternal.cahul@ 24/7 zile
varsta de 6 ani) juridica mail.ru
- asistenta sociala/ medicala
16.| Centrul regional UTA - femei, VVF - plasament temporar 067 555 299- Linia
pentru reabilitarea | Gagauzia - cupluri mama-copil (pana la | - consiliere psihologica fierbinte 24/7 zile
vietimelor violentei | s chirsova | varstade 6 ani) _ consultatii juridice centiulieahiltarea.
- asistenta sociala victimelor@gmail.com
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mailto:centru-maternal.cahul@mail.ru
mailto:centru-maternal.cahul@mail.ru
mailto:Centrul.reabilitarea.victimelor@gmail.com
mailto:Centrul.reabilitarea.victimelor@gmail.com
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3.2 Centre care ofera servicii de zi La moment, majoritatea serviciilor sunt de scurta durata, asigura
- : I . . . . interventia de urgenta, iar serviciile de lunga durata sunt insuficien-
In ceea ce priveste Sver.v'Ac“Ie specializate/de zi destvmate V'C“m%'of te'. Or, serviciile alternative de lunga durata sunt necesare pentru
VBG, star_u_jard_ul regasitin raportul final al G.REVK.) catre statele parti asigurarea independentei financiare ale femeilor victime ale VBG.
ale Consiliului Europei este de un centru disponibil pentru 200 000 ’

de populatie, mem';ionénd $i necesitatea extinderii ariei geograﬁce " Proiectul Programului national privind prevenirea si combaterea violentei fata de femei
a acestora, in special pentru femeile din mediul rural. o) violentei Ff‘f.ﬂ’aerﬁ‘jft\g‘éﬁné’l ?ffﬁ%@%;&gzﬂr?;’ﬁ;"j‘j'f'qov'md a3 Lolenlin o

Centre care ofera SERVICII DE ZI

Nr | OSC / Institutii Publice | Acoperire Beneficiari Servicii Contacte Regim de
(IP)' Localitate lucru
1. | Centrul de Justitie Acoperire | - victime ale violenteiin | - acordarea asistentei Chisinau
Familiala (CJF) al nationala |familie psihologice, sociale, juridice,
Politiei (in subordinea Chisina - victime ale violentei medicale, medico-legale 112
IGP) ISInau 1 - oxuale (aceeasi locatie) (inca nu si-a inceput
- documentarea cazului/ activitatea)
probatoriu
- asigurarea protectiei imediate
- prevenirea revictimizarii
sau aparitiei riscurilor de
escaladare a situatiei

12 Centrele care au () lainceput fac parte din Coalitia Nationala ,Viata fara Violenta"
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https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-09-nu-699-mai-2022.pdf
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-09-nu-699-mai-2022.pdf
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-09-nu-699-mai-2022.pdf
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scurta/lunga durata, terapie de
grup

- asistenta sociala/identificare
adapost

- abilitare economica: consiliere
vocationala, mentorat, suport
loc munca

080080000 (apel gratuit)
Fax: 022 811999

office@cdf.md

2. | » Centrul International | Acoperire | Programul Femei Trafic de fiinte umane, in special | Chisinau 9:00-18:00/
“La Strada” nationala L femei: 5 zile
’ - femei - victime ale  Linie fierbint ¢ Tel.: 022 234906
Chisinau | violenteiin familie, Inie nerbinte pentru Fax: 022 234907
violentei sexuale si migratie sigura si anti-trafic o etrada md
! . . ’ - .
traficului de fiinte 0800_77777 ) office@lastrada.md
umane - portal informational
Programul Copii WWW. mvlgAratles[g_ura_. m_d )
o Violenta in familie si violenta
- copii - victime ale sexuala:
ex?loatqulbseXLfa!e - serviciu de asistenta
on |ne|$| abuzulu telefonica pentru victimele
sexua VBG - 080088008; echipa de
interventie pe caz de VS
Exploatarea sexuala a copiilor
online si abuzul sexual — echipa
de asistenta a copilului
- portal informational
www.siguronline.md (pentru
adolescenti, parinti si pedagogi)
3. | * Centrul de Drept Acoperire | - fete si femei - victime - informare si sprijin Chisinau 9:00-18:00/
al Femeilor nationala | ale violenteiin familie si | _ asjstenta juridica: consiliere str. Mihail Kogalniceanu 76 5zile
ale violentei sexuale si reprezentarein instantade | Tel.: 068855050
. JUQecatav _ . Consiliere juridica —
Chisinau - asistenta psihologica de
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https://lastrada.md/
http://www.migratiesigura.md
https://cdf.md/servicii-specializate/
https://cdf.md/servicii-specializate/
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- cadre didactice

- jurnalisti

- reprezentanti ai
structurilor de stat, ONG

- avocacy/studii de gen

- programe de prevenire a
violentei de gen

- traininguri/seminare de
prevenire a VBG

- materiale informative in
domeniul gender

Str. A. Mateevici 60
UsM

Tel.: 069182020
Fax: 022 774411

lunguval@mcc.md

4. |+ AO Centrul National | Acoperire |- copiiin situatii de risc - informare si sensibilizare a Chisinau 9:00-18:00/
de Prevenire a Abuzului | nationala | - copii - victime ale copiilor, parintilor, asistentilor | str. Tricolorului 37/B 5 zile
fata de Copii (CNPAC) tuturor formelor de pgr?r]tall profesionisti sia altor | o;. ~1aq lesilor 61/2

violent3, inclusiv abuz adult (AMICUL)
ising si exploatare sexuala - asistenta specializata, acordata )
Centrul AMICUL Chisinau | i exploatare sexu kit i v /" | Tel.: 078000480
- parlntl $| |ngr|J|tor| COpII or V|C. |me al V|q en.,E| $| 022 758806

sau martori ai infractiunilor,
familiilor lor office@cnpac.org.md

- formare pentru profesionistii cu | ajutauncopil@cnpac.md
care copilul intra in contact in
sistemul juridic, medical etc.

- justitie prietenoasa/audierea
copilului in conditii speciale

- ajutor persoanelor refugiate

5. | *AO Centrul de Chisinau | - victime ale torturii - asistenta medicala Chisinau, MD-2001 9:00-18:00/
Reabilitare a Victimelor - victime ale violenteiin | - asistent psihologica Str. Ismail 44 5zile
Tortunii ,Memoria fam|I|T si ale violentei | _ asistenta sociala Tel./fax: 022 273222

sexug e. o ] - asistenta legala 022 270619
- refugiati si solicitanti de 079704809
azil
rctv@memoria.md
6. |*AO Gender-Centru Chisinau | - elevi si studenti - programe de educatie de gen Chisinau, MD-2009
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Diversitate"”

- reprezentanti ai
minoritatilor etnice

- tineri lideri,
reprezentanti ai
comunitatilor etnice

si dialogului intercultural

- educatie informala pentru
drepturile omului

- educatie media si alfabetizare
media

Str. Caucaz, 7

Tel.: 078094594
069867788

cen.diversitate

@gmail.com

7. | * Institutul pentru Chisinau | - femei si copii care se - sprijin psihologic Chisinau
Familie si Initiative confrunta cu experiente | - consiliere de familie Str. V. Alecsandri 13
Sociale (IFIS) traumatice - grupuri de sprijin/suport Tel.: 068271444
- instruiri pentru profesionisti office@ifis.md
- ateliere de educatie parentala
8. |* AO HELP Moldova | - victime ale violenteiin | ,Linia Rosie" - combaterea si Tel.: 0649597350
o familie si ale violentei | prevenirea VBG luni. i le 9:00-12:
( ’ pora) | Franta sexuale din diaspora - consiliere, asistent juridica stopviolenta.franta@gmail.
(Franta) primara si calificat3, suport com
- persoane vulnerabile psihologic si social
(adulti si copii) - proiecte sociale
9. | NGO Femei pentru Chisinau | - femei si fete, inclusiv - Scoala de liderism feminin in Chisinau, MD-2068
Femei / Women 4 victime ale violentei in afaceri (U-Power) str. Armeneasca 27/10
Women baza _de gen _ - granturi mici si mentoring Tel.- 069023978
- refugiate din Ucraina | - promovarea feminismului/ office@fpfmd.org
voluntariat
10. | Centrul de Drept Chisinau | - public larg - proiectul ,Promovarea unor Chisinau, MD-2009 9:00-17:00/
al Avocatilor o . conditii de viata adecvate, str.Vlaicu Parcilab 8 5 zile
el | demnessguentindd
apatriz ' V|ct|mel'<’)r conflictului armat din 060574848 - Linia verde
P Ucraina
. . o Tel.: 022 240899
- proiectul ,Asistenta juridica .
- proiectul ,imbunétatirea law-center@cda.md
accesului la justitie pentru a taniakebak@gmail.com
trai in demnitate”
11. | * Centrul de educatie Chisinau | - tineri si adolescenti - educatie informala in domeniul | Chisinau 9:00-18:00/
non-formala tolerantei, diversitatii, egalitatii 5 zile
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- consiliere pentru cariera

- sustinere in procesul de
integrare sociala

- oportunitati de angajare in
campul muncii

- transport gratuit (inregistrare
prealabila la 060476027)

- consultanta juridica gratuita

Tel.: 022 661393
067300449

office@motivation-md.org

VOICE. Cartografierea serviciilor GBV in RM
12. | Terre des Home Chisinau | - copii si tineri - protectia si promovarea Chisinau, MD-2009 9:00-18:00/
Moldova - grupuri profesionale drepturilor copiilor prin intarirea | str. Nicolae lorga 6, ap. 3 5 zile
SIS'F.(-.Tn'?U|UI de Protect,le . Tel: 022 238039
- sprijinirea copiilor afectati de mda.office@tdh.ch
migratie
- justitie juvenila
13. | Asociatia pentru Chisinau | - copii si tineri - proiectul ,Suport comunitatilor | Chisinau, MD-2009
Abilitarea Copilului si - persoane refugiate moldovenesti in gazduirea Str. Constantin Stere 1 9:00-18:00/
Familiei “Ave copiii _ grupuri profesionale reftljlglatllor ucraineni | Tel: 022 237854 e ile
- sprijin persoqgllzat__pe_ntru cel 022 232582
mai vulnerabili copii si adulti
refugiati din Ucraina si locainici | Fax: 022 237259
- protectie si sprijin educational | office@avecopiii.md
pentru refugiatii ucraineni si m.ianachevici@avecopiii.md
copii din comunitati gazda
- cresterea rezilientei tinerilor
din mediul rural care parasesc
ingrijirea alternativa
14. | Asociatia ,Motivatie” | Chisinau |- persoane cu dizabilitati | - servicii de angajare asistata Chisinau, MD-2075 9:00-18:00/
Bd. Mircea cel Batran 48 5 zile
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Contemporane”

- consultatii juridice
- asistenta sociala
- referire catre alte servicii

olgapatlati@mail.ru

NORD
15. | * Centrul de ajutor Ocnita - femei si fete - victime Programul ,Linia feminina" Ocnita 9:00- 18:00/
social al femeii si ale violenteiin familie, |- suport psihologic: individual, de | Str. Tineretului 8 5 zile
familiei .. Stimul” familiile acestora grup 080000112 -Telefonul de
- femei in dificultate - asistenta juridica: consiliere incredere
- persoane in etate individuala *asistenta Tel.: 060165416
pregatirea actelor pentru office@stimulmd.org
instante
- sprijin socio-economic,
integrare sociala
- abilitare economicd, dezvoltare
personala
16.| » Asociatia Obsteasca | Drochia | Subiectii violentei in Programe: Drochia, MD-5202 9:00- 18:00/
Artemida” familie: - centrul de asistenta si Str. N. Testemitanu 2/3, 5zile
- victimele violentei in consiliere pentru victimele bloc B, et. 2
familie violentei in familie "Ariadna" Tel.: 060959530
- agresorii familiali - centrul de asistenta si artemida.ong@yahoo.com
consiliere pentru agresori
familiali
- centrul de resurse: informare,
sprijin, instruire
17. |+ AO ,Onoarea si Balti - fete si femei - victime - consiliere psihologica Tel: 079055616 9:00-18:00/
Dreptul Femeii ale violentei in familie 5 zile
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de criza

- victime ale violentei in
familie si ale traficului
de fiinte umane

suplimentare de venit prin
dezvoltarea afacerilor sau
angajare in campul muncii;
Programul "Centrul de
digitalizare pentru femeile cu
idei de afaceri (parteneriat cu
Orange)
- parteneriat direct cu
Incubatorul de afaceri Sangerei

consens.singerei@yahoo.

com

ludmilaprociuc@mail.ru

18.| AO .Clinica Juridica Balti - someri - asistenta juridica gratuita Balti 9:00-18:00/
Balti", CJ Balti - familii monoparentale gentru catggorgl_e sociale ; Str. Mircea cel Batran 81, 5zile
~ familii cu multi copii ngfgvantajate inregiuneade | of 53
- studentj, minori, - promovarea si apararea Tel.: 079014477
persoane cu dezabilitati P ; > apa clinicabalti@gmail.com
' drepturilor omului; ltatiici ;
: : Ju@gmail.com
- Prevenirea si combaterea TFU, consutlatiic/u@gmarl.com
aVF
- promovarea si apararea
drepturilor femeilor
- promovarea si apararea
egalitatii de sanse
19. | *Asociatia Nationala Glodeni - public larg - consolidarea cunostintelor s. Fundurii Vechi, 9:00-18:00/
a Parajuristilor din . N juridice si de dezvoltare Glodeni 5 zile
Moldova (ANPM) - parajurigti comunitari personala a parajuristilor Tel.- 068686472
comunitari, membri ai 068684969
Asociatiei; iolettaodadi |
: . . giu@g .
- cresterea nivelului de abilitare | 1> S-@0cadiu@dmar.com
acoperite de membrii Asociatiei | £OM
si a nivelului de intelegere a
rolului parajuristilor de catre
APL
20. | AO Centrul de Politici | Sangerei | - femei si fete din - Proiectul ,Femei independente | Sangerei, MD-6201 9:00-18:00/
Socio-Economice mediul rural, din familii cu venituri reziliente" - suport | str. Anton Crihan 1/12, 5 zile
CONSENS" f\grr]c? de vulnerabile, in situatie in identificarea de surse Tel - 069360109
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21. |  Centrul de Resurse Soroca - tineri (fete si baieti) Asistenta pe cazuri de: Soroca 9:00- 18:00/
pentru Tineret .Dacia” - discriminare a tinerilor pe Str. M. Sadoveanu 21 5zile
criteriu de varsta Tel.: 0230 23619
- trafic de fiinte umane Fax: 0230 92964
- violenta fata de fete si femei crt.dacia@gmail.com
- inegalitati in educatie a copiilor
si tinerilor de etnie roma
- abilitare si imputernicire a
tinerilor, implicare in procesele
decizionale
CENTRU
22. | * AO Fiecare contribuie | Criuleni - persoane cu dizabilitati | * Serviciul social "Echipa Mobila": | Criuleni 9:00- 18:00/
pentru o schimbare (copii, tineri, adulti) asistenta sociala psihologica, | str. 31 August 112 5 zile
FCPS" - fete si femei, inclusiv logopedica, de kinetoterapie Tel.: 0248 21809
victime ale violentei in la domiciliu pentru copiii cu 0248 20654
baza de gen dizabilitati si pentru familiile
T . lor; 068474000
- refugiati din Ucraina .
- Programul "Abilitare office@fcps.md
economica": pentru persoane
cu dizabilitati cu varsta
cuprinsa intre 18 si 40 de ani;
- Programul "Educatie incluziva
si orientare vocationala": sprijin
pentru institutii educationale
- Programul "Suport pentru
refugiati”
23. | Centrul de justitie Criuleni - persoane social- - consultatie juridica Criuleni 9:00- 18:00/
sociala ,ECHITATE" vulnerabile - asistenta juridica Bd. Biruinta 12, of.200 5zile
- persoane in etate Tel.: 0248 22190
- refugiati echitate2020@gmail.com
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24. | ONG Centrul de suport | Rabnita - femei dependente de - sanatate si protectie sociala Rabnita 9:00- 18:00/
social .TRINITY" substante | - prevenirea fumatului, drogurilor | Str. Mayakovskogo 52 5zile
- lucratoare ale sexului - consum, alcoolism, HIV, Tel.:
comercial hepatita, TBC +00373 555 40133
- persoane LGBT - programe pentru persoane +00373 779 04871
vulnerabile triniti. nd@gmail.com
25.| ONG "Future Begins Ungheni | - victime ale violenteiin |- 080071000 - Hotline Ungheni 9:00- 18:00/
Today" familie - asistent3 juridica primara in Str. George Meniuc 8 5zile
- persoane cu dizabilitati toate modurile accesibile Tel.: 0236 23115
- refugiati 067674600
aec_via@yahoo.com
costin.stratulat@gmail.com
26. | » Asociatia Obsteasca | Tiraspol |- femei - victime ale - 080099800 - Linia fierbinte Tiraspol 9:00- 18:00/
Interaction” traficului de fiinte privind violenta in familie (intre | Str. Odesskaia n3. 73 5zile
umane orele 9.00 — 21.00/7 zile) Tel -
- femei - victime ale - 0800888888 - Linia fierbinte + 06373 533 89977
violentei in familie pentru traficul de fiinte umane
- persoane vulnerabile (intl’e orele 9.00 — 21 00/7 Zile) + 00373 53351158 )
(orfani, invalizi, batrani) |- 053386030 - Linia fierbinte interaction2002@mail.ru
pentru persoane nevoiase
27. | * AO .Jenskie Tiraspol | - victime ale traficului de | - asistenta/servicii juridice Tiraspol 9:00- 17:00/
Initsiativy” fiinte umane si familiile | - asjstents psihologica Str. Manoilova 57, etaj 1 5zile

acestora

- victime ale violentei
in familie si familiile
acestora - copii fara
insotire adult

- migranti in dificultate

(individuala si de familie)
- asistenta sociala

- programe de abilitare
economica

Tel.:
+ 00373 53352764
+ 0037377852764

jen_in@mail.ru;
jenskieinitsiativi@mail.ru
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- persoane in etate
- persoane vulnerabile

(in special din mediul
rural)

diferite nivele
- asistenta educationala

- imputernicirea fetelor si
femeilor

- implicarea in viata publica

Tel.: 0241 25873
069525705

aoprocimislia@gmail.com
Raileanu_n@yahoo.com

28. | * AO ,Resonance” Tiraspol |- femei (si copiii lor), - 0 800 44 000 - Linia fierbinte Tiraspol, MD-3300
aflate in criza cazuri de violenta in familie Str. Lenina 17 a/s 594
- victime ale violenteiin | - locuinta sociala/adapost Tel.:
familie, inclusiv femeiin | _ asjstents social3 +00373 533 44411
ﬁ:::::’:nu ﬂ'feaﬁl!frf,ﬂ - consultatie psihologica, +00373 69300076
imiiegpy "¢ | e eatama | onars e
’ . civicinitiatives@gmail.com
- programe ge abilitare
economica
SuD
29.| ONG Centrul de Drept | Causeni |- victime ale violenteiin |- protectia drepturilor victimelor | Causeni 9:00-17:00/
din Causeni familie violentei domestice, ale Str. Stefan cel Mare 1/2 5 zile
- victime ale traficului de | traficului de fiinte umane, a Tel - 0243 23680
fiinte umane altor _mfract,lunl o 0243 24901
- victi iscriminarii. | - mentinerea parteneriatelor
e deovane | ec_causenigyapoo.com
pentru a raspunde nevoilor oboroceanu_ion@yahoo.
beneficiarilor com
30. | AO ,Raza increderii" Causeni | - copii cu cerinte - informare si orientare Causeni, str. Pacii 28 9:00-17:00/
(acoper ?ggsc?t,ionale speciale |- consiliere si asistenta juridicd | Tel.: 079998755 5zile
si Stefan o . - consiliere psihologica 079563063
Voda, ) §ub|ecjgl_ a_' violentei - grupuri de suport ao.razaincrederii@gmail.
Anenii in familie: victime si I com
Noi agresori familiali activitati nonformale Ser )
Cimislia) |- persoanein dificultate | - @jutor umanitar altereqo_ana@yahoo.com
31. | Asociatia Obsteasca Cimislia |- tineri - parteneriate intre societatea Cimislia 9:00-18:00/
.Pro Cimislia" - femei civila si factori de decizie dela | str. Stefan cel Mare, 14 5 zile
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32. | AO Asociatia regionala | Comrat - femei si copiii - victime | - promovarea egalitatii de gen Comrat 9:00-17:00/
a mamelor cu multi ai violentei in familie - prevenirea violentei domestice | Str. Pobeda 58-a, of. 415 5zile
copii si a femeilor- - tineri si voluntari (centre de zi pentru sprijinirea | Tel.: 0298 84063
intreprinzatori d"r' - familii vulnerabile din victimelor violentei domestice) 060122508
Gagauzia .VESTA regiune - echipe mobile multidisciplinare vesta.gagauzia@gmail.com
- promovarea voluntariatului info@vestagagauzia.md
33. | * Asociatia Obsteasca | UTA - femei si fete - victime - asistenta informational3, Comrat 8:00-18:00/
BIAZ GUL” Gagauzia ale violentei in familie asistenta juridica Str. Lenin 99 5 zile
" $| ale traﬂCU|UI de ﬁ|nte - as|stenté Soc|a|é Tel.: 068436085
umane - asistenta psihologica, belaja_roza@inbox.ru
- femei refugiate prelucrarea traumei, reabilitare
34. | * Centrul de Rezilienta | Cahul - fete si femei - victime - consiliere psihologica Cahul 8:00-18:00/
a Femei|0r ,,OPHELIA" ale ViOIenIEi Tn famllle - Consultatii juridice privind Str Repub“cu 11 5 Zile
- femei din grupuri etnice | incluziunea sociala Tel.: 079078570
- femei ucrainene si femei | - abilitare economica pentru Asociatia.ophelia@gmail.com
cu vulnerabilitati femeile aflate in dificultate
35. | * Centrul psihosocial Vulcanesti | - femei si fete - victime - asistenta juridica Vulcanesti 8:00-18:00/
ale violentei in familie |- asistenta psihologica pentru Str. Kirov 30 5 zile
victimele violentei in familie Tel.- 068238386
n.mocan@mail.ru
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3.3 Programe pentru agresorii familiali

Activitatea ce tine de consilierea si informarea agresorilor este re-
alizata de mai multi actori din sectorul probatiune, politie si social.

Desi prevazuta expres de legislatia din domeniu, numarul agreso-
rilor familiali care sunt referiti la centrele de asistenta si consiliere
a agresorilor familiali este redus, in comparatie cu numarul total al
infractiunilor si contraventiilor de violenta in familie. Potrivit date-
lor publicate de catre Inspectoratul National de Probatiune in anul
2020, la programele de asistenta si consiliere a agresorilor familiali

au participat 19 agresori, in 2021 — 38, fiind inregistrata o crestere
in primele 6 luni ale anului 2022, cu orientarea spre programe a 49
de agresori.

La nivel national, au fost create patru centre care ofera servicii spe-
cializate pentru agresorii familiali, intre care doar unul este finantat
din bugetul de stat, celelalte trei fiind intretinute din sursele dona-
torilor — toate trei cu activitate suspendata, la moment.

Denumire

Servicii

ONG / Contacte

Centrul de asistenta si consiliere
pentru agresorii familiali din Drochia

individuale
- consiliere juridica

- servicii de asistenta si consilieri

- servicii de asistenta si consiliere de grup

Drochia, MD-5202
Tel.: 079000115

Centrul de asistenta si consiliere
pentru agresorii familiali din Chisinau individuale si de grup

- consiliere juridica

- servicii de asistenta si consilieri

Gestionat de AO ,CNFACEM" din mun. Chisinau

Activitate suspendata

Centrul de asistenta si consiliere
pentru agresorii familiali din Ocnita individuale si de grup

- consiliere juridica

- servicii de asistenta si consilieri

Gestionat de A.O. ,Stimul" din or. Ocnita

Activitate suspendata

Centrul de asistenta si consiliere

pentru agresorii familiali din Causeni individuale si de grup

- consiliere juridica

- servicii de asistenta si consilieri

Gestionat de A.O. ,Raza increderii” din or. Causeni

Activitate suspendata
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3.4 Servicii/asistenta oferita victimelor INFRACTIUNILOR SEXUALE

in ceea ce priveste violenta sexual, in R. Moldova sunt incriminate
mai multe forme de agresiune sexuala sau tipuri de infractiuni cu
caracter sexual: violul, actiuni violente cu caracter sexual, hartuirea
sexuala, raportul sexual cu o persoana care nu a implinit varsta de
16 ani, actiuni perverse si ademenirea minorului in scopuri sexuale.

Cl ,La Strada", in parteneriat cu Ministerul Afacerilor Interne, prin
intermediul serviciului sau mobil — Echipa de interventie/suport -
are mandatul sa preia si sa asiste toate cazurile de violenta sexuala,
indiferent daca victimele sunt din Moldova sau din Ucraina.

De asemenea, la 23 martie 2023, a fost lansat Serviciul Integrat
regional pentru victimele violentei sexuale - acordarea in aceeasi lo-
catie a serviciilor specializate si coordonate pentru victimele adulte
ale violentei sexuale, prin prelevarea de probe biologice, acordarea
examinarilor medicale si medico-legale, asistentei medicale de ur-
genta, asistentei post-traumatice, consiliere psihologica sijuridica
in scopul depasirii situatiei de risc. Pilotarea acestuia va fi realizata
cu suportul Entitatii Natiunilor Unite pentru Egalitatea de Gen si
Abilitarea Economica a Femeilor (UN Women), in parteneriat cu
autoritatile administratiei publice locale, pe o perioada de doi ani,
rastimp in care Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si Ministerul
Sanatatii urmeaza sa asigure dezvoltarea cadrului normativ aditio-
nal, necesar implementarii acestui tip de serviciu specializat la nivel
national, inclusiv mecanismul de finantare. Activitatea Serviciului
Integrat se va realiza in conformitate cu Regulamentul si cu stan-
dardele minime de calitate, aprobate prin Hotarare de Guvern® la
data de 19 iulie 2023.

'S Proiectul de hotarare a guvernului privind pilotarea Serviciului Integrat regional pentru
victimele violentei sexuale https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/
attachments/159_mmps.pdf

[ ]
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Pentru copii a fost creat Serviciul de asistenta integrata a copiilor
victime/martori ai infractiunilor de tip Barnahus. Fiind un serviciu
de specializare inalta, acesta ofera asistenta psihologica, juridica,
medicala si sociala sub acelasi acoperis prin interventii imediate,
coordonate si profesioniste. Scopul serviciului de tip Barnahus este
de a facilita procesul de colectare a probelor concludente si utile
in cadrul procesului penal si de a oferi copiilor asistenta speciali-
zata, care sa asigure prevenirea revictimizarii si/sau retraumatiza-
rii acestora in acest proces. Serviciile urmeaza sa fie acordate in
cadrul a trei centre regionale pentru zonele Nord, Centru si Sud ale
Republicii Moldova, fiind localizate in municipiile Balti, Chisinau si
Cahul. La moment, si-a inceput activitatea doar cel din regiunea
nord. Proiectul a fost realizat de catre Centrul National de Prevenire
a Abuzului fata de Copii (CNPAC) si Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale, cu suportul Fundatiei World Childhood.

Totodata, in aprilie 2023, Guvernul a aprobat metodologia si in-
structiunile de lucru ale echipei de interventie in cazurile de vio-
lenta sexuala, care urmeaza sa devina un mecanism de protectie a
victimelor violentei sexuale si de asistenta a acestorain cheia unei
abordari integrate, complexe si prompte a fenomenului violentei in
baza de gen - medical, psihologic, legal, social. Politia, medicii si
medicii-legisti asigura consultarea concomitenta si asistenta ne-
cesara victimei, astfel reducandu-se considerabil perioada de co-
lectare a probelor biologice si de suport in constatarea infractiunii.


https://lastrada.md/pic/uploaded/Particularitatile%20fenomen.%20VS%20in%20RM_RO.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/159_mmps.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/159_mmps.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/159_mmps.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/159_mmps.pdf
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Denumirea serviciului

Acoperire/ Beneficiari

Servicii

Contacte

Unitatea de examinare

cadrul Centrului de medicina
legala, destinata victimelor
violentei in baza de gen

medico-legala specializata in

- acoperire nationala

- spatiu specializat amenajat
pentru victime ale violentei
fizice si sexuale

- acces separat (evitarea intalnirii cu abuzator)
- cabinet de examinare ginecologica

- echipament performant, grup sanitar adaptat,
inclusiv, pentru persoanele cu dizabilitati

- zona de consiliere psihologica; anamneza
traumei, circumstantele cazului

Chisinau

Str. Korolenco, 8

Tel.: 022 727933
cancelaria.cml@cml.gov.md

Serviciul integrat regional
pentru victimele violentei
sexuale

- acoperire regionala: Ungheni,
Nisporeni, Calarasi, Falesti,
Telenesti si Sangerei cu
potentiala extindere

- acordarea in aceeasi locatie
a serviciilor integrate pentru
victimele adulte ale violentei
sexuale

- prelevarea de probe biologice

- examinarea medicala si medico-legala
- asistenta medicala de urgenta

- asistenta sociala

- asistenta post-traumatica

- consiliere psihologica

- consiliere juridica

- audierea si alte actiuni procesuale

Hotararea de Guvern nr. 508 din 19.07.2023 cu
privire la pilotarea Serviciului integrat regional
pentru victimele violentei sexuale a fost
aprobata.

Ungheni

in septembrie 2023,
a inceput recrutarea
specialistilor.

Pentru detalii:
laura.grecu@unwomen.org

Centrul regional de asistenta
integrata a copiilor victime/
martori ai infractiunilor Nord

- acoperire regionala: mun.
Balti, raioanele Briceni, Ocnita,
Soroca, Donduseni, Edinet,
Drochia, Rascani, Glodeni,
Falesti, Sangerei, Floresti

- audiere in conditii speciale
- evaluare psihologica
- examinare medico-legala

- asistenta pentru asigurarea protectiei
copilului in situatie de risc

- asistenta psihologica in criza
- asistenta juridica

Balti
Tel.: 078000710
CentrulBarnahus@cnpac.md

Echipa de interventie
cazurile de violenta sexuala

pe

- acoperire nationala

- serviciu specializat de protectie
a victimelor violentei sexuale

- abordare integrata complexa si
prompta a fenomenului violentei
in baza de gen - medical,
psihologic, legal, social.

- asistenta juridica gratuita, cu reprezentare in
instanta de judecata

- consiliere psihologica individuala
- elaborarea rapoartelor de evaluare
psihologica (la solicitarea organelor de drept)

Chisinau
080088008 — apel gratuit

(din orice retea de telefonie
fixa sau mobila)

trustline@lastrada.md

veice HIAS
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Echipa de Asistenta a Copilului
(EAC) din cadrul Programului
Copii (Cl ,,La Strada")

- acoperire nationala

- asistenta juridica si psihologica
a copilului - victima sau martor
al:

- violentei sexuale impotriva
copiilor, manifestata prin abuz
sexual sau exploatare sexuala

- utilizarii tehnologiilor
informationale ca modalitate de
recrutare, ademenire, mediu de
savarsire a abuzului sau de

exploatare

copii si membrii familiilor acestora, pe durata
desfasurarii procesului penal

- asistenta si consultanta juridica specializata
pentru copii si membrii familiilor acestora

- audierea in conditii speciale a copiilor -
victime/martori ai abuzului sau ai exploatarii
sexuale

- asistenta si consultanta pentru organele de Chisinau
drept pe durata investigatiilor Tel.: 078330406
- asistenta psihologica specializata pentru 078405660

Regim de munca: 24/7 zile

IV. SISTEMUL DE JUSTITIE / ASISTENTA JURIDICA

Urmarirea in justitie a fost realizat in proportie de 31%. Expertii
constata scaderea, cu circa 50 la suta, a numarului de cazuri de vi-
olentain familie calificate drept infractiuni si prevalenta pedepselor
neprivative de libertate. Condamnarea la pedeapsa cu inchisoarea
cu executare reala se aplica doar atunci cand actele de violenta in
familie sunt soldate cu urmari grave sau cu decesul victimei.

Politia reactioneaza operativ doar in cazul in care victimele nu doar
declara actele de violenta, dar probeaza si consecintele aplicarii
violentei (leziunile corporale). Pe de alta parte, sesizarea actelor de
violenta de alt tip, cum ar fi violenta psihologica, economica si/sau
persecutarea, nu sunt luate in consideratie. Dificultatea probarii vio-
lentei psihologice deriva si din lipsa reglementarii prin lege a activitatii
psihologului, iar rapoartele de evaluare psihologica nu se regasesc in
lista mijloacelor de proba prevazute de legislatia nationala.

[ ]
veice HIAS

Desi a crescut numarul ordinelor de restrictie de urgenta eliberate,
incalcarea acestora de catre agresori este sanctionata, in mare
parte, cu amenda, iar examinarea cauzelor contraventionale este
tergiversata. Numarul ordonantelor de protectie, emise de catre
instantele judecatoresti, este in scadere, iar numarul agresorilor
familiali care participa la programe de reabilitare tot mai redus.

Desi datele oficiale arata o crestere a numarului de raportari a ca-
zurilor de violenta sexuala, rata condamnarilor pentru acest tip de
infractiuni este redusa. Victimele violentei sexuale sunt deseori re-
victimizate, intimidate, discriminate si chiar descurajate sa sesizeze
organele competente ori sa sustina plangerile pana la capat, fiind,
de cele mai multe ori, nevoite sa cedeze prin retragerea plangerilor
sau prinimpacare.



https://lastrada.md/pic/uploaded/Echipa_de_Asistenta_Copilului-Factsheet_2022.pdf
https://lastrada.md/pic/uploaded/Echipa_de_Asistenta_Copilului-Factsheet_2022.pdf
https://cdf.md/wp-content/uploads/2021/11/evaluare-raspuns-coordonat_ro.pdf
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Politia Republicii Moldova. Subdiviziuni teritoriale

Potrivit legislatiei in vigoare, victimele infractiunilor cu caracter se-
xual, a violentei in familie, a traficului de persoane/de copii au dreptul
safie asistate, in conditiile legii, de un avocat care acorda asistenta
juridica garantata de stat (AJGS), drept care, din pacate, ramane
a fi limitat. Un raport de monitorizare a proceselor de judecata pe
cauze de VBG (VF, VS si TFU), arata ca 96% dintre inculpati au fost
reprezentati avocat, in timp ce doar 7% dintre partile vatamate au
avut un reprezentant legal.

Principalul organ de administrare a sistemului de acordare a asis-
tentei juridice garantate de stat este Consiliul National pentru
Asistenta Juridica Garantata de Stat si oficiile lui teritoriale, la care
se alatura Ministerul Justitiei si Baroul Avocatilor.

CNAJGS

Structura

Jurisdictia / Raioane acoperite

Date de contact

Oficiul Teritorial CHISINAU | mun. Chisindu

Telenesti, Ungheni, Nisporeni

Raioane: Calarasi, Criuleni, Dubasari, laloveni, Hancesti, Orhei, Stra-
seni, Rezina, Anenii Noi, Bender, Causeni, Stefan-Voda, Soldanesti,

Chisinau, MD-2068

Str. Alecu Russo 1, bloc 1A, bir. 32, 34, 36, 37
Tel.: 022 496953 / 022 496339 / 022 310065
ot_chisinau@cnajgs.md

Oficiul Teritorial BALTI mun. Balti

deni, Ocnita, Rascani, Sangerei, Soroca

Raioane: Briceni, Donduseni, Drochia, Edinet, Falesti, Floresti, Glo-

Balti

Str. Mihai Sadoveanu 2

Tel./fax: 0231 61316 / 0231 22811
ot_balti@cnajgs.md

“ Monitorizarea proceselor de judecata pe cauze de violenta in familie, violen-
ta sexuala si trafic de fiinte umane, 2018; file:///C:/Users/User/Downloads/
CDF_Monitorizare_web_RO.pdf
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Oficiul Teritorial COMRAT mun. Comrat

Raioane: Ceadar-Lunga, Vulcanesti, Cimislia, Basarabeasca,

Comrat
Str. Sevcenco nr. 31/A

Raioane: Cahul, Cantemir, Taraclia

Leova Tel.: 0298 28853 /0298 61001/ Fax: 0305 55695
ot_comrat@cnajgs.md
Oficiul Teritorial CAHUL mun. Cahul Cahul

Str. Independentei nr. 6
Tel./fax: 0299 20413 / 0299 20763
ot_cahul@cnajgs.md

V. SISTEMUL DE ASISTENTA SOCIALA

Asistentului social comunitar ii revine rolul definitoriu in cadrul
echipei multidisciplinare, el fiind de jure managerul care asigura
managementul de caz. De facto, insa, putini asistenti sociali cunosc
care sunt etapele acestui proces, dar si mai putini sunt cei care le
aplicain activitatea lor zilnica.

Asistentii sociali beneficiaza de instruiri, insa raman insuficient de
pregatiti pentru situatiile de violenta in familie. Unul dintre motive il
reprezinta fluctuatia cadrelor: putini asistenti sociali ajung sa ocupe
mult timp aceste functii, din diverse motive — salarii putin atractive,
obligatii multiple etc. lata de ce majoritatea asistentilor sociali se
limiteaza la acordarea indemnizatiilor sau a ajutoarelor sociale, iar
multi dintre ei nu cunosc faptul ca fisa de post a asistentului social

Structuri teritoriale de asistenta sociala

velce

HIAS

comunitar include responsabilitatea de a interveni in cazurile de
violenta in familie.

Una dintre sarcini este si obligatia constituirii si coordonarii echipei
multidisciplinare, o activitate care inseamna mai mult decat intoc-
mirea anchetei sociale si o vizita la domiciliul victimei. Din pacate,
deseori activitatea asistentului social se rezuma doar la vizita la
domiciliul familiei in care a fost semnalata o situatie de violenta.

Or, in cazurile de violenta in care sunt implicati copii, anume admi-
nistratiei publice locale ii revine rolul cel mai important, deoarece
exercita atributiile autoritatii tutelare in astfel de situatii si este
responsabila pentru viata si sanatatea copiilor.
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VI. SISTEMUL DE SANATATE/ASISTENTA MEDICALA

Lucratorii medicali ar putea fi cei mai activi parteneriin identificarea
cazurilor de VBG, legislatia stipuland instructiuni concrete in acest
sens. Persoanele care se confrunta cu abuzuriin familie reprezenta
un procent semnificativ al celor care solicita servicii medicale. Multe
femei se simt mai confortabil sa vorbeasca despre ceea ce li sein-
tampla mai degraba cu medicul lor de familie sau cu alt specialist,
decat cu politistul de sector.

Totusi, majoritatea cadrelor medicale se rezuma doar la oferirea
asistentei medicale si, uneori, a sprijinului emotional si mai putin
se documenteaza minutios sau directioneaza acesti pacienti catre

6.1 Institutii subordonate Ministerului Sanatatii

6.2 Organizarea serviciilor medico-legale

Centrul de Medicina Legala este o institutie publica, care activeaza
pe langa Ministerul Sanatatii, de expertiza judiciara specializata in
domeniul expertizei medico-legale si psihiatrico-legale.

Centrul are misiunea de a oferi mijloace stiintifico-practice de proba
pentru a contribui lainfaptuirea justitiei si laimbunatatirea asisten-
tei medicale in scopul respectarii drepturilor omului.

alte grupuri profesionale abilitate sa intervina in astfel de situatii
sau catre prestatori de servicii existenti in domeniu.

Desi specialistii din sistemul de sanatate au obligatia de a completa
in mod corect fisa medicala, care poate fi utilizata ulterior de catre
victima violentei ca proba in instanta privind cazul de violenta cu-
renta sau repetata, acestora le lipsesc cunostintele de documentare
si formulare a unui raspuns medical efectiv la violenta in familie,
care include in componenta sa nevoile speciale ale victimelor. Multi
medici nu au cunostinta de cazurile de violenta in familie, in practica
lor nu stiu cum sa le identifice, in ce mod sa raspunda si unde/catre
cine saredirectioneze victimele.

Catalogul institutiilor si serviciilor medicale

Scopul cercetarilor medico-legale este de documentare a conse-
cintelor actelor violente si de colectare a dovezilor biologice, care
vor fi utilizate in calitate de probe, care ar putea dovedi sau infirma
o legaturaintre persoane si/sauintre persoane si locuri sau obiecte
si, in asa mod, vor permite incriminarea actiunilor faptuitorului.

YN WM AND L
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in cazurile de violenta sexuala, colectarea probelor biologice se face activitate al acestora.

din necesitatea constatarii prezentei materialului biologic provenit
de la agresor, in vederea identificarii acestuia, cat si in scopurile
demonstrarii constrangerii fizice, psihice sau a starii de neputinta
a supravietuitoarei/victimei, determinate de starea de ebrietate

alcoolica sau narcotica.

+ Serviciile medico-legale sunt prestate de Centrul de Medicina
Legalain cadrul subdiviziunilor sale teritoriale, amplasate in cen-
trele raionale si in municipii. Fiecare subdiviziune este pusa in
serviciul inspectoratelor de politie, a procuraturilor, a instantelor

+ Examenul poate fi efectuat si in afara programului de activitate
al sectiei medico-legale (24/7 zile), in cazurile de agresiuni cu
caracter sexual (cel mult 5 zile de la viol) si cand exista pericolul
de disparitie a unor mijloace de proba, sau de schimbare a unor
situatii de fapt.

La solicitarea scrisa a ordonatorului, examinarea poate avea loc si
la locul aflarii persoanei (institutia medico-sanitar3, institutia de
detentie, instanta de judecata, domiciliul persoanei (exceptie).

de judecata si a populatiei din unitatea teritorial-administrativa Subdiviziunile medico-legale teritoriale sunt amplasate in centrele

respectiva.

« Examinarea medico-legala se efectueaza, de requla, in incinta

unitatilor teritorial-administrative - spitale raionale sau centre de
sanatate.

sectiilor medico-legale teritoriale, in cadrul programului de

CENTRUL DE MEDICINA LEGALA

Chisinau

Str. Korolenco 8

Tel.: 022 727933

E-mail: cancelaria.cml@cml.gov.md

Subdviziunea

Specilisti/contacte

1. | SECTIA CLINICA MUNICIPALA
CHISINAU

Servicii:
Expertize/examinari ale persoanelor si ale documentelor medicale la solicitarea organelor de urmarire
penala, a instantelor de judecata si la cererea proprie a persoanelor in scopul:

- stabilirii prezentei leziunilor, localizarii, caracterului, gradului lor de gravitate si a altor probleme
legate de leziunile corporale

- aprecierii starii de sanatate a persoanelor

- constatarii starilor sexuale: determinarea sexului, maturitatii sexuale, virginitatii, capacitatii de
reproducere, sarcinii, nasterii recente, avortului, precum si a contaminarii venerice

- Diagnosticul unui raport sexual si a leziunilor corporale care-l insotesc in caz de viol, actiuni
violente cu caracter sexual (homosexualism, lesbianism), raport sexual cu o persoana care nu a
atins varsta de 16 ani.

[ ]
veice HIAS
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Sectia medico-legala BALTI

Macritchi Serghei, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Grecu Laurentiu, expert judiciar medico-legal, categoria superioara

Adresa: BALTI, str. Decebal 101

Tel.: 067744963

Sectia medico-legala ANENII NOI

Stratan Marian, expert judiciar medico-legal, categoria a doua
Adresa: Anenii Noi, str. Uzinelor 30

Tel.: 0265 23956

Sectia medico-legala CIMISLIA

Pascari Andrei, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: CIMISLIA, str. Alexandru cel Bun 135
Tel.: 0241 23282

Sectia medico-legala CAHUL

Ceban Alexandru, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria a treia
Marcu Gheorghe, expert judiciar medico-legal, categoria superioara

Adresa: CAHUL, str. Stefan cel Mare 150

Tel.: 0299 34173

Sectia medico-legala CANTEMIR

Verdes lurie, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria intai
Adresa: CANTEMIR, str. N. Testemitanu 1
Tel.: 0273 22081

Sectia medico-legald CALARASI

Voda Nicolae, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: CALARAS], str. N. Testemitanu 59
Tel.: 0244 23080

Sectia medico-legala COMRAT

Topal Carolina, sefa de sectie, experta judiciara medico-legal, categoria intai
Adresa: COMRAT, str. Romana 2
Tel.: 0298 31140

Sectia medico-legala CRIULENI

Ceban Anatol, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: CRIULENI, str. Stefan cel Mare 1
Tel.: 0248 22661

10.

Sectia medico-legala DONDUSENI

Frecautanu lurie, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: DONDUSENI, str. Mihai Eminescu 26
Tel.: 0251 22998

AMSFLIFYING WOMEN AND LS Y RS
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11.

Sectia medico-legala DROCHIA

Balea Valeriu, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: DROCHIA, soseaua Sorocii 4
Tel.: 0252 24970

12.

Sectia medico-legala EDINET /
BRICENI

Vremea Sava, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Cojocari Andrei, expert judiciar medico-legal, categoria a treia

Adresa: EDINET, sos. Bucovinei 1

Tel.: 0246 25282

13.

Sectia medico-legala FALESTI

Panici Anatol, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria intai
Adresa: FALESTI, str. Stefan cel Mare 38
Tel.: 0259 25458

14.

Sectia medico-legala FLORESTI

Borosean Doina, sefa de sectie, experta judiciara medico-legal, categoria a treia
Adresa: FLOREST]I, str. N. Testemitanu 1

15.

Sectia medico-legala GLODENI

Solovei Serghei, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: GLODENI, str.Tricolorului 2
Tel.: 067744974

16.

Sectia medico-legala HANCESTI

lachimov Oleg, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Strarinschi Valentin, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: HANCESTI, str. M. Hincu 174

Tel.: 0269 23532

17.

Sectia medico-legala LEOVA

Serviciile medico-legale a sectiei nominalizate vor fi acordate de catre colaboratorii
Sectiei medico-legale Cantemir.

18.

Sectia medico-legala NISPORENI

Butnaru Alexandru, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria intai
Adresa: NISPORENI, str. Toma Ciorba 5
Tel.: 0264 23204

19.

Sectia medico-legala ORHEI

Cobiscan Dumitru, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: ORHEI, str. Vasile Lupu 116
Tel.: 0235 23273

20.

Sectia medico-legala RASCANI

Railean Sergiu, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: RASCAN], str. N. Testemitanu 6
Tel.: 0256 23944

AMFUIFYING WOMEN AN CRLS Y CRISES
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21. | Sectia medico-legala REZINA Railean Sergiu, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria a treia
Adresa: REZINA, str. 27 August
Tel.: 0254 21681

22. | Sectia medico-legala SANGEREI Cojocaru Valerian, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: SANGEREI, str. N. Testemitanu 51

Tel.: 069358181

23. | Sectia medico-legala SOROCA Rusu Nicolae, expert judiciar medico-legal, categoria a doua

Adresa: SOROCA, str. Mihai Eminescu 14

Tel.: 023092398

24. | Sectia medico-legala STRASENI Gherman Liviu, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria prima
Adresa: STRASENI, str. lachiv 2

Tel.: 069183009

25. | Sectia medico-legala STEFAN VODA | Ciocoi Sergiu, sef de sectie, expert judiciar medico-legal, categoria superioara
Adresa: STEFAN-VODA, str. Testemitanu 2

Tel.: 0242 24449

26. | Sectia medico-legala TELENESTI Serviciile medico-legale ale sectiei nominalizate vor fi acordate de catre angajatii Sectiei medico-le-
gale Falesti.

27. | Sectia medico-legala UNGHENI Serviciile medico-legale ale sectiei nominalizate vor fi acordate de catre angajatii Sectiei medico-le-
gale Ungheni.

SERVICIUL DE PSIHIATRIE MEDICO-LEGALA

Servicii: efectuarea expertizelor si constatarilor in domeniul psihiatrico-legal privind persoane si documente medicale, la solicitarea organelor de
urmarire penala, instantelor de judecata si la cererea proprie:

- Expertiza psihiatrico-legala: evaluarea discernamantului psihic si a capacitatii de exercitiu a banuitului; evaluarea starii psihice, diagnosti-
carea maladiei psihice, evaluarea starii psihice a victimei/martorilor, a capacitatii/incapacitatii de exercitiu etc;

- Expertiza psihiatrico-psihologica: evaluarea particularitatilor individual-psihologice si a discernamintului psihic, evaluarea starii psihice a
victimei, aprecierea nivelului de dezvoltare psihica, a particularitatilor individual-psihologice, a nivelului de dezvoltare intelectuala, a pre-
zentei sau a absentei tulburarilor psihice, precum si solutionarea intrebarii privind capacitatea de a depune declaratii etc;

- Expertiza clinico-psihologica: evaluarea particularitatilor individual-psihologice ale persoanelor in cadrul examinarii psihologice, aprecie-
rea starii psihologice si a capacitatii de exercitiu;

- Expertiza psihiatrico-narcologica: evaluarea starii psihice a banuitului, a invinuitului cu antecedente narcologice in anamneza, a capacitatii
persoanelor cu tulburari mentale si de comportament datorate utilizarii de substante psihoactive.

I o)
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Sectia psihiatrie medico-legala
stationara CHISINAU

Sectia psihiatrie medico-legala
ambulatorie CHISINAU

Experti:

Mardari Elena, sefa de sectie, experta judiciara, psihiatru medico-legal, categoria superioara
Antoci Angela, experta judiciara, psihiatru medico-legal, categoria superioara

Tintari Eugeniu, expert judiciar, psihiatru medico-legal, categoria a treia

Cazacu Vasile, expert judiciar, psihiatru medico-legal, categoria superioara

Bordeniuc Valentina, experta judiciara, psihiatru medico-legal, categoria a treia

Sectia psihiatrie medico-legala
ambulatorie BALTI

Negara Corneliu, sefa de sectie, experta judiciara psihiatu medico-legal, categoria prima
Vrabii Marcela, experta judiciara, psiholog medico-legal, categoria a treia
Tintari Anatolie, expert judiciar, psihiatru medico-legal, categoria superioara

6.3 Servicii de asistenta medicala primara

Asistenta medicala primara

Zona NORD

Centrul de Sanatate Briceni

str. Mihai Eminescu 48 / Tel.: 0247 23685

Centrul de Sanatate Ocnita

str. Independentei 64 / Tel.: 0271 21396; 0271 22580; 0271 22339

Centrul de Sanatate Donduseni

str. M. Eminescu 26/1 / Tel.: 0251 21344

Centrul de Sanatate Edinet

str. Independentei 81 / Tel.: 0246 21184

Centrul de Sanatate Rascani

str. Independentei 59 / Tel.: 0256 23344

Centrul de Sanatate Drochia

str. Testimitanu 4/1 / Tel.: 0252 23031

Centrul de Sanatate Soroca

str. M. Eminescu 16 / Tel.: 0230 22224

Centrul de Sanatate Glodeni

str. Tricolorului 2 / Tel.: 0249 23743

Centre de Sanatate Balti

Centrul de Sanatate Nr.1 - str. Decebal 101 / Tel.: 0231 74334

Centrul de Sanatate Nr.2 - str. Stefan cel Mare 52 / Tel.: 0231 21332, 068759222
Centrul de Sanatate Nr.3 - str. G. Cosbug 13 / Tel.: 0231 24274

Centrul de Sanatate Nr.4 - str. Striiskaia 9 / Tel.: 0231 67877

Centrul de Sanatate Nr.5 - str. Boris Glavan 21 / Tel.: 0231 38179

Centrul de Sanatate Nr.6 - str. Kiev 30 / Tel.: 0231 44577, 068874666
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Centrul de Sanatate Falesti

str. Stefan cel Mare 36 / Tel.: 0259 25468

Centrul de Sanatate Sangerei

str. Nicolai Testemitanu 11 / Tel.: 262 22997, 0262 22958, 0262 23339

Centrul de Sanatate Floresti

str. Victoriei 64a / Tel.: 0250 84129, 0250 23101, 0250 23102

Zona CENTRU

Centrul de Sanatate Ungheni

str. Romana 66 / Tel.: 0236 23577

Centrul de Sanatate Nisporeni

str. Toma Ciorba 40 / Tel.: 0264 23 472

Centrul de Sanatate Calarasi

str. Bojole 1 / Tel.: 0244 22660; 0244 26663

Centrul de Sanatate Dubasari

s. Cosnita, str. Pacii / Tel..0248 44265, 067677727

Centrul de Sanatate Criuleni

str. Stefan cel Mare 1/ Tel.: 0248 22236

Centrul de Sanatate Straseni

str. Stefan cel Mare 105 / Tel.: 0237 25280, 0237 23482

Centrul de Sanatate Hancesti

str. Toma Ciorba 2 / Tel.: 0269 24167

Centrul de Sanatate laloveni

str. Alexandru cel Bun 7 / Tel.: 0268 21252

Centrul de Sanatate Anenii Noi

str. Uzinelor 30/1 / Tel.: 0265 21272, 0265 93013

Zona SUD

Centrul de Sanatate Leova

str. Stefan cel Mare 63 / Tel.: 0263 23907, 060667440

Centrul de Sanatate Cimislia

str. Alexandru cel Bun 133 / Tel.: 241 23989

Centrul de Sanatate Causeni

str. Ana & Alexandru 16A / Tel.: 243 25742, 243 26875

Centrul de Sanatate Stefan Voda

str. Nicolae Testemitanu 2 / Tel.: 0242 25328

Centrul de Sanatate Basarabeasca

str. Muncii 5/ Tel.: 0297 20525

Centrul de Sanatate Cantemir

str. Testemiteanu 22 / Tel.: 0273 22388

Centrul de Sanatate Cahul

str. Republicii 20 / Tel.: 0299 22434

Centrul de Sanatate Taraclia

str. Kotovski 2 / Tel.: 0294 24 588

Centrul de Sanatate Comrat

str. Pobedi 136 / Tel.: 0298 23433

Centrul de Sanatate Vulcanesti

str. Lenina 37 / Tel.: 0293 36608
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6.4 Centre comunitare de sanatate mintala (CCSM)
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CCSM Telefon E-mail Adresa

CCSM Centru (CNSM) 022 731440 Str. Docuceaev 11a
CCSM Ciocana 022 477253 Str. Uzinelor 123
CCSM Botanica 022 929788 receptie@psi.md Str. Independentei 28/1, Chisinau
CCSM Buiucani 022 741738 ccsmbuiucani@mail.ru Str. lon Creanga 24, Chisinau
CCSM Posta Veche 022 464965 Str. Socoleni 19, et. 6

CCSM-uri in tara Telefon E-mail Adresa
CCSM Anenii Noi 0265 21274 ccsmaneniinoi@gmail.com Str. Uzinelor 30/1
CCSM Balti 0231 71011 cmf_ccsm_balti@mail.ru Str. Decebal 101 V
CCSM Basarabeasca 0297 20524 ccsm.basarabeasca@mail.ru Str. Muncii, 55
CCSM Briceni 0247 23685 ccsmbriceni@mail.ru Str. Mihai Eminescu 48
CCSM Cahul 0299 32709 ccsmcahul@trimbos.md Str. Stefan cel Mare 27
CCSM Cantemir 0273 22462 ccsmcantemir@gmail.com Str.Testimitanu 22
CCSM Calarasi 0244 27015 Str. Bojole 1
CCSM Causeni 0243 26847 ccsmcauseni@gmail.com Str. Ana si Alexandru 14
CCSM Ceadar Lunga 0291 26408 Str. Miciurin 2
CCSM Cimislia 0241 26783 ccsmcimislia@trimbos.md Str. Alexandru cel Bun 135A, et. 1
CCSM Comrat 0298 23379, 0298 24743 cmfcomrat@ms.md Str. Victoria 44
CCSM Criuleni 0248 25027 ccsmcriuleni@mail.md Str. Stefan cel Mare 1
CCSM Donduseni 0251 21344 Str. Mihai Eminescu, 26/1
CCSM Drochia 0252 26808 ccsm.drochia@gmail.com Str. N. Testemitanu 4/1
CCSM Dubasari 0248 44265 cmf.dubasari@ms.md satul Cosnita, str. Pacii 70
CCSM Edinet 0246 24967 Str. Independentei 81
CCSM Falesti 0259 92717 ccsmfalesti@gmail.com Str. Stefan cel Mare 36
CCSM Floresti 0250 25447 ccsm@cmff.md Str. Stefan cel Mare 37
CCSM Glodeni 0249 22881 Str. Tricolorului 2
CCSM Hancesti 0269 23447 Str. Mihalcea Hancu 153
CCSM laloveni 0268 27550 Str. Alexandru cel Bun 7

veice HISS


mailto:receptie@psi.md
mailto:ccsmbuiucani@mail.ru
mailto:ccsmaneniinoi@gmail.com
mailto:cmf_ccsm_balti@mail.ru
mailto:ccsmcahul@trimbos.md
mailto:ccsmcantemir@gmail.com
mailto:ccsmcauseni@gmail.com
mailto:ccsmcimislia@trimbos.md
mailto:cmfcomrat@ms.md
mailto:cmf.dubasari@ms.md

VOICE. Cartografierea serviciilor GBV in RM

CCSM Leova 0263 23248 Str. Stefan cel Mare 63
CCSM Nisporeni 0264 23472 Str. Toma Ciorba 40
CCSM Ocnita 0271 23425 Str. Independentei 64
CCSM Orhei 0235 21457 ccsmorhei@trimbos.md Str. Vasile Lupu 127
CCSM Rezina 0254 21778 cmf.rezina@ms.md Str. Sciusev 5

CCSM Rascani 0256 21360 Str. Independentei 59
CCSM Sangerei 0262 84450 ccsm.singerei@mail.ru Str. Testemitanu 11
CCSM Soroca 0230 21135 ccsmsoroca@trimbos.md Str. Mihai Eminescu 16
CCSM Straseni 0237 22353 ccsmcesstraseni@mail.ru Str. Stefan cel Mare 105
CCSM Soldanesti 0272 25266 cmfsoldanesti@ms.md Str. N. Testemitanu 11
CCSM Stefan Voda 0242 22476 cmf.stefanvoda@ms.md Str. N. Testemitanu 2
CCSM Taraclia 0294 23252 comunitarnii.centr@mail.ru Str. Kotovski 2

CCSM Telenesti 0258 22164 cmftelenesti@ms.md Str. Stefan cel Mare 5
CCSM Ungheni 0236 23309 Str. Romana 27

CCSM Vulcanesti 0293 21838 Str. Plotnicov 59

6.5 Centre de sanatate prietenoase tinerilor'

Retea de 41 de centre de sanatate prietenoase tinerilor

Program: Luni-vineri 9:00-18:30; Sambata 9:00-11:00 Q:.‘?
Beneficiari: copii si tineri cu varsta cuprinsa intre 10 si 24 de ani ok
Servicii: consultatii confidentiale si gratuite: é%,:f
ginecolog, psiholog, urolog/androlog, asistent social, dermatovenerolog, consiliere si testare HIV/SIDA, "@‘;g.'f
planificare familiala "
Nr Localitatea Adresa Contacte E-mail
. Y Chisinau 022 463728 info@neovita.md
1. | Centrul National de Resurse ,NEOVITA Str. Socoleni 19 022 406632 (fax) | www.neovita.md

5 Abrevieri: YK — Youth Klinic (centru pentru tineri); CMF — Centrul Medicilor de Familie; CS — Centrul de Sanéatate
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ey " Chisinau 022 902247 dzigarm1963@mail.ru
2. CSPT Chl$lnau VitaSens YK ,,SINDBIODAN Str. COStineni 1G, et. 1, cab.1 '2'3 022 902246
Chisinau 022 660676 cspt28@gmail.com
3. | CSPT Botanica YK ,, BOTANICA" Str. Independentei 28 / CMF nr. 2, et.1 cab.
111-114,116
4. | CSPT Centru YK ,ACCEPT" (S:Prlséqa:ugust 63 et 6 022 274357 ykaccept_2017@list.ru
. " Chisinau 022 719303 csptamigos@gmail.com
5. | CSPT Amigos YK ,AMIGOS Str. lon Creanga 24 / CMF nr. 4, et.1 022 719302
. " Chisinau 022 023126 tineret.ciocana@ms.md
6. | CSPT Ciocana YK, CIOCANA Str. Vadul lui Voda 80 / CCD, et.2
7. | CSPT Anenii Noi YK ,CALIPSO” é?relsjléi,:gllor%/] | OME et 1 0265 24783 golbanvi@mail.ru
e " Balti 0231 46462 atis_balti@mail.ru
8. | CSPT Balti YK,ATIS Str. Kiev 60 / CS nr. 6 0231 44730 (fax) |cspt.atis@mail.ru
" Basarabeasca 0297 20295 tudor.pruteanu@mail.ru
9. | CSPT Basarabeasca YK ,FORTUNA' Str. Muncii, 24 et. 4, bir. 411 cspt fortuna@amail com
L " Briceni 0247 25683 rodicacioclea@mail.ru
10. | CSPT Briceni YK ,IUVENTUS Str. Mihai Eminescu nr 84 CS et. 2 0247 25642 (fax) | csptbriceni@mail.ru
Cahul 0299 23935 cspt.agape@bk.ru
11. | CSPT Cahul YK ,AGAPE" Str. Stefan cel Mare 27 facebook: CSPT Agape
CS, et. 5, bir. 513,517
rx L u " Calarasi 0244 26492 cspt.vetalonga@gmail.com
12. | CSPT Calarasi YK "VITA LONGA Str. Toma Ciorbd 21, bl. Pediatrie, et.1 0244 20801 (fax) | Facebook : CSPT Vitalonga
Cantemir 0273 22701 csptcantemir@mail.ru
13. | CSPT Cantemir YK ,CANTEMIR" Str. Testimitanu 22 0273 22703 (fax)
CS, et. 2, cab. 201, 203, 204, 206 0273 22703
« . " Causeni 0243 26633 clepsidra@list.ru
14. | CSPT Caugeni YK ,CLEPSIDRA Str. Ana Alexandru 14, CS et. 2, bir. 27,30
A " Ciadar-Lunga 078442719 csptceadir@gmail.com
15. | CSPT Ceadar-Lunga YK ,IOHOCTb Str. Miciuringz / CS 0291 22910

AMFUIFYING WOMEN AN CRLS Y CRISES

velce

HIAS




VOICE. Cartografierea serviciilor GBV in RM

28. | CSPT Nisporeni YK ,NISPROTECT"

Str. Toma Ciorba 5
CS,et. 1,bir. 113,112,114,110

Cimiglia 0241 21115 tineritineri2018@gmail.com
16. | CSPT Cimiglia ,TINERI PENTRU TINERI" Str. Alexandru cel Bun 135
CS, et.1, bir. 22, 25
" “ Comrat 0298 23670 dvijenie_plus@mail.ru
17. | CSPT Comrat YK *DVIJENIE + Str. Pobedi 46 / CS, et.3, bir. 48-51, 56
. i . Y Criuleni 0248 21000 alexculava@yandex.com
18. | CSPT Criuleni (Dubasari) YK, VITAMIN Str. Stefan cel Mare 1 / incinta policlinicii vionica@rambler.ru
. , | Donduseni 0251 22394 sperantatinerilor@mail.ru
19. | CSPT Donduseni YK ,SPERANTA TINERILOR" | gy Erinescu 26, et. 2. bir. 28-29 S ———
. " Drochia 025224388 centru_ana@mail.ru
20. | CSPT Drochia YK ,ANA Bd.Testimiteanu 4 / incinta policlinicii
. y Edinet 0246 23194 cspt.salve@gmail.com
21. | CSPT Edinet YK, SALVE Str. Independentei 81 / incinta policlinicii | 9246 24967
Falesti 0259 25265 cspt.sati@mail.ru
22. | CSPT Falesti YK ,SATI" Str. Stefan cel Mare 38, in Centrul ,Casa
Sperantei”
. % " Floresti 0250 25416 centruprietenos@mail.ru
23. | CSPT Floresti YK ,INCREDERE Str. Stefan cel Mare 35, CMF, et.3, bir. 56 csptplaton@cmff.md
Glodeni . 0249 22913 cpf_glodeni@mail.ru
24. | CSPT Glodeni YK ,SPERANTA" Str. Tricolorului nr. 2 0249 22910 (fax) |vlupacescu@mail.md
CS, et. 4, cab. 44; et. 2, cab.11 0249 23743
A - Hancesti 0269 21902 valentinasilvestru@mail.ru
25. CSPT Hancesti XN R " Str. Mihail Hincu 153
YK ,TINERETUL S| SANATATEA Policlinica. et.1 bir. 7. 8. 31
. i " laloveni, s. Costesti 0268 92473 csptavantecostesti@mail.ru
26. | CSPT Ialovenl, COStE$t|, YK ,,AVANTE Str. Stefan cel Mare 87b, CMF, et.3 0268 92475
" Leova 0263-24010 orhidealeova@gmail.com
27. | CSPT Leova YK ,ORHIDEEA Str. Stefan cel Mare 63, CMF, et.1
Nisporeni 0264-26070 nis.protect@mail.ru
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41.

Str. Plotnicov 59,
CMF et. 1 si 4, bir. 116, 405

0293 21838 (fax)

. " Ocnita 0271 26029 inabestenco@mail.ru
29. | CSPT Ocnita YK, OCNITA Str. Independentei 64, CS, et. 4
. " Orhei 0235 21457 csptorhei@mail.ru
30. | CSPT Orhei YK ,ORHEI Str. Negruzzi 85, CS nr. 1, cab. 1-6
Rezina 0254 23389 ykcsptarmonia91@mail.ru
31. | CSPT Rezina YK ,ARMONIA" Str. Sciusev 5, CS, et. 2
cab 210, 211 si et. 4 cab. 407,408
Rascani 0256 24088 cspt.riscani@mail.ru
32. | CSPT Rascani YK , PROVITA" Str. Independentei 59
CMF, et. 2, cab. 34; et. 3 cab. 44, 50
~ i " Sangerei 0262 21785 roskaiulia@yahoo.com
33. | CSPT Sangerei YK ,VIITORUL Str. Testimitanu 11 0262 26268
« . " Soldanesti 0272 20334 clipa.maria@mail.ru
34. | CSPT Soldanesti YK ,NEW LIFE Str. Testimitanu 11, CS, et. 2, bir. 223,226 | 9272 25009
Soroca 023092100 csptsoroca@rambler.ru
35. | CSPT Soroca YK ,,PRO-VIATA" str. M.Eminescu 19 tatianamorari@rambler.ru
CS, bir. 47, 48, 49, et.2
< " Stefan Voda 0242 22262 cspt.ungureanu@gmail.com
36. | CSPT Stefan Voda YK ,, IUNONA str. Nicolae Testimitanu 2 0242 23236
Straseni 0237 27663 cspt.prosalva@gmail.com
37. | CSPT Straseni YK ,PRO-SALVA" str. Stefan cel Mare 105
CS, et. 2 bir. 201, 202, 2033, 203b
38. | CSPT Taraclia YK , ISIDA Elr'alilcl)?ovski , 0294 21560 centrul.isida@mail.ru
39 CSPT Telenesti YK ,TELENESTI" Telenesti 0258 24712 ms.tinerilor@mail.ru
: Str. Stefan cel Mare 6, CS, bir. 301, 317 hubencuana@gmail.ru
CSPT Ungheni YK ,IMPULS" Ungheni 0236 23577 impulscentru@gmail.com
40. Str. Romana 27, CMF, et. 2 0236 22334
CSPT Vulcanesti YK ,VULCAN" Vulcanesti, 0293 21242 cs.vulcanesti@ms.md

csptvul@mail.ru
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Acest document a fost elaborat de catre VOICE Moldova
in cadrul proiectului finantat de HIAS ,Parteneriat pentru
schimbare: un proiect centrat pe femei si fete in raspunsul
la criza regionala provocata de razboiul din Ucraina”.
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